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COMPANIA ASEGURADORA:

ESTE SEGURO ES OTORGADO POR CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.,
QUIEN EN ADELANTE SE DENOMINARA "LA COMPANIA" O “CHUBB”.

CLAUSULA PRIMERA — ¢QUE CUBRE ESTE SEGURO?

CON SUJECION A LO EXPRESADO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO,
EL BENEFICIARIO PODRA TENER LAS SIGUIENTES COBERTURAS CON SUJECION
AL LIMITE ASEGURADO ESTABLECIDO PARA CADA UNA DE ELLAS:

1.1. HURTO CALIFICADO DOCUMENTOS

BAJO ESTA COBERTURA SE AMPARA LA PERDIDA PATRIMONIAL QUE
SUFRA EL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE HURTO
CALIFICADO DE LA CEDULA DE CIUDADANiA JUNTO CON LOS
DOCUMENTOS DEFINIDOS EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE
SEGURO.

EL VALOR ASEGURADO CORRESPONDE A LOS COSTOS DE
REPOSICION Y/O REEXPEDICION DE TALES DOCUMENTOS. EN TODO
CASO EL MAXIMO VALOR ASEGURADO NO PODRA SUPERAR EL
LIMITE AGREGADO Y/O EL NUMERO DE EVENTOS ESTABLECIDO EN
EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO.

¢ESTE SEGURO TIENE DEDUCIBLE?

SI, ES EL MONTO O EL PORCENTAJE DE LA PERDIDA QUE SE
ENCUENTRA A CARGO DEL ASEGURADO Y/O BENEFICIARIO
ESTIPULADO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO,
PREVISTO PARA LAS DIFERENTES COBERTURAS BASICAS Y LAS
COBERTURAS ADICIONALES OPCIONALES QUE SE CONTRATEN, QUE
INVARIABLEMENTE SE DEDUCE DEL PAGO DE LA
CORRESPONDIENTE INDEMNIZACION.

¢ESTE SEGURO PUEDE INCLUIR COBERTURAS ADICIONALES?
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Si, SIEMPRE Y CUANDO ESTEN SENAIADAS EXPRESAMENTE EN EL
CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO Y PODRAN SER LAS SIGUIENTES:

A. HURTO CALIFICADO DEL BOLSO, MALETA Y/O BILLETERA: BAJO ESTA
COBERTURA SE AMPARA LA PERDIDA PATRIMONIAL QUE SUFRA EL
ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DEL HURTO CALIFICADO DE LOS
ELEMENTOS CONTENIDOS EN EL BOLSO, LA MALETA Y/O BILLETERA,
EXPRESAMENTE DESCRITOS EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE
SEGURO, SIEMPRE Y CUANDO JUNTO CON ELLOS HA SIDO HURTADA LA
CEDULA DE CIUDADANIA.

EN TODO CASO EL LIMITE MAXIMO DE VALOR ASEGURADO SERA EL
EXPRESADO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO SIN SUPERAR
EL LIMITE AGREGADO Y/O EL NUMERO DE EVENTOS PACTADO.

B. HURTO SIMPLE: LA COMPAN{A ASUMIRA EL RIESGO POR HURTO SIMPLE,
ENTENDIDO COMO TODO AQUEL QUE SE COMETIERE BAJO LAS
CONDICIONES PREVISTAS EN EL ARTICULO 239 DEL CODIGO PENAL
COLOMBIANO, PARA LOS AMPAROS PREVISTOS EN EL CERTIFICADO
INDIVIDUAL DE SEGURO, Y CONFORME A LAS CONDICIONES GENERALES
DE ESTA POLIZA.

CLAUSULA SEGUNDA. ¢QUE NO CUBRE ESTE SEGUROQ?

a)

PERDIDAS OCASIONADAS POR DOLO O CULPA GRAVE DEL ASEGURADO O CUANDO EL
CONYUGE O COMPANERO PERMANENTE O CUALQUIER PARIENTE DEL ASEGURADO
DENTRO DEL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O UNICO
CIVIL O CUALQUIER EMPLEADO O AMIGO DEL ASEGURADO, SEA AUTOR O COMPLICE
DEL HECHO QUE DA ORIGEN A LA PERDIDA.

b) NINGUN EVENTO OCURRIDO A CUALQUIER ARTICULO NO DESCRITO COMO CUBIERTO

c)

EN LAS PRESENTES CONDICIONES GENERALES O EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE
SEGURO.

EXTRAVIO.

d) NO HABRA LUGAR A INDEMNIZACION BAJO NINGUNA DE LAS COBERTURAS

e)

CONTRATADAS SI DENTRO DE LOS ELEMENTOS HURTADOS NO SE ENCUENTRA LA
CEDULA DE CIUDADANIA.

ESTE SEGURO NO SE APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES ECONOMICAS O
COMERCIALES U OTRAS LEYES O REGULACIONES NOS PROHIBAN PROPORCIONAR EL
SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS, EL PAGO DE RECLAMACIONES.

CLAUSULA TERCERA. PROCEDIMIENTO SIMPLIFICADO DE RECLAMACION E
INDEMNIZACION.

3.1. ¢QUE HACER EN CASO DE SINIESTRO?
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Corresponde al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, para lo cual
podra utilizar los medios probatorios pertinentes, no obstante, y con el fin de facilitar la reclamaciéon y
dependiendo del amparo que pretende reclamar podra adjuntar:

e Carta formal de reclamacion, en la que se describan las circunstancias de tiempo, modo y lugar de
ocurrencia del evento, asi como el monto reclamado, actividad que se estaba desarrollando, etc.

e Copia del denuncio formulado ante la autoridad competente y demas medios probatorios que el asegurado

considere idoneos para la demostracion del siniestro, como, pero sin limitarse a: fotografias, grabaciones,
etc.

e Facturas de compra los bienes hurtados cuando aplique.

3.2. éCUANDO SE PIERDE EL DERECHO A LA INDEMNIZACION?

¢ Si hubiese, en los hechos que configuran el siniestro o en la reclamacién, dolo o mala fe del asegurado,
beneficiarios, causahabientes o apoderados, segiin lo previsto en el articulo 1078 del c6digo de comercio.

3.3. ¢éCOMO SE PAGA EL SINIESTRO POR LA COMPAN{A?

La COMPANIA, una vez analizado el siniestro, y si hay lugar al reconocimiento de pago este se realizara para cada
amparo afectado sin exceder el valor asegurado.

la compania definira la solicitud de indemnizacion, maximo dentro de los 20 dias siguientes a la fecha en que el
asegurado acredite la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida.

la compania efectuara el pago maximo dentro de los 5 dias siguientes a fecha en la que el asegurado aporte la
informacion para tal proposito.

CLAUSULA CUARTA. DEFINICIONES

Para todos los efectos de este seguro y cuando ello sea necesario, por no estar definido en la poéliza, se acudira a
las definiciones del diccionario de la real academia de la lengua espafiola y/o a las definiciones establecidas en la
legislacion colombiana, segin corresponda. Sin perjuicio de lo anterior, desde ahora se establecen las siguientes
definiciones:

4.1. HURTO CALIFICADO: Se entiende por hurto calificado todo aquel que se cometiere bajo las condiciones
previstas en los numerales 1y 2 del articulo 240 del Codigo Penal Colombiano.

4.2. HURTO SIMPLE: Se entiende por hurto simple todo aquel que se cometiere bajo las condiciones previstas
en el articulo 239 del Cédigo Penal Colombiano

4.3. EXTRAVIO: Pérdida de los bienes asegurados sin que medie la comisién de un hurto.

4.4. LIMITE AGREGADO: Corresponde al limite maximo de responsabilidad de la COMPANIA por la
ocurrencia de siniestros indemnizados durante un periodo de doce meses. El limite maximo de responsabilidad
se restablecera por cada doce meses consecutivos de cobertura del seguro. El limite agregado seré el estipulado en
la pdliza.

CLAUSULA QUINTA - ¢ESTE CONTRATO SE PUEDE REVOCAR?
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El contrato de seguro podra ser revocado unilateralmente por los contratantes de conformidad con lo previsto en
el articulo 1071 del Codigo de Comercio. En consecuencia, LA COMPANIA queda facultada para revocar esta
poliza en cualquier tiempo, pero debera dar aviso al asegurado por escrito sobre esta determinaciéon, con una
anticipacion de 10 dias, por medio de carta certificada dirigida a la tltima direccién registrada. Ademas, devolvera
al asegurado la proporcion de prima correspondiente al tiempo que falte para el vencimiento de la poliza liquidada
a prorrata.

El contrato de seguro también podra ser revocado en cualquier momento por el asegurado mediante aviso escrito
al asegurador, caso en el cual el importe de la prima devengada y el de la devolucion se calcularan tomando en
cuenta la tarifa de seguros a corto plazo.

En caso de disminucion del riesgo, el asegurador deberd reducir la prima estipulada, segin la tarifa
correspondiente, por el tiempo no corrido del seguro, excepto en los seguros a que se refiere el articulo 1060,
inciso final.

CONDICION SEXTA - TERMINACION DEL SEGURO INDIVIDUAL.

El seguro terminara en forma individual respecto de cualquiera de los integrantes del colectivo asegurado, al
presentarse alguna de las siguientes causas:

A. Por falta de pago de la prima o de cualquier cuota, si la prima anual ha sido fraccionada.

B. Por vencimiento y no renovacion de la poéliza y/o el certificado de seguro individual de seguro.

C. Porrevocacién del seguro por parte de cada integrante del seguro colectivo en los seguros contributivos,
o parte del Tomador en los seguros no contributivos.

D. Por revocacién del seguro por la COMPANI{A.

E. Cuando LA COMPANIA paga la indemnizacién por la afectacién de uno o varios amparos que agoten el
valor maximo del seguro.

CLAUSULA SEPTIMA. NOTIFICACIONES:

Salvo el aviso de siniestro, cualquier declaracion que deban hacerse las partes para la ejecucién de las
estipulaciones anteriores, debera consignarse por escrito y sera prueba suficiente de la notificacion, la constancia
del envio escrito por servicio postal autorizado en Colombia dirigido a la tltima direccion registrada por las partes.

CLAUSULA OCTAVA. DOMICILIO:

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente contrato se fija como
domicilio de la compaiiia, el establecido en la CAmara de Comercio y la legislaciéon aplicable seré de la repablica
de Colombia.

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT 860.026.518-6

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO — CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.
USTARIZ & ABOGADOS. ESTUDIO JURIDICO

BOGOTA D.C., COLOMBIA.

CARRERA 11A # 96 — 51. OFICINA 203 — EDIFICIO OFICITY.

PBX: (571) 6108161 / (571) 6108164

FAX: (571) 6108164

E-MAIL: DEFENSORIACHUBB@USTARIZABOGADOS.COM

PAGINA WEB: HTTPS://WWW.USTARIZABOGADOS.COM

HORARIO DE ATENCION: LUNES A VIERNES DE 8:00 A.M. A 6:00 P.M.
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CHUBR PROTECCION DE LLAVES
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COMPANIA ASEGURADORA:

ESTE SEGURO ES OTORGADO POR CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A., QUIEN EN
ADELANTE SE DENOMINARA "LA COMPANIA" O “CHUBB”..QUE CUBRE ESTE
SEGURO?

CLAUSULA PRIMERA-AMPARO:

LA COMPANIA CON SUJECION A LOS TERMINOS, CLAUSULAS Y CONDICIONES
CONTENIDAS EN EL PRESENTE ANEXO, ASEGURA LAS LLAVES DEL VEHICULO Y/O
HOGAR O SUS COMPONENTES ADICIONALES COMO CHAPAS, GUARDAS, ETC.,
CONTRA DANOS TOTALES ACCIDENTALES, PERDIDA, ROBO O EXTRAVIO SEGUN
CONSTE EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO Y LAS CONDICIONES
PARTICULARES DEL MISMO.

CLAUSULA SEGUNDA -EXCLUSIONES:

QUEDA ENTENDIDO QUE LA COMPANIA NO SERA RESPONSABLE EN NINGUN CASO
POR LOS SINIESTROS ORIGINADOS Y/O COMO CONSECUENCIA DE:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

A. LUCRO CESANTE DE CUAQUIER NATURALEZA, O DANOS O PERDIDAS
CONSECUENCIALES, ENTENDIENDOSE COMO TALES, POSIBLES PERJUICIOS
ADICIONALES, DIRECTOS O INDIRECTOS SUFRIDOS POR EL ASEGURADO, AST
COMO POR TERCEROS AFECTADOS.

VIGILADO
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B. PERDIDA DEBIDA A ACTOS FRAUDULENTOS DE LOS EMPLEADOS DEL ASEGURADO O CUALQUIER
CLASE DE PERSONAS A QUIENES ESTE HAYA HECHO ENTREGA DE LOS BIENES ASEGURADOS, A
CUALQUIER TIiTULO.

C. ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA DECLARADA O NO, HOSTILIDADES, INVASION DE ENEMIGO
EXTRANJERO, GUERRA CIVIL, REVOLUCION, REBELION, INSURRECCION, CONSPIRACION, PODER MILITAR
O USURPADO, REQUISICION Y DESTRUCCION DE BIENES POR ORDEN DE CUALQUIER AUTORIDAD
NACIONAL, DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL, DISTURBIOS POLITICOS, TERRORISMO Y SABOTAJE CON
EXPLOSIVOS.

D. DOLO, CULPA GRAVE O MALA FE DEL ASEGURADO O DE SUS REPRESENTANTES, SIEMPRE Y CUANDO
SEAN ATRIBUIBLES A DICHAS PERSONAS.

E. PERDIDAS O DANOS CAUSADOS DIRECTA O INDIRECTAMENTE POR IRRADIACION O REACCION
NUCLEAR O CONTAMINACION RADIOACTIVA.

F. LOS COSTOS NORMALES DE MANTENIMIENTO, CONSERVACION Y REPARACION.

G. MOTIN, CONMOCION CIVIL, VANDALISMO Y ACTOS MAL INTENCIONADOS DE TERCEROS.

H. CONFISCACION DE LOS BIENES ASEGURADOS POR PARTE DE LA AUTORIDAD COMPETENTE.

I. DECOMISO O EMBARGO DE LOS BIENES ASEGURADOS.

J. ESTE SEGURO NO SE APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES ECONOMICAS O COMERCIALES U
OTRAS LEYES O REGULACIONES NOS PROHIBAN PROPORCIONAR EL SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS,
EL PAGO DE RECLAMACIONES. TODOS LOS DEMAS TERMINOS Y CONDICIONES DE LA POLIZA NO SE
MODIFICAN.

K. DANOS PROVOCADOS POR LA UTILIZACION DE HERRAMIENTAS O PROCEDIMIENTOS INADECUADOS
EN PROCESOS DE INSTALACION, MANTENIMIENTO Y/O REPARACION.

L. DANOS INTENCIONALES.

CLAUSULA TERCERA -DEFINICIONES:

Para los efectos de este Anexo, y el certificado de seguro, las expresiones que en esta condicion se consignan tendran
el significado que aqui se les asigna, a saber:

Valor de reposicion de las llaves: Es el costo que exigiria la adquisicion o elaboracion de las llaves a reemplazar a causa
de un siniestro cubierto por el presente Anexo.

CLAUSULA CUARTA: AVISO DEL SINIESTRO

De conformidad con el articulo 1075 del Cédigo de Comercio, el asegurado dara noticia a LA COMPANIA de la ocurrencia
del siniestro, dentro de los tres dias siguientes a la fecha en que lo haya conocido o debido conocer.

CLAUSULA QUINTA -RECLAMACIONES:

Corresponde al asegurado demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida para lo cual podra
utilizar los medios probatorios que corresponda.

No obstante, para facilitar el tramite del reclamo y la demostracion de la cuantia al asegurado o beneficiario, se sugiere
presentar los siguientes documentos:

| Formulario de reclamacién totalmente diligenciado por el asegurado.
| Facturas y/o soportes de los gastos en los que se haya incurrido para reemplazar las llaves asi como de los
gastos en caso de reparaciones de chapas y/o guardas.
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| Fotocopia legible del documento de identidad del asegurado. (Para personas naturales).

| Certificado de Camara de Comercio y fotocopia del documento de identidad del representante legal. (Para
personas juridicas).

| Copia del certificado individual de seguro.

PARAGRAFO: La reclamacién deberi ser presentada personalmente por el asegurado. En caso, de no poder hacerlo
personalmente, debera autorizar a un tercero mediante poder debidamente conferido para tal fin, con la respectiva
presentacion personal del asegurado ante notaria.

CLAUSULA SEXTA -INDEMNIZACION:

La indemnizacion de la pérdida originada por un siniestro, de conformidad con lo estipulado en la cldusula Primera, sera
por reembolso, para lo cual LA COMPANIA, una vez probado el siniestro, de conformidad con lo establecido en este
Anexo, procedera a la reposicién del gasto en que el asegurado haya incurrido.

CLAUSULA SEPTIMA-BASES DE LA INDEMNIZACION:

LA COMPANIA determinar los casos en los que aplique la cobertura de acuerdo con las condiciones particulares y el
reembolso de los gastos se determinara por el limite asegurado en el certificado individual de seguro.

En cumplimiento con lo estipulado en el inciso primero del Articulo 1080 del Codigo de Comercio, LA COMPANIA estar4
obligada a efectuar el pago del siniestro dentro del término legal contado a partir de la fecha en que el Asegurado
acredite, aun extrajudicialmente, su derecho a LA COMPANIA de acuerdo con el articulo 1077 del Cédigo de Comercio.

CLAUSULA OCTAVA -PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION:

La mala fe del asegurado o del beneficiario en la reclamacion o comprobacion al pago del siniestro, o cualquiera de los
tramites que deban realizarse para la reposicion del equipo asegurado, causara la pérdida del derecho a la indemnizacion,
sin perjuicio de las causales adicionales establecidas en la ley.

EN LO NO PREVISTO EN ESTAS CONDICIONES, SE APLICARAN AL PRESENTE ANEXO, LAS ESTIPULACIONES
CONTENIDAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL ACCEDE,
AST COMO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO.

AST MISMO SE REGIRAN POR LAS REGLAS, MANDATOS O NORMAS ESTIPULADAS EN EL CODIGO DE
COMERCIO.

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO — Chubb Seguros Colombia S.A. Ustariz
& Abogados. Estudio Juridico Bogota D.C., Colombia.

Carrera 11A # 96 — 51. Oficina 203 — Edificio Oficity.

PBX: (571) 6108161 / (571) 6108164

Fax: (571) 6108164

e-mail: defensoriachubb@ustarizabogados.com

Pagina Web: https://www.ustarizabogados.com

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. A 6:00 p.m.
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ANEXO DE ACCIDENTES PERSONALES
MODALIDAD COLECTIVA (TODOS LOS CANALES)
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COMPANIA ASEGURADORA:

ESTE SEGURO ES OTORGADO POR CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.,
QUIEN EN ADELANTE SE DENOMINARA "LA COMPANIA" O “CHUBB”.

CONDICION PRIMERA - ¢éQUE CUBRE ESTE SEGURO?

LA COMPANIA ASUME EL RIESGO DE OCURRENCIA DE UN ACCIDENTE
QUE CAUSE LA MUERTE DEL ASEGURADO.

EL SEGURO TAMBIEN PROTEGE AL ASEGURADO CUANDO OCURRA
ALGUNO DE LOS EVENTOS QUE A CONTINUACION SE SENALAN Y DEN
ORIGEN A LA DECLARACION JUDICIAL DE MUERTE PRESUNTA POR
DESAPARECIMIENTO CON ARREGLO A LA LEY COLOMBIANA:

A. DESAPARICION EN CATASTROFES NATURALES TALES COMO
TERREMOTOS, INUNDACIONES, MAREMOTOS Y DESLIZAMIENTOS
DE TIERRA.

B. DESAPARICION EN UN RiO, LAGO O MAR.

C. DESAPARICION COMO CONSECUENCIA DEL EXTRAVIO, CAIDA,
EXPLOSION, NAUFRAGIO O ENCALLADURA DE CUALQUIER
VEHICULO RESPECTO DEL CUAL NO EXISTA EXCLUSION EXPRESA
DE COBERTURA.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

¢EN QUE CONDICIONES SE CUBRE EL RIESGO?

SOLO SE PAGARA EL SEGURO SI LA MUERTE ES CONSECUENCIA
EXCLUSIVA Y DIRECTA DE UN ACCIDENTE SUBITO, REPENTINO E
IMPREVISTO, ENTENDIDO COMO EL HECHO EXTERNO QUE NO SE
GENERE POR CULPA GRAVE O DOLO, NI POR POTESTAD DEL
ASEGURADO O SUS BENEFICIARIOS NI POR ESTAR EL ASEGURADO
COMETIENDO UN DELITO, QUE OCURRA DENTRO DE LA VIGENCIA
INDIVIDUAL DE LA COBERTURA Y QUE LA MUERTE OCURRA DENTRO
DE LOS CIENTO OCHENTA (180) DIAS CALENDARIO SIGUIENTES AL
ACCIDENTE.

TODO ACCIDENTE DEBE TENER UNA CAUSA EXTERNA AL ASEGURADO
COMO UN HECHO DE LA NATURALEZA, EL HECHO DE UN TERCERO,
ELHECHO DE UNA MAQUINARIA O DE UN ANIMAL (EXCEPTUANDO
INFECCIONES DERIVADAS DE PICADURAS).
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CONDICION SEGUNDA — EXCLUSIONES
¢QUE NO CUBRE O QUE EXCLUYE ESTE SEGURO?

NO TIENE COBERTURA NINGUNA RECLAMACION PARA OBTENER LA SUMA ASEGURADA DEL
SEGURO CUANDO SE PRESENTE CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES SITUACIONES:

A. ACCIDENTE AEREO EN EL QUE EL ASEGURADO ESTUVIERE EJERCIENDO COMO PILOTO O
MIEMBRO DE LA TRIPULACION O EL ASEGURADO VIAJE COMO PASAJERO EN UNA
AERONAVE QUE NO PERTENEZCA A UNA LINEA COMERCIAL PARA TRANSPORTE DE
PASAJEROS (VUELOS NO COMERCIALES DE PASAJEROS).

B. DEDICARSE EL ASEGURADO A PRACTICAR, COMPETIR O TOMAR PARTE EN
ENTRENAMIENTOS PROPIOS DE DEPORTES CONSIDERADOS EN LA LITERATURA MUNDIAL
COMO DE ALTO RIESGO TALES COMO BUCEO, ALPINISMO O ESCALADA EN ROCA,
MONTANISMO, ESCALADA EN HILO DONDE SE HAGA USO DE SOGAS O GUIAS,

ESPELEOLOGIA, PARACAIDISMO, VOLAR EN PLANEADORES, MOTOCICLISMO, DEPORTES DE

INVIERNO, CARRERAS DE AUTOS O QUE SE DEDIQUE PROFESIONALMENTE A ALGUN
DEPORTE.

C. MUERTE O LESIONES CAUSADAS AL ASEGURADO COMO CONSECUENCIA DE ACCIONES DE
TERCERAS PERSONAS, SALVO QUE SE TRATE DE UN HECHO ACCIDENTAL; TERRORISMO,
ACTOS TERRORISTAS, GUERRA O CUALQUIER ACTO DE GUERRA, INVASION, ENEMIGO

EXTRANJERO, GUERRA CIVIL, REBELION, REVOLUCION, INSURRECCION, PODERIO MILITAR

O USURPADO.

D. SUICIDIO, TENTATIVA DE SUICIDIO, LESIONES AUTO INFLIGIDAS, BIEN QUE EL ASEGURADO

SE ENCUENTRE EN USO DE SUS FACULTADES MENTALES O EN ALGUN ESTADO DE
DEMENCIA O ENAJENACION MENTAL.

E. ENCONTRARSE EL ASEGURADO EN SERVICIO ACTIVO Y EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES
COMO MILITAR, POLICIA, MIEMBRO DE ORGANISMO DE SEGURIDAD, DE VIGILANCIA
PUBLICA O PRIVADA O DE INTELIGENCIA, ESCOLTA, GUARDAESPALDAS O VIGILANTE DE
CUALQUIER PAiS, EMPRESA O AUTORIDAD.

F. HABER INGERIDO EL ASEGURADO DROGAS TOXICAS, ALUCINOGENOS O ESTUPEFACIENTES
O CUANDO LA PERSONA ASEGURADA CONDUZCA CUALQUIER CLASE DE VEHICULO
DESPUES DE HABER CONSUMIDO ALCOHOL ETILICO O LICOR.

G.TODA LESION O ENFERMEDAD Y TODO TRATAMIENTO, INTERVENCION, CLAUSULA O
SITUACION MEDICA QUE NO SEA DERIVADA DE UN ACCIDENTE.

H.TODO EVENTO QUE SE PRESENTE EN LA SALUD DEL ASEGURADO, AUNQUE TENGA
MEDICAMENTE LA DENOMINACION DE ACCIDENTE, COMO LOS ACCIDENTES
CEREBROVASCULARES Y LOS ACCIDENTES CARDIACOS.

I. ENCONTRARSE EL ASEGURADO EN EJERCICIO DE SUS FUNCIONES O ACTIVIDADES COMO
MINERO, ELECTRICISTA, FABRICACION O MANIPULACION DE POLVORA O EXPLOSIVOS,
BOMBERO, TAXISTA, CONDUCTOR DE CAMION, CONSTRUCCION, TRABAJO EN ALTURAS Y
SIMILARES DE ALTO RIESGO.

PARAGRAFO: EN TODO CASO, ESTE SEGURO NO APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS
SANCIONES ECONOMICAS O COMERCIALES U OTRAS LEYES O REGULACIONES PROHIBAN A
CHUBB PROPORCIONAR EL SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS, EL PAGO DE SUMAS
ASEGURADAS.

CONDICION TERCERA — EDADES DE INGRESO Y PERMANENCIA

Las edades de ingreso y permanencia estaranestablecidas en el certificado individual de seguro.
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CONDICION CUARTA — RECLAMACION Y PAGO DEL SEGURO
¢QUE SE DEBE HACER EN CASO DE SINIESTRO?

El Asegurado y/o Beneficiario segiin corresponda, deberan dar aviso a LA COMPANT{A en el menor tiempo posible
para que pueda acceder a los beneficios del seguro.

¢QUE DOCUMENTOS SE DEBE PRESENTAR PARA RECLAMAR ESTE SEGURO?

El beneficiario del seguro debera aportar las pruebas que permitan demostrar la ocurrencia del siniestro, para
lo cual se sugiere presentar los siguientes documentos:

» (Carta formal de reclamacién firmada por los beneficiarios.
» Copia auténtica del Registro Civil de Defuncion del asegurado.
» Copia de la cédula de ciudadania de cada uno de los beneficiarios mayores de edad.

» Copia de los Registros Civiles de Nacimiento de los beneficiarios (independientemente de la edad para acreditar la
calidad de beneficiarios)

» Informe policial de accidente de transito (en los casos en que aplique).
» Acta delevantamiento del cadaver.

» Declaracion, certificacion o constancia sobre las circunstancias de tiempo, modo y lugar bajo las cuales se produjo
el accidente que causé la muerte del asegurado.

Previo al pago de la suma asegurada, LA COMPANTIA podr4, dentro del término legal para decidir la reclamacién,
exigir al beneficiario pruebas fehacientes y satisfactorias sobre la ocurrencia del siniestro.

¢EN CUANTO TIEMPO SE PAGA EL SEGURO?

La COMPANIA analizar4 la reclamacién y de ser procedente pagara al Asegurado o a los beneficiarios, segin sea el
caso, la suma asegurada a que esta obligada de acuerdo con lo establecido en el certificado individual de seguro, dentro del
término legal contado a partir de la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro, la calidad de beneficiario(s) y
se entregue la documentaciéon pertinente al pago (como el formulario de conocimiento del cliente y la certificacion
bancaria).

¢CUALES EL VALOR A RECIBIR POR EL SINIESTRO?

Los seguros no pueden ser fuente de enriquecimiento. La suma asegurada contratada para cada uno de los amparos
sera la establecida en el certificado individual de seguro.

CONDICION QUINTA - ¢CUALES SON LOS REQUISITOS DE ASEGURABILIDAD DE ESTE SEGURO?

Para obtener el amparo a que se refiere el presente Anexo, toda persona debe cumplir los requisitos de asegurabilidad
exigidos por LA COMPANIA, tal como se indiquen en certificado individual de seguro.

CONDICION SEXTA - ¢QUIEN DESIGNA A LOS BENEFICIARIOS DEL SEGURO?

Corresponde a cada uno de los integrantes del grupo asegurado hacer la designacion de sus propios beneficiarios. En
ningun caso El Tomador puede intervenir en la designacién de beneficiarios ni serlo tampoco.

Cuando no se hubiere designado Beneficiario o la designacion fuere ineficaz o quedare sin efecto por cualquier causa,
tendran la condicion de tales, el conyuge, compafiero o comparfiera permanente del respectivo Asegurado en la mitad
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del seguro y los herederos de éste en la otra mitad. Igual regla se aplicara en el evento de haber sido designados
genéricamente como beneficiarios los herederos del Asegurado.

CONDICION SEPTIMA — PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS.

En caso de ser necesario de conformidad con lo establecido por la Superintendencia Financiera de Colombia, el
Asegurado se obliga con LA COMPAN{A a diligenciar con datos ciertos y reales el formato que para tal menester se
presente y a suministrar los documentos que se soliciten como anexo, al inicio de vigencia del seguro y al momento
de la renovacion del mismo.

CONDICION OCTAVA — NORMAS SUPLETORIAS.

En todo lo no previsto en las presentes condiciones especificas, este Anexo se regira por las disposiciones legales del
Cddigo de Comercio Colombiano.

CONDICION NOVENA — DOMICILIO Y NOTIFICACIONES.

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con el presente Anexo, se fija como domicilio
de la COMPANTIA, la ciudad de Bogota.

Salvo el aviso de siniestro, cualquier declaracion que deban hacerse las partes para la ejecucion de las estipulaciones
anteriores, debera consignarse por escrito y sera prueba suficiente de la notificacion, la constancia del envio escrito
por servicio postal autorizado en Colombia dirigido a la dltima direccion registrada por las partes o la constancia de
envio de notificacion por correo electronico.

EN LO NO PREVISTO EN ESTAS CONDICIONES, SE APLICARAN AL PRESENTE ANEXO, LAS
ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL ACCEDE EL
PRESENTE ANEXO, ASI COMO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO. ASI MISMO SE REGIRAN POR
LAS REGLAS, MANDATOS O NORMAS ESTIPULADAS EN EL CODIGO DE COMERCIO.

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT 860.026.518-6

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO — Chubb Seguros Colombia S.A.

Ustariz & Abogados. Estudio Juridico. Bogota D.C., Colombia.

Carrera 11A # 96 — 51. Oficina 203 — Edificio Oficity. PBX: (57) 601 6108161 / (57) 601 6108164
Fax: (57) 601 6108164e-mail: defensoriachubb@ustarizabogados.com Pagina Web:
https://www.ustarizabogados.com

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. A 6:00 p.m.
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ANEXO DE DESMEMBRACION POR ACCIDENTE
MODALIDAD COLECTIVA (TODOS LOS CANALES)

. 08/06/2021-1305-P-09-CLACHUBB20210001-DRCI
cCHUBB 07/06/2024-1305-A-31-ANEXCHUBB2024006-Dool
27/10/2020-1305-NT-31-A&KHNTCHUBBSEG009

COMPANIA ASEGURADORA:

ESTE SEGURO ES OTORGADO POR CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A.,
QUIEN EN ADELANTE SE DENOMINARA "LA COMPANIA" O “CHUBB”.

CONDICION PRIMERA- ¢QUE CUBRE ESTE SEGURO?

LA COMPANIiA ASUME EL RIESGO DE DESMEMBRACION ACCIDENTAL
DEL ASEGURADO DEFINIDA, PARA ESTE AMPARO, COMO LA
AMPUTACION TRAUMATICA, QUIRURGICA Y DEFINITIVA DEL ORGANO
LESIONADO POR ACCIDENTE.

TAMBIEN ESTA ASEGURADO:

A. RIESGO DE INHABILIDAD FUNCIONAL TOTAL Y DEFINITIVA
DEFINIDA, PARA ESTE AMPARO, COMO LA DEFICIENCIA IGUAL O
MAYOR AL 75% DE LA ESTRUCTURA DE CUALQUIERA DE LOS
ORGANOS DEL ASEGURADO SENALADOS A CONTINUACION:

- PERDIDA TOTAL E IRREPARABLE DE LA VISION: IMPOSIBILIDAD
TOTAL DE PERCIBIR LA LUZ.

- PERDIDA TOTAL DE LA AUDICION: IMPOSIBILIDAD TOTAL DE
PERCIBIR SONIDOS A TRAVES DEL ORGANO DE LA AUDICION.

- PERDIDA TOTAL DEL HABLA: AUSENCIA DE LA FACULTAD DE
RIESGO PARALISIS CORPORAL: PERDIDA O DISMINUCION DE LA
FUNCION MOTORA QUE PRODUCE INCAPACIDAD PARA MOVER UNO O
MAS GRUPOS MUSCULARES (PARALISIS) ASI:

- HEMIPLEJIA: PARALISIS DE UN LADO DEL CUERPO (MIEMBRO
SUPERIOR E INFERIOR DE UN MISMO LADO DEL CUERPO
HUMANO)

- PARAPLEJIA: PARALISIS DE LAS PIERNAS Y DE LA PARTE
INFERIOR DEL CUERPO; PARALISIS BILATERAL QUE AFECTA
AMBOS LADOS DEL CUERPO HUMANO.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO
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¢EN QUE CONDICIONES SE CUBRE EL RIESGO?

SOLO SE PAGARA EL SEGURO SI:

- LOS EVENTOS ANTERIORMENTE DESCRITOS SON CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
AMPARADO POR ESTE ANEXO Y NO EXCLUIDO POR EL Y QUE SE PRODUZCAN DE MANERA
INSTANTANEA O DENTRO DE LOS CIENTO OCHENTA (180) DIAS CALENDARIO SIGUIENTES A
SU OCURRENCIA.

- PARA EL RIESGO DE INHABILIDAD FUNCIONAL TOTAL Y DEFINITIVA, LA CALIFICACION
DEBE SER REALIZADA CON BASE EN EL DECRETO NO.1507 DE 2014 O NORMA QUE LOS
MODIFIQUE, SUSTITUYA O ADICIONE.

- EL ACCIDENTE DEBE OCURRIR DENTRO DE LA VIGENCIA DEL SEGURO. NO SE AMPARAN LAS
LESIONES FISICAS ORGANICAS O ALTERACIONES FUNCIONALES PREEXISTENTES A LA
FECHA DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE.

- EL ACCIDENTE DEBE SER EXTERNO, SUBITO, REPENTINO E IMPREVISTO, QUE NO SE
GENERE POR CULPA GRAVE O DOLO, NI POR POTESTAD DEL ASEGURADO O SUS
BENEFICIARIOS NI POR ESTAR EL ASEGURADO COMETIENDO UN DELITO.

CONDICION SEGUNDA — EXCLUSIONES - ¢QUE NO CUBRE O QUE EXCLUYE ESTE SEGURO?

NO TIENE COBERTURA NINGUNA RECLAMACION PARA OBTENER EL PAGO DE LA SUMA
ASEGURADA DE ESTE AMPARO CUANDO SE PRESENTE CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES
EXCLUSIONES:

EN ADICION, NO SE AMPARA:

A. LA MONOPLEJIA DEFINIDA COMO LA PARALISIS DE UN MIEMBRO O DE UN SOLO GRUPO
MUSCULAR.

B. LAS LESIONES FISICAS ORGANICAS O ALTERACIONES FUNCIONALES ANTERIORES A LA
FECHA DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE, LESIONES O CONDICIONES QUE HAN SIDO
DIAGNOSTICADAS O TRATADAS CON FECHA ANTERIOR A LA INICIACION DE LA
VIGENCIA DEL AMPARO DEL ASEGURADO O LESION QUE APARENTE A SIMPLE VISTA O
QUE POR SUS SINTOMAS O SIGNOS SON ANTERIORES AL ACCIDENTE O AL INICIO DE
VIGENCIA INDIVIDUAL.

PARA(}RAFO: EN TODO CASO, ESTE SEGURO NO APLICA EN LA MEDIDA EN QUE LAS SANCIONES
ECONOMICAS O COMERCIALES U OTRAS LEYES O REGULACIONES PROHIBAN A CHUBB
PROPORCIONAR EL SEGURO, INCLUIDO, ENTRE OTROS, EL PAGO DE SUMAS ASEGURADAS.

CONDICION TERCERA — EDADES DE INGRESO Y PERMANENCIA

Las edades de ingreso y permanencia para el anexo estaran establecidas en el certificado individual de seguro.

CONDICION CUARTA - RECLAMACION Y PAGO DEL SEGURO
¢QUE SE DEBE HACER EN CASO DE SINIESTRO?

El Asegurado debera dar aviso a LA COMPANIA en el menor tiempo posible para que pueda acceder al beneficio del
anexo.

¢QUE DOCUMENTOS SE SUGIERE PRESENTAR PARA RECLAMAR ESTE SEGURO?

El asegurado debera aportar las pruebas que permitan demostrar la ocurrencia del siniestro, por lo cual, se sugiere
presentar los siguientes documentos:

= Carta formal de reclamacion.
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= Resumen de la historia clinica, indicando claramente el nivel de amputacién del miembro afectado.

Previo al pago del valor asegurado que corresponda bajo el presente amparo adicional, LA COMPANI{A podr4, dentro
del término legal para decidir la reclamacién, exigir al Asegurado pruebas fehacientes y satisfactorias sobre la
existencia de la desmembraci6n.

¢EN CUANTO TIEMPO SE PAGA EL SEGURO?

La COMPANI{A analizara la reclamacion y de ser procedente pagara al Asegurado la suma asegurada a que esta obligada
por el amparo adicional, dentro del término legal contado a partir de la fecha en que se acredite la ocurrencia del siniestro
y se entregue la documentacién pertinente al pago (como el formulario de conocimiento del cliente y la certificacion
bancaria).

¢CUALES EL VALOR A RECIBIR POR EL SINIESTRO?

Elvalor a pagar al asegurado, previa comprobacién del hecho seré el valor resultante, acorde a la lesion sufrida, de aplicar
el porcentaje correspondiente de la tabla siguiente, sobre la suma asegurada establecida en el certificado individual de
seguro:

POR PERDIDA TOTAL DE LA VISTA EN AMBOS 0JOS 100%

POR PERDIDA TOTAL DE LA VISTA EN UN 0JO 50%

POR PERDIDA :I‘OTAL PERMANENTE DE LA AUDICION EN TODAS LAS FRECUENCIAS 100%

EN LOS DOS 0iDOS ?

POR PERDIDA TOTAL PERMAN ENTE DE LA AUDICION EN TODAS LAS %

FRECUENCIAS EN UN OiDO 507

POR PERDIDA TOTAL DEL HABLA 100%

POR PARALISIS CORPORAL E IRREMEDIABLE (Hemiplejia, Paraplejia y tetraplejia 100%

dnicamente) 00%

POR AMPUTACION O INHABILIDAD TOTAL O FUNCIONAL DE DOS O MAS 100%

MIEMBROS (POR MIEMBRO SE ENTIENDE BRAZO, PIERNA, MANO O PIE) °

POR AMPUTACION DE UN PIE 50%

POR AMPUTACION DEL DEDO GRANDE DEL PIE 6%

PORAMPUTACION DECUALQUIER OTRO DEDO DELPIE 2%
) _ DERECHO 50%

POR AMPUTACION TOTAL DEL BRAZO: IZQUIERDO 50%
. DERECHO 60%

POR AMPUTACION TOTAL DE UNA MANO O EL ANTEBRAZO IZQUIERDO 40%
. DERECHO 20%

POR AMPUTACION DEL PULGAR IZQUIERDO 15%.
p DERECHO 20%

POR AMPUTACION DE DOS FALANGES PULGAR IZQUIERDO 15%
’ DERECHO 20%

POR AMPUTACION DE UNA FALANGE DEL PULGAR IZQUIERDO 15%
p DERECHA 10%

POR AMPUTACION DE TRES FALANGES DE CUALQUIER OTRO DEDO DE LA MANO IZQUIERDA 7%
. DERECHA 8%

POR AMPUTACION DE DOS FALANGES DE CUALQUIER OTRO DEDO DE LA MANO IZQUIERDA 6%
. DERECHA 5%

POR AMPUTACION DE UNA FALANGE DE CUALQUIER OTRO DEDO DE LA MANO IZQUIERDA 3%

PARAGRAFO: Para efectos de aplicacion de la tabla anterior, se entender4 como pérdida o amputacion de:

A. Lamano: amputacion ocurrida por la mufieca.

B. El antebrazo: la amputacion sufrida hasta el Codo.

C. El brazo: la amputacion por arriba del codo.

D. El pie: amputacion por la articulacion del cuello del pie.
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E. El dedo: amputacién por las articulaciones metacarpianas por encima de ellas.
F. Si el asegurado es zurdo, los porcentajes por pérdidas en el lado derecho e izquierdo se invertiran.

CONDICION QUINTA - TERMINACION DEL SEGURO DE DESMEMBRACION POR ACCIDENTE.

El Anexo terminara en forma individual respecto de cualquiera de los integrantes del colectivo asegurado, al
presentarse alguna de las siguientes causas:

A. Por haber cumplido el asegurado la edad maxima de permanencia pactada en el certificado individual para el amparo.
B. Cuando LA COMPANIA paga el valor asegurado por la afectacion del amparo que agote el valor maximo del
seguro.

EN LO NO PREVISTO EN ESTAS CONDICIONES, SE APLICARAN AL PRESENTE ANEXO, LAS
ESTIPULACIONES CONTENIDAS EN LAS CONDICIONES GENERALES DE LA POLIZA A LA CUAL ACCEDE EL
PRESENTE ANEXO, ASI COMO EN EL CERTIFICADO INDIVIDUAL DE SEGURO. AS{ MISMO SE REGIRAN POR
LAS REGLAS, MANDATOS O NORMAS ESTIPULADAS EN EL CODIGO DE COMERCIO.

CHUBB SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT 860.026.518-6

DEFENSOR DEL CONSUMIDOR FINANCIERO — Chubb Seguros Colombia S.A. Ustéariz

& Abogados. Estudio Juridico. Bogota D.C., Colombia.

Carrera 11A # 96 — 51. Oficina 203 — Edificio Oficity. PBX: (571) 6108161 / (571) 6108164 Fax: (571) 6108164
e-mail: defensoriachubb@ustarizabogados.com Pagina Web: https://www.ustarizabogados.com

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8:00 a.m. A 6:00 p.m.
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