
In cenere, ma non fuori uso...

1. L'evento
Un incendio ha devastato gli 
stabilimenti dell'assicurato, 
in particolare un edificio 
ausiliario e un magazzino.

3. Il problema
Per Nadia, liquidatore di Chubb, la vera sfida era 
rappresentata dalla rapidità con cui avrebbe permesso 
al cliente di riprendere le attività aziendali ed attuare 
un programma di ripristino efficace. 
Nadia ha capito il problema immediato e ha individuato 
strutture alternative affinché il cliente potesse 
continuare la produzione.

4. La soluzione
Ricorrendo a una ditta specializzata, Chubb ha 
identificato una soluzione di ripristino che avrebbe 
ridotto l'interruzione dell'attività ad appena sette mesi. 
Gestendo l'evento in modalità progetto, gli specialisti 
hanno completato i lavori di ripristino in anticipo 
sui tempi.

5. Il risultato
Intervenendo tempestivamente e avvalendosi 
di uno specialista, l'interruzione dell'attività del 
cliente è stata limitata a soli 30 giorni, attuando 
nel frattempo una soluzione provvisoria. 
Inoltre, il ripristino è stato ultimato in anticipo di 
cinque mesi rispetto al programma, consentendo 
al cliente di riprendere la normale attività prima 
del previsto. Ciò ha limitato il valore del sinistro 
a 2,6 milioni di euro per i lavori di ripristino e a un 
mese di interruzione dell'attività aziendale.
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Incendio presso uno 
stabilimento produttivo

Polizza attivata:

Incendio e danni ai beni

La differenza di Chubb:

Velocità
Nadia è riuscita a limitare 
l'interruzione dell'attività 
ad appena 30 giorni.

Focus sulle soluzioni
Nadia sapeva che occorreva 
innanzitutto individuare locali 
provvisori alternativi per 
riprendere la produzione.

Capacità tecnica
In collaborazione con una ditta 
specializzata, Chubb ha ridotto 
i tempi necessari per ultimare 
il ripristino degli edifici.
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2. L'impatto
L'incendio ha causato la perdita di utilizzo 
di strutture e macchinari, determinando 
la completa cessazione dell'attività 
produttiva. In un primo momento 
l'interruzione dell'attività aziendale è stata 
stimata a 12 mesi.
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