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ごあいさつ

Message from the President

卓越したサービスを提供し、イノベーションの機会をとらえ、 
持続可能な成長を促進してまいります。

2023年にチャブ・グループが達成した素晴らしい成果を皆様に
ご報告できますことを嬉しく思います。当グループは、再び記録

的な業績を上げ、保険業界のグローバルリーダーとしてのポジ

ションを確固たるものとしました。

2023年、チャブ・グループでは、正味収入保険料が13.5％増収し、
営業利益は45.2％成長しました。87.6％のコンバインド・レシオ
により引受利益が過去最高を記録するなど、引受収益性は業界屈

指の水準を維持しております。こうした業績は、54の国と地域に
広がる約4万人の従業員の献身的な努力と揺るぎないコミット
メントの証といえます。

グループの長期戦略も非常に良好に推移しており、収益と利益は

今後も引き続き成長していくものと見込んでいます。私たちチャ

ブ・グループは、お客様、パートナーの皆様、従業員にとって最良

の保険会社であるべく常に最善を尽くし、そのために、商品提供、

サービス、プロセスを絶えず改善し続けています。こうした不断

の取り組みにより、すべてのステークホルダーに唯一無二の価値

を提供してまいります。

当グループの成功は日本の事業も例外ではなく、チャブ・ジャ

パンは再び市場を上回る増収を遂げることができました。法人

向け・個人向けの両事業において業績は良好で、正味収入保険

料は5.7%増収、コンバインド・レシオは前年比3.1%の改善とな
る87.9%を達成しました。また、ソルベンシー・マージン比率は
1,017.5%、S&Pの格付はAA–を維持しており、いずれも業界トッ
プクラスの結果となっております。こうした実績を誇りに思うと

ともに、当社の強固な資本基盤と十分な保険金支払い能力は、ス

テークホルダーの皆様に安心していただけるものと確信してい

ます。

私自身のことを少しお話しさせていただきますと、私は2012年
からチャブの一員に加わり、2023年9月からチャブ・ジャパンの
代表を務めております。その前は、韓国のチャブを率いており、ア

ジアでの20年以上のキャリアの中で、シンガポールやタイなど、
さまざまな市場の保険業界で貴重な経験を積んでまいりました。

こうした経験のおかげで、それぞれの市場における独特の力学と

機会について、理解を深めることができました。そして、チャブに

日本市場がもたらす将来性に、特に期待しています。日本市場は

可能性に満ちています。私の専門知識を活かし、チャブにとって

重要なこの事業の成長と発展に貢献できることを光栄に思い

ます。

また、大切なパートナー企業の皆様と精進している従業員チーム

に、心から感謝の気持ちを伝えたいと思います。お客様に対する

その献身的な姿勢がなければ、当社がこのような業績を達成する

ことはなかったことでしょう。その揺るぎないコミットメントこ

そが、当社の成功の原動力なのです。

2024年もすでに素晴らしいスタートを切っており、今年の残り
期間でも成長できると自負しております。引き続き、ステークホ

ルダーの皆様へ卓越したサービスを提供し、イノベーションの機

会をとらえ、持続可能な成長を促進してまいります。

今後とも変わらぬご支援を賜りますようお願い申し上げます。


