
Chubb Medical Claims Quick Guide
医療保険　保険金請求クイックガイド

個人向けの医療保険のご請求に必要な情報や書類をご案内いたします。

下記のStepに従い、必要な書類をE-mailでご提出ください。
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5退院※ 1

保険証券・加入証明書で

補償内容をご確認ください

弊社所定の診断書※2をダウンロードし、

病院へご依頼ください

請求書類をE-mail
JP.MED.seikyu@chubb.com
に添付の上、ご送付ください

保険金請求書をダウンロードして

ご入力ください

※1 入院中でも限度日数を越えた時点でご請求いただけます 
手術のみのご請求は手術終了時点でご請求ください

※2 ご請求金額の総額が30万円を超える場合等に必要です

ご請求に必要な書類

	▶請求書はこちら 	▶記入例はこちら 	▶診断書はこちら補償内容 入院・手術・入院一時金

ご請求金額 30万円以下 30万円超

請求書

診断書

診断書が必要な場合

• ご請求金額が30万円を超える場合
• 補償開始日から1年以内の入院手
術等の場合

• がん診断一時金・重度三大疾病診
断一時金・がん特約・先進医療費用

等のご請求

• 複数の契約をご請求する場合
• 過去2年を通じて3回目以上のご請
求の場合

• その他契約状況・事故状況・傷病の
状態により診断書のご提出をお願

いする場合があります。

医療保険の主な補償内容

入院保険金 入院保険金日額×入院日数をお支払いします。通算限度日数は保険商

品によって異なります。

入院一時金 保険証券記載の免責日数を越えて入院した場合にお支払いします。

手術保険金 保険商品により保険金の計算方法が異なります。主な計算方法は以下

のとおりです。

	●新医療総合保険 手術保険金基礎額×20倍（入院中の手術の場合）または5倍（通
院手術の場合）

	●企業・団体医療保険 入院保険金日額×手術の種類に応じ10倍または20倍または40倍

	●医療保険 手術基準保険金額×手術の種類に応じ10倍または20倍または
40倍（入院中の手術のみ対象）
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