
1.0  Försäkrad person
 Den försäkrade personen är medlem i Akavas medlemsför-

bund, närmare Forskarförbundet
 och omfattas därför av det gruppförsäkringsavtal som ingåtts 

mellan förbundet och Chubb European Group SE, och uppfyl-
ler de kriterier som anges nedan.

 - är 18-67 år gammal.
 - är medlem/studentmedlem/funktionär i en medlemsföre-  

  ning eller medlemsförening.
 - är en privatperson som är bosatt i Finland.

2.0  Försäkringstagare
2.1  Försäkringstagaren är en medlemsförening i Akava som 

har ingått ett gruppförsäkringsavtal med Chubb European 
Group SE, fi lial i Finland, nedan kallad Chubb. Detta grupp- 
försäkringsavtal innehåller information om försäkringens 
varaktighet, omfattning och upphörande. Med uppsägning 
av gruppförsäkringsavtalet avses automatisk uppsägning av 
försäkringen för alla försäkrade personer.

3.0  Försäkringsgivare
3.1  Försäkringsgivaren är Chubb European Group SE, en fi lial i 

Finland, nedan kallad Chubb.

4.0  Försäkringsavtalets början och varaktighet
4.1  Försäkringen för varje försäkrad person börjar gälla det da-

tum som anges på bekräftelsen i enlighet med punkt 1.0.
4.2  Försäkringsavtalet gäller i 12 månader tills det sägs upp i en-

lighet med punkt 9.0.
4.3  Försäkringen gäller 24 timmar om dygnet, med undantag för 

den försäkrades arbetstid.
4.4  Försäkringen gäller i hela världen, utom när den försäkrade 

personen vistas utanför Norden i mer än 12 månader i följd. 
Den försäkrade personens vistelse utanför Norden avbryts 
inte av en tillfällig vistelse i Norden för medicinsk behand-
ling, sjukhusvistelse, aff ärer, semester eller liknande. Försäk-
ringstagaren är skyldig att informera Chubb om den försäk-
rade fl yttar utomlands permanent eller om den försäkrades 
vistelse utanför Norden fortsätter i mer än 12 månader.

4.5 Försäkringen gäller inte för tävlingsidrott eller annan idrotts-
aktivitet som kräver att en licens eller en friskrivningsklausul 
undertecknas.

5.0  Försäkringens innehåll
5.1  Defi nition av en olycka
 En olycka är en plötslig, yttre och oväntad händelse som 

orsakar kroppsskador och som inträff ar ofrivilligt. Även 
köldskador, värmeslag eller drunkning är olyckor. Dessutom 
betraktas en enkel överansträngning eller bristning av en 
muskel eller sena som orsakats av kraftansträngning och för 
vilken läkarvård har getts inom 14 dagar efter skadan som en 
olycka i enlighet med denna försäkring. Ersättning betalas ut 
under högst sex veckor från skadedagen.

5.2  Ersättning för bestående skador
 Försäkringen täcker medicinsk permanent invaliditet som 

orsakas av en olycka som inträff ar under försäkringens giltig-
hetstid. Med permanent handikapp avses ett medicinskt be-
dömt allmänt handikapp som orsakats av en skada som den 
försäkrade personen har drabbats av och som inte förbättras. 
En skada som orsakar en minskning av den fysiska förmågan 
med minst 5 % inom tre år från olyckan berättigar till ersätt-
ning. Beslut om ersättning fattas när den slutliga graden av 
invaliditet har fastställts, vanligtvis tidigast ett år efter olyck-
an. Om olyckan orsakar skador på fl era kroppsdelar betalas 
ersättning upp till högst 100 % av den uppskattade graden 
av funktionsnedsättning. Ersättningen betalas ut som ett 
engångsbelopp och i proportion till graden av funktionsned-
sättning. Det maximala ersättningsbeloppet anges i försäk-
ringsbrevet. Senare än 10 år efter det att skadan inträff ade.

 Den ökade graden av handikapp berättigar inte till ersättning. 

Graden av funktionsnedsättning fastställs i enlighet med 
social- och hälsovårdsministeriets förordning (768/2015).

5.3  Dödsfall
5.3.1  Försäkringen täcker dödsfall som orsakats av en olycka som 

inträff at under försäkringens giltighetstid. Rätten till döds-
fallsersättning uppstår om olyckan leder till att den försäkra-
de personen avlider inom tre år efter olyckan. Ersättningsbe-
loppet framgår av försäkringsbrevet. Ersättningen betalas ut 
som ett engångsbelopp.

5.4  Ersättning för vårdkostnader
5.4.1 Försäkringen täcker de sjukvårdskostnader som orsakats av 

olyckan om följande kriterier är uppfyllda:
 - Sjukvårdskostnader ersätts inte enligt den fi nska sjukförsäk-

ringslagen eller någon annan lag.
 - Det har gått mindre än ett år sedan försäkringen upphörde 

och ersättningarna började betalas ut.
5.4.2 Försäkringen täcker sjukvårdskostnader upp till maximalt det 

försäkrade beloppet vid tidpunkten för skadan.
5.4.3 Behandlingskostnader ersätts enligt originalkvitto eller intyg.
5.4.4 Ersättning för sjukvårdskostnader förutsätter att undersök-

ningen eller behandlingen av skadan har ordinerats av en 
läkare. Läkaren måste vara en kvalifi cerad och registrerad 
läkare i det berörda landet och får inte vara en släkting till 
den försäkrade personen. Dessutom måste undersökningarna 
och behandlingarna vara förenliga med allmänt vedertagen 
medicinsk uppfattning och nödvändiga för att behandla sjuk-
domen eller skadan i fråga. Behandlingen måste ske vid en 
inrättning som av myndigheterna betecknas som sjukhus och 
som ställer diagnos och behandlar skadade och sjuka perso-
ner med medicinska metoder.

 Ersättningsbara sjukvårdskostnader är bland annat:
• Kostnader för nödvändiga och oumbärliga undersökningar 

och behandlingar som är allmänt accepterade inom medici-
nen och som ges eller ordineras av en läkare, 

• Medicinsk behandling,
• Sjukhusvistelse,
• Kostnader för läkemedel som ordinerats av en läkare och 

som säljs på grundval av ett recept som utfärdats av läkeme-
delsmyndigheten för behandling av en olycka som omfattas 
av denna försäkring,

• Rimliga och nödvändiga resekostnader till en lokal läkare 
eller sjukvårdsinrättning på resmålet,

• Transport till närmaste sjukhus eller vårdinrättning där den 
försäkrade personen kan få den vård han eller hon behöver,

• Nödvändiga kostnader för behandling eller undersökning 
som ges eller beställs av en tandläkare som en följd av 
olyckan samt rimliga resekostnader,

• Nödvändiga kostnader för reparation eller utbyte av glasö-
gon, upp till högst 500 euro, hörapparater, tandproteser och 
skyddshjälmar som har burits och skadats vid en olycka. 
Ersättningsglasögon måste köpas inom två månader efter 
olyckan,

• Nödvändiga telefonkostnader i samband med sjukhusvård 
för en skada eller sjukdom, upp till högst 100 euro.

• Kostnader för kosmetisk behandling som i förväg godkänts 
av försäkringsgivaren i samband med behandlingen av 
olyckan.

• Det första par glasögon som en läkare ordinerat den försäk-
rade personen på grund av en synnedsättning som orsakats 
av en olycka.

• Ersättning för fysisk behandling som ordinerats av en läka-
re för operation eller gipsbehandling. Det maximala antalet 
behandlingstillfällen som ersätts är 15.

6.0  Begränsningar av försäkringsskyddet
6.1 Behandlingskostnader ersätter inte:

• Alternativa behandlingar som inte är medicinskt accepte-
rade.

• Preparat av örter, spårämnen eller vitaminer.
• Homeopati eller annan livskvalitetshöjande behandling
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• Vistelse på en rehabiliterings-, spa- eller hydroterapianlägg-
ning

• Terapi, t.ex. tal, näringslära, arbetsterapi och psykoterapi
• Alternativa behandlingar som inte är allmänt accepterade i 

medicinska behandlingsprinciper.
• Kalk-, mjölk- eller näringsprodukter
• Bandage, medicinska hjälpmedel, ortopediska stöd, 

stödskor och andra hjälpmedel eller proteser (utom de som 
nämns i punkt 5.4.4).

• Medicinsk eller annan utrustning som förlorats vid en 
olycka.

• Andra hjälpmedel och anordningar, stödskor, proteser, 
tandproteser, hörapparater eller glasögon och kontaktlin-
ser.

• Kirurgiskt ingrepp för en skada som orsakats av kraft eller 
rörelse.

• Förvärring eller förlängd återhämtning av skadan på grund 
av försummelse.

• Inkomstbortfall, hushållsutgifter eller andra oförutsedda 
kostnader.

• Alla andra sjukvårdskostnader som inte anges som återbe-
talningsbara sjukvårdskostnader.

• Kostnaden för behandling av en bruten akillessena
6.2 Försäkringen ersätter inte heller:

• En olycka som inträff ar på jobbet eller på vägen till jobbet.
• En försäkrad händelse som orsakas av sjukdom, skada eller 

kroppsskada för den försäkrade personen.
• Den försäkrade personens sjukdom eller latenta sjukdom 

börjar, även om sjukdomen har orsakats eller förvärrats av 
en olycka.

• En olycka som orsakas av en infektion med en bakterie eller 
ett virus.

• En olycka som orsakats av den försäkrade personens eget 
uppsåtliga beteende, t.ex. självmord eller självmordsförsök.

• Förgiftning som orsakats av en drog, alkohol, narkotika el-
ler ett ämne som den försäkrade personen fått i sig.

• En olycka som den försäkrade drabbas av till följd av egen 
brottslig verksamhet.

• En olycka som orsakats av en kärnexplosion eller radioak-
tiv strålning i samband med militär verksamhet som den 
försäkrade personen deltagit i eller som inträff at i ett kärn-
kraftverk där den försäkrade personen arbetar.

• En olycka som orsakas av deltagande i krig eller politisk oro 
eller som inträff ar i krig, inbördeskrig, revolution, uppror 
eller annan väpnad konfl ikt. Om oroligheterna bryter ut 
medan den försäkrade personen befi nner sig i något av 
dessa områden och den försäkrade personen inte deltar i 
dem, gäller försäkringen under den första månaden efter 
det att oroligheterna bryter ut.

 En olycka som inträff ade när den försäkrade deltog i 
eller utövade följande sporter:

 - Professionell sport.
 - Boxning, brottning, judo, karate eller en jämförbar kamp-

sport.
 - Luftsporter som hanggliding, fallskärmshoppning och bun-

gyjump.
 - En organiserad hastighetstävling eller träning med hjälp av 

en släde, en styrd släde eller ett motordrivet fordon.
 - Dykning med dykutrustning och/eller tryckluftsutrustning.
 - Klättringssporter, t.ex. bergsklättring.
 - En olycka som inträff ar när den försäkrade personen agerar 

som besättningsmedlem under en fl ygning i ett fl ygplan, en 
helikopter eller ett liknande luftfartyg.

 - Ersättningen kan minskas eller nekas om den försäkrade 
personen har orsakat försäkringsfallet genom grov vårdslös-
het, t.ex. genom att vara påverkad av alkohol eller andra be-
rusningsmedel vid tidpunkten för försäkringsfallet och detta 
faktum har väsentligt bidragit till att skadan uppstått eller till 
dess storlek.

7.0 Eget ansvar
7.1  Ingen självrisk gäller för denna försäkring.

8.0  Ersättningsförfarande
8.1  Anmälan om en försäkringshändelse måste göras skriftligen 

till Chubb inom ett år från det att sökanden fi ck kännedom 
om försäkringens giltighet, den försäkrade händelsen och 
följderna av den försäkrade händelsen. Under alla om-
ständigheter måste anspråket lämnas in inom tio år från den 
dag då skadan inträff ade.

8.2  Den skadelidande måste förse Chubb med ett läkarintyg och 
andra dokument som behövs för att bedöma skadeståndsan-
svaret. Chubb är inte skyldig att betala ersättning förrän 

 nämnda handlingar har lämnats in. Vid behov kan Chubb 
begära att den skadelidande undersöks av en särskilt utsedd 
läkare. I detta fall ska Chubb betala kostnaderna för besöket.

8.3  Om den skadelidande efter den försäkrade händelsen har gett 
Chubb falsk eller ofullständig information som är relevant för 
den försäkrade händelsen och Chubbs ansvar, kan ersättning-
en nekas eller minskas, beroende på vad som ä lämpligt med 
hänsyn till omständigheterna.

9.0  Uppsägning av försäkringsavtalet
9.1  Försäkringsskyddet upphör när gruppförsäkringsavtalet lö-

per ut senast den dag då:
 - den försäkrade fyller 68 år;
 - den försäkrade personen har fått en ersättning från denna  

  försäkring;
 - i slutet av den försäkringsperiod under vilken den försäkra      

  de personen har fl yttat permanent utomlands;
   när den försäkrade personens tillfälliga vistelse utanför de  

  nordiska länderna har varat mer än 12 månader, i enlighet      
  med punkt 4.4.

10.0  Förmånstagare
10.1  De försäkringsförmåner som betalas ut för den försäkrade 

personen ska betalas till försäkringstagaren eller den utsedda 
förmånstagaren vid dödsfall.

11.0  Beskattning
11.1  Varken Chubb eller den avtalsslutande medlemsföreningen 

ska vara ansvariga för eventuella skatter som kan betalas av 
förmånstagaren till följd av utbetalning av ersättning. Chubb 
kommer att hålla inne eventuella lagstadgade förskott och 
betala dem till skattemyndigheterna.

12.0  Lagen om försäkringsavtal
12.1  Detta försäkringsavtal omfattas av bestämmelserna i försäk-

ringsbrevet och av utöver dessa villkor, den fi nska lagen om 
försäkringsavtal.

13.0  Överklaganden
13.1   Chubbs skadereglerare kommer att tillhandahålla ytterligare 

information om grunderna för skaderegleringsbeslutet och 
andra relevanta fakta på begäran av den sökande. Den sökan-
de kan begära en granskning genom att skicka en ansökan till 
Chubb på adressen nedan. En sökande som är missnöjd med 
beslutet om omprövning kan be Chubb Claims Manager att se 
över fallet.

13.2  Den som är missnöjd med Chubbs beslut i ett försäkringsären-
de kan väcka talan mot Chubb vid Helsingfors tingsrätt eller 
vid tingsrätten i den ort där parten har hemvist i Finland. 
Talan måste väckas inom tre år efter det att den berörda par-
ten har fått skriftligt meddelande om Chubbs beslut och om 
denna tidsfrist.

13.3   Om försäkringstagaren är missnöjd kan försäkringstagaren 
hänskjuta ärendet till behandling hos Försäkrings- och fi -
nansrådgivning, www.fi ne.fi  eller konsumenttvistnämnden, 
https://www.kuluttajariita.fi /fi /

14.0  Behandling av personuppgifter
14.1  Försäkringsgivaren använder personuppgifter som försäk-

ringstagaren tillhandahåller försäkringsgivaren för att skriva 
och administrera denna försäkring, inklusive eventuella ska-
dekrav som härrör från den.

 Denna information kommer att innehålla grundläggande 
kontaktuppgifter som försäkrade personers namn, adresser 
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och försäkringsnummer, men kan också innehålla mer detal-
jerad information om försäkrade (till exempel ålder, hälsa, 
uppgifter om tillgångar, skadehistorik) där detta är relevant 
till risken försäkringsgivaren försäkrar, tjänster försäkrings-
givaren tillhandahåller eller skadekrav från försäkringstaga-
ren eller försäkrade.

 Försäkringsgivaren är en del av en global koncern och för-
säkrades personuppgifter kan komma att delas med dess 
koncernföretag i andra länder enligt vad som krävs för att ge 
försäkringsskydd enligt denna policy eller för att lagra försäk-
rades personuppgifter. Försäkringsgivaren använder också 
ett antal betrodda tjänsteleverantörer, som också kommer att 
ha tillgång till försäkringspersoners personuppgifter under 
förutsättning av försäkringsgivarens instruktioner och kon-
troll.

 Försäkrade personer har ett antal rättigheter i relation till 
deras personuppgifter, inklusive rätt till åtkomst och, under 
vissa omständigheter, radering.

 Detta avsnitt representerar en sammanfattad förklaring av 
hur vi använder personlig information. För mer information, 
rekommenderar försäkringsgivaren starkt att försäkringsta-
garen och den försäkrade läser bolagets användarvänliga Per-
sonuppgiftspolicy, som fi nns här: www.chubb.com/nordic-
en/footer/privacy-policy-swedish.html

15.0  Force majeure
15.1  Chubb är inte ansvarig för förlust eller skada som kan uppstå 

vid avvecklingen av en försäkrad händelse eller om utbetal-
ningen av ersättningen försenas på grund av myndighetsbe-
slut, arbetskonfl ikt, fel på telekommunikation eller någon 
annan orsak som Chubb inte har någon rimlig kontroll över.

16.0 Internationella sanktioner
16.1 Chubb ska inte anses tillhandahålla skydd och Chubb ska 

inte vara skyldig att betala skadeanspråk eller ersätta andra 
anspråk under denna försäkring i den utsträckningen att till-
handahållande av sådant skydd, betalning av sådant skadean-
språk eller ersättning av annat anspråk skulle utsätta Chubb, 
för sanktion, förbud eller restriktion som tillämpats med stöd 
av förelägganden från Förenta Nationerna eller handelssank-
tioner och ekonomiska sanktioner, lagar, och regler i Europe-
iska Unionen, Storbritannien, nationell (fi nsk) lag eller USA.

 Chubb European Group SE, fi lial i Finland
 P.O. Box 687 (Museigatan 8)
 00100 Helsingfors
 Tel:  09 6861 5151
 Email: asiakaspalvelu@chubb.com
 Email: vahingot@chubb.com

  Chubbs verksamhet på den fi nska marknaden övervakas av
 Finansinspektionen
 P.O. Box 103, Snellmansgatan 6
 00101 Helsingfors
 Tel: 09 183 51

 


