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Del A
1.0 Forsikrad person
1.1 Den forsdkrade personen dr medlem/ansluten till Akavas

2.0
2.1

4.2

4.3

4.4

medlemsforening, nirmare bestdmt Forskarférbundet och

omfattas darfor av det gruppforsakringsavtal som ingatts

mellan medlemsfoéreningen och Chubb European Group SE,
och uppfyller de kriterier som anges nedan.

« En person i dldern 18-67 ar som dr permanent bosatt i Fin-
land och som omfattas av den finska sjukforsékringslagen.
En person som ir stadigvarande bosatt i Finland &r en per-
son som vistas i Finland i mer dn sex (6) ménader under ett
kalenderér

Forsidkringstagare

Forsédkringstagaren dr en medlemsforening i Akava som
har ingétt ett gruppforsakringsavtal med Chubb European
Group SE, filial i Finland, nedan kallad Chubb. Detta grupp-
forsakringsavtal innehaller information om forsikringens
varaktighet, omfattning och upphorande. Med uppsigning
av gruppforsikringsavtalet avses automatisk uppsigning av
forsakringen for alla forsikrade personer.

Forsidkringsgivare
Forsédkringsgivaren dr Chubb European Group SE, en filial i
Finland, nedan kallad Chubb.

Forsidkringens giltighet

Giltighetstid

Forsédkringens giltighetstid anges i forsakringsbrevet.

Den érliga reseforsdkringen trader i kraft det datum som ang-
es i forsakringsbrevet.

Den arliga reseforsékringen géller for resor pa upp till 45 da-
gar i foljd. Forsiakringen ticker ett obegrinsat antal resor un-
der den érliga forsakringsperioden, som bestér av 12 manader
riknat fran det arliga antalet dagar. Forsdkringen forutsatter
att den forsdkrade atervénder till Finland mellan tva resor om
resornas sammanlagda langd ar langre dn 45 dagar.

Giltighetsomrade

Forsédkringen giller for organisationsverksamhet och eve-
nemang over hela virlden. Med organisatorisk verksamhet
avses i forvig planerade moéten, utbildningar, seminarier,
sommar- och vinterdagar och liknande evenemang som an-
ordnas av ett fackforbund eller en organisation. Att foretrada
unionen vid méten, lobbyverksamhet och organisations-
verksamhet rdaknas ocksa som organisationsverksamhet. I
Finland galler forsdkringen for resor utanfor den forsiakrade
personens dagliga livsmiljo fran den forsdkrade personens
permanenta bostad, arbetsplats, studieplats eller fritidsbo-
stad. Forsakringen géller fran den tidpunkt da den forsikrade
lamnar sin permanenta bostad, arbetsplats, studieplats eller
fritidsbostad till den tidpunkt d den forsiakrade atervinder
till sin permanenta bostad, arbetsplats, studieplats eller fri-
tidsbostad. Forsakringen giller inte p& ovannamnda platser
eller under resor mellan dem.

Chubb European Group SE ar ett dotterbolag till Chubb SE,
moderbolaget som dr noterat pd NYSE i USA. Foljaktligen
omfattas Chubb av vissa lagar, forordningar, beslut och
kommersiella och ekonomiska sanktioner i Storbritannien,
Europeiska unionen, EU:s medlemsstater, FN och USA som
kan hindra Chubb fran att tillhandahélla forsakringsskydd
eller erséttning till vissa personer eller enheter eller frén att
forsiakra vissa typer av affarer i, men inte begrénsat till, vissa
lander och territorier, inklusive Iran, Irak, Syrien, Nordkorea,
Nordsudan, Kuba och Krim.

Forsédkringen tacker eller ersatter inte den forsikrade om ett
sédant ansvar utsétter Chubb (eller nagot av dess moderbolag
eller direkta eller indirekta holdingbolag) for sanktioner eller
restriktioner enligt tillaimplig handelslagstiftning. Vid till-
lampningen av denna punkt ska de sanktioner eller begrans-
ningar som avses i denna punkt dven omfatta sanktioner
eller begransningar utanfor forsikringsomradet dar sddana
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sanktioner eller begransningar inte ar oférenliga med Chubbs
tillampliga lagar.

Formanstagare

Vid dédsfall ar den forsdkrades sléktingar forménstagare, om
inte den forsékrade skriftligen har anmalt en annan féorméns-
tagare till Chubb. Om till exempel en make/maka ska vara
forménstagare till forsédkringen ska detta anges i ett separat
formanstagarférordnande. For andra typer av forsakringar ar
formanstagaren den forsdkrade personen.

Forsidkringens innehall
Forsédkringen omfattar foljande typer av skydd:

Sjukvérdskostnader p grund av olycka 6.0 125 000 € -
eller sjukdom under resan
Akut tandvard 6.4 max 100 €
SOS International travel emergency ser- 7.0 Ingir
vice 24/7/365
Hemresa pé grund av olycka eller 8.0 Ingen ovre grians
sjukdom
Hemtransport av den avlidne 9.0 Ingen oOvre grians -
Daodsfall till foljd av en olycka 11.0 5000 € -
Daodsfall till foljd av en olycka 12.0 max 5 000 -

Bagage 13.0 max 400 €

13.1

13.2
Forlorade dokument 13.1 max 125 € 50€
Juridiska kostnader 14.0 max 25000 € 50€
Ansvar 14.0 max 25000 €

7.1

De belopp som anges i tabellen utgor det hogsta forsakrings-
beloppet per forsidkrad person for en enskild forsékringshan-
delse. Tackningstyperna, deras tdckning och begransningar
definieras ndrmare i de klausuler som nédmns i tabellen. Alla
andra eller parallella Chubb-reseférsakringar som innehéller
reseforsakringsskydd &r inte berattigade till flerfaldigt skydd.

Sjukdom och olycksfall under resan

Vid sjukdom eller olycksfall under resan betalas ersittningen
ut i enlighet med vad som anges i forsékringsvillkoren. Maxi-
mibeloppet for sjukvardskostnader vid sjukdom eller olycks-
fall 4r 250 000 euro.

Definition av resesjukdom

En resesjukdom ar en akut sjukdom som kriaver medicinsk
behandling och som har borjat eller vars forsta symtom har
visat sig under resan eller som enligt medicinsk kunskap
anses ha borjat under resan och for vilken medicinsk be-
handling har inletts under resan eller inom tva (2) dagar efter
resans slut. Om det ror sig om en smittsam sjukdom med en
langre inkubationstid géller inte perioden pa tvé (2) dagar.
Om medicinsk behandling inte har inletts under resan maste
den forsakrade personen soka medicinsk behandling inom
tvé (2) dagar efter resans slut. Om resan #dger rum i Finland
ersitts medicinsk behandling inte om den péborjas efter re-
sans slut.

En sjukdom som den forsidkrade hade fore resans borjan ar
inte en resesjukdom i den mening som avses i forsakrings-
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7.2

7-3

7.4

villkoren. Inte heller en sjukdom vars symtom visade sig fore
resans borjan eller for vilken undersokningarna var ofullstian-
diga fore resans borjan betraktas som en resesjukdom, dven
om sjukdomen diagnostiseras under resan.

Om en sjukdom som foreldg fore resans borjan plétsligt och
ovantat forvirras under resan, ersitts dock kostnaderna for
nédvandig akut medicinsk behandling i hogst sju (7) dagar,
men inte de 6vriga kostnader som anges i forsakringsvillko-
ren. En ovéntad forsamring av en sjukdom for vilken under-
sokningar eller behandling dr under behandling vid resans
borjan betraktas inte som en ovéntad férsamring av sjukdo-
men.

Definition av en reseolycka

En reseolycka ar en plotslig, yttre hdndelse som orsakar
kroppsskada och som intraffar ovintat och ofrivilligt under
resan och for vilken likarvérd har tillhandahallits inom fjor-
ton (14) dagar efter olyckan. Skada som orsakas av den for-
sdkrade personens plotsliga och ofrivilliga anstrangning och
rorelse under resan och for vilken ldkarvard har getts inom
fjorton (14) dagar efter olyckan anses ocksé ha orsakats av

en reseolycka. Drunkning, virmeslag, solsting, k6ldskador,
skador orsakade av betydande variationer i lufttrycket, gas-
forgiftning och forgiftning genom ett Amne som den forsékra-
de av misstag fatt i sig ska ocksa betraktas som reseolyckor.
Skada eller dodsfall anses inte vara en reseolycka
som orsakats av:

en tidigare sjukdom eller ett tidigare fysiskt funktionshinder
som den forsakrade har drabbats av,

en olycka som orsakas av en redan befintlig sjukdom eller
kroppsskada hos den forsékrade personen, bett pa en tand
eller tandprotes, dven om skadan orsakats av en yttre faktor,
kirurgiska, terapeutiska eller andra medicinska ingrepp,
sévida ingreppet inte gjordes for att behandla en skada som
omfattas av reseolyckan,

sjalvmord eller sjalvmordsforsok,

forgiftning som orsakats av en drog, alkohol eller ett amne
som anvinds i narkotiska syften eller som den forsékrade
personen dter som livsmedel,

infektion av en bakterie eller ett virus,

en smittsam sjukdom som orsakas av ett bett eller stick fran
en insekt eller fasting.

om dodsfallet eller skadan som orsakats av olyckan eller
dess forvarrande har orsakats av en sjukdom eller ett fysiskt
fel som inte har samband med olyckan, betalas ersittning
endast i den utstrackning som dodsfallet eller skadan orsa-
kades av olyckan.

Ersittning for sjukvardskostnader vid
resesjukdomar och reseolyckor

Forsakringen ticker sjukvirdskostnader for resesjukdom och
reseolyckor enligt definitionen i punkterna 6.1 och 6.2 i den
man de inte omfattas av sjukforsakringslagen eller ndgon
annan lag. Forsdkringen tacker endast sjukvéirdskostnader i
den mén de inte omfattas av lagstiftningen om erséttning for
trafikolyckor eller arbetsolyckor, av EU-lagstiftning eller avtal
inom Europeiska ekonomiska samarbetsomradet eller av bi-
laterala avtal om social trygghet.

Sjukvérdskostnader for resesjuka ersitts upp till hogst

nittio (90) dagar efter det att behandlingen pébdrjats. Sjuk-
vardskostnader for en reseolycka ersatts upp till hogst tre (3)
ar efter det att behandlingen p&borjats.

Forsédkringen ticker endast de kostnader som den forsiakrade
skulle ha betalat for sin egen behandling. Om det dr uppen-
bart att den kostnad som begérs ersatt ar betydligt hogre &n
den allmént accepterade och tillimpade rimliga nivan har
forsakringsgivaren rétt att minska erséttningsbeloppet i detta
avseende. Vid betalning av sjukvardskostnader som ersétts
enligt en lag forbehaller sig forsakringsgivaren ocksé rétten
att aterfd den andel av kostnaderna som ersitts enligt lagen.
Sjukvérdskostnader for olycksfall eller sjukdom som intraffar
i Finland ersétts upp till hégst 125 000 euro.

Ersittbara sjukvardskostnader

Ersittning for sjukvardskostnader forutsétter att undersok-
ningen eller behandlingen av sjukdomen eller skadan har
ordinerats av en lakare. Likaren méste vara en kvalificerad
och registrerad ldkare i det berérda landet och fér inte vara en
slakting till den forsakrade personen. Dessutom maste under-

sokningarna och behandlingarna vara forenliga med allmént

vedertagen medicinsk uppfattning och nédviandiga for att be-

handla sjukdomen eller skadan i fréga. Behandlingen maste

ske vid en inrittning som av myndigheterna betecknas som

sjukhus och som stiller diagnos och behandlar skadade och

sjuka personer med medicinska metoder.

Ersittningsbara sjukvardskostnader ér bland annat:

« Kostnader for nodviandiga och oumbirliga undersokningar

och behandlingar som &r allmént accepterade inom medici-

nen och som ges eller beordras av en likare,

Sjukvéard, sjukhusvard,

Kostnader for lakemedel som forskrivs av ldkare och siljs

pa recept som utfardats av lakemedelsmyndigheten for be-

handling av en sjukdom eller olycka som omfattas av denna

forsakring,

Rimliga och nodvéndiga resekostnader till en lokal ldkare

eller sjukvardsinrattning pa resmaélet,

Transport till ndrmaste sjukhus eller vardinréttning dér den

forsikrade personen kan fa den vérd han eller hon behover,

Nodvindiga kostnader for behandling eller undersokning

som ges eller beordras av en tandlékare efter en olycka samt

rimliga resekostnader,

No6dvindiga kostnader for reparation eller utbyte av glas-

Ogon, upp till hogst 340 euro, horapparater, tandproteser

och skyddshjalmar som har burits och skadats vid olyckan.

Erséttningsglasdgon maste kopas inom tvd ménader efter

olyckan,

» Nodvindiga telefonkostnader i samband med sjukhusvard
for en skada eller sjukdom, upp till hégst 100 euro.

Ingen ersittning for sjukvardskostnader

om sjukdomen eller funktionshindret forelag nir resan bo-

kades eller paborjades,

om resan dr en behandlingsresa,

om resan gors trots en varning fran den behandlande ldka-

ren,

om den forsékrade personen har vigrat att fa vard for en

sjukdom eller skada fore resans borjan eller om behandling-

en har avbrutits,

om den forsidkrade personen har en tidigare kénd sjukdom,

kronisk sjukdom, smittsam sjukdom eller obotlig sjukdom

och kostnaderna for behandlingen beror pa dem,

AIDS och HIV-behandling och inte konsekvenserna av sex-

uellt 6verforbara sjukdomar,

om skadan har orsakats av forgiftning av en drog, alkohol

eller ett amne som anvénds i berusningssyfte eller som intas

som mat av den forsdkrade personen,

de psykologiska konsekvenserna av olyckan,

en sjukdom eller ett sjukdomstillstdind som orsakas av bett

eller stick fran en insekt eller fasting och dess foljder,

sjalvforvallad skada som den forsdkrade personen orsakat

avsiktligt eller genom vardsloshet,

vistelse pé en rehabiliterings-, kur- eller vardinstitution, ett

vardhem eller en institution for personer som lider av alko-

hol- eller narkotikamissbruk,

for fortsatt behandling om den forsdkrade personen vagrar

transport till bostadsorten i de fall d& en lokal lakare som

godkénts av Chubb har beslutat att skriva ut den forsiakrade

personen,

om den forsidkrade personen atervinder till en resa efter

hemtransport utan Chubbs skriftliga medgivande,

forlossningsundersokningar, graviditetstester, abort, sterili-

sering och liknande undersokningar,

« foljderna av fodseln eller graviditeten efter den 28:e gravi-
ditetsveckan.

Tjanster som tillhandahélls av SOS International,
Chubbs foretag for resenirsnodtjianster.

SOS International ar ett foretag som erbjuder
reseutredningar (nedan kallat reseutredningsforetag) och
som hjalper forsikrade personer i allvarliga nodsituationer
dygnet runt. Vid behov ordnar resenédsbolaget till exempel
direktfakturering till en sjukvirdsinrittning och
hemtransport till ditt ursprungsland.
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9.0

10.0

11.0

12.0

13.0
13.1

Hemtransport till bosittningsorten pa grund av re-
sesjukdom eller reseolycka

Forsédkringen técker den forsikrade personens transport till
sin bostadsort till foljd av en resesjukdom eller en reseolycka
som organiserats och godkints i forvig av foretaget for
nodresetjanster. Hemtransporten maste alltid vara
medicinskt motiverad, i enlighet med anvisningar frén en la-
kare som godkénts av akutresetjanstforetaget. Nodreseforeta-
get kan dock kréva att den forsdkrade personen transporteras
till ursprungsorten for behandling pé foretagets bekostnad
om behandling pa plats skulle vara betydligt dyrare d&n mot-
svarande behandling p& ursprungsorten.

Hemtransport av den avlidne

Om den forsdkrade personen avlider till foljd av resesjuka el-
ler en reseolycka under forsikringens giltighetstid, ersitts de
nodvindiga och rimliga kostnaderna for transport av den av-
lidne hem till hans eller hennes bostadsort, som organiserats
och godkints i forvig av foretaget for nodresetjanster.

Dodsfall till foljd av reseolycka

Om en forsidkrad person avlider genom en olycka betalas ett
dddsfallsbidrag enligt punkt 5 till den forsakrades forméns-
tagare. Dodsbidraget ska betalas ut under forutsattning att
reseolyckan leder till att den forsikrade personen avlider
inom ett ar frdn dagen for olyckan. Eventuell erséttning for
permanent olycksfallsskada som betalats ut till den férsakra-
de personen ska dras av fran dédsfallsbidraget om dddsfallet
beror p& samma olycka under resan for vilken ersittning har
betalats ut.

Permanent invaliditet orsakad av en reseolycka
Forsakringen betalar ersittning for bestdende skador som
orsakats den forsidkrade personen av en sddan reseolycka
som definieras i punkt 5. Med bestdende handikapp avses det
medicinskt beddmda allmdnna handikapp som den forsakra-
de personen drabbas av till f6ljd av skadan. Vid bedomningen
av skadans omfattning tas endast hansyn till skadans art, inte
till den forsdkrade personens individuella omstdndigheter,
sésom yrke eller hobbyer. Storleken pa den bestiende skadan
faststills i enlighet med social- och hélsovardsministeri-

ets forordning om klassificering av skador enligt lagen om
olycksfallsforsékring (1649/2009). Skadorna indelas i ska-
deklasserna 1-20, déar skadeklass 20 motsvarar total skada.
Den maximala erséttning som definieras i punkt 5 betalas

for fullstdndig permanent funktionsnedsittning. For partiell
bestdende skada betalas ett forsakringsbelopp som motsvarar
den tjugonde delen av det forsiakringsbelopp som anges i ska-
deklassen. Om flera kroppsdelar skadas vid samma olycka ska
det hogsta ersittningsbeloppet motsvara 100 % av den grad
av funktionsnedsattning som definieras i punkt 5. Ersittning
ska betalas ut om graden av permanent funktionsnedsittning
till foljd av olyckan &r minst 5 % (invaliditetsgrad 1). Den per-
manenta funktionsnedsattningen ska faststillas tidigast ett
(1) ar efter reseolyckan. Om graden av funktionsnedsattning
Okar med minst tva (2) grader inom tre (3) ar efter den forsta
schablonutbetalningen, ska en tilliggsersattning som motsva-
rar 6kningen av graden av funktionsnedséattning betalas ut.
Eventuella forandringar i graden av forsamring efter denna
period ska inte péverka erséttningsbeloppet.

Ersittning for permanent invaliditet betalas inte ut om den
permanenta invaliditeten intraffar mer an tre (3) &r efter re-
seolyckan.

Resgodsforsikring

Resgods tillits

Forsakringen ticker skada pa eller forlust av vanligt resgods
och de dokument som namns nedan, som den forsakrade
personen har tagit med sig pa resan och som han eller hon
har forvarvat under resan, pa grund av en plotslig och ofor-
utsdgbar handelse, upp till det forsakringsbelopp som anges i
punkt 5. Med vanligt resgods avses medfoljande resgods och
artiklar for dagligt bruk. De dokument som ska ersittas ar
pass, identitetskort, korkort, registreringsbevis for fordon och
bank-, kredit- eller betalkort. For dessa handlingar ersitts
kostnaden for att ersétta korten (upp till hogst 250 euro).

13.2

13.3

13.4

Ersiittningens storlek

Erséttningen for varor i gott skick som ar mindre &n ett (1) ar

gamla baseras pa inkGpspriset fér en ny jamforbar vara. I an-

nat fall ska erséttningen faststéllas pa grundval av varans vir-

de vid tidpunkten for skadan, med ett avdrag pa 20 % per &l-

dersar frén varans inkopspris, baserat pa foremalets (varans)

alder. Inget avdrag gors for den fakturerade reparationskost-
naden. I forsta hand ersatts skadade varor genom reparation.

Om foremalet dr forsdkrat enligt flera forsdkringar fér samma

forsakringsfall far det totala ersattningsbeloppet inte 6versti-

ga beloppet for den intriffade skadan, med avdrag for eventu-
ella sjalvrisker. Vid forlust av resgods, kostnader for ett stulet
pass, visum, resehandlingar eller boende ersitts upp till det
forsakringsbelopp som anges i punkt 5 (hogst 200 euro).

Eventuell ersittning som tidigare betalats ut till den forsik-

rade for forsenat resgods beaktas vid berdkningen av forsak-

ringsbeloppet.

Begrinsningar for resgods

Resgods som inte riknas som resgods:

« kontanter, checkar, resebiljetter eller kvitton,

« opolerade glasogon eller solglaségon, kontaktlinser, prote-
ser, horapparater eller andra personliga hjalpmedel,

« motorfordon eller motoriserad utrustning, husvagnar el-
lerndra sldpvagnar, fartyg eller luftfartyg, eller delar eller
tillbehor till ndgot av ovanstéende,

« yrkesverktyg, datorutrustning, datorprogram och filer eller
delar av dessa, faxapparater och kopieringsapparater, med
undantag for barbara datorer och liknande utrustning,

» manuskript, samlingar eller delar darav, varor, varuprover,
reklammaterial, kommersiella eller pedagogiska filmer och
band, fotografier, teckningar eller programskivor,

« flyttning och frakt av varor,

« varor och féornédenheter som har lagrats pa destinationen i
mer &n tre (3) manader,

« en vindsurfingbrida med segel,

» egendom som hyrts eller 1&nats under resan eller skador
som orsakats pa den,

« djur och véxter.

Forsikringen ticker inte skador som orsakas av:

« att glasogonen eller solglasogonen har godkénts av trans-
portoren,

« skador pa resgods som orsakats av normal anviandning,

« forlorat eller glomt resgods,

« missbruk av ett betalningsinstrument, t.ex. ett kreditkort

eller ett bankomatkort,

Forlorar eller glommer kontanter, kreditkort eller andra

betalningsmedel,

ekonomiska forluster i samband med obehorig anvandning

av din mobiltelefon,

skador som orsakats av normal anvindning, n6tning, repor

eller otillrickligt skydd av varorna,

atgarder som vidtas av offentliga myndigheter,

reparation, rengdring eller annan hantering av féremalet,

« till foremaélet gradvis, till exempel pa grund av vaderforhal-
landen, fukt eller en st6tvég fran en Gverljudsmotor,

« cyklar, skidor eller annan sportutrustning nar de anvands
for det avsedda dandamalet,

«» egendom som hyrts eller l&nats under resan.

Forsédkringen tacker inte stolder som inte har anmalts till den

lokala polisen inom 24 timmar eller om detta inte 4r méjligt,

till researrangoren, transportforetaget eller hotellet.

Riktlinjer for skydd och deras betydelse

Syftet med skyddsriktlinjerna ar att forebygga skador och att

minska omfattningen av skadorna. Om riktlinjerna for skydd

inte foljs kan det leda till att ersattningen minskas eller helt
nekas.

13.4.1 Allménna platser

Den forsidkrade personen far inte lamna resgodst obevakat
pa offentliga platser, t.ex. transportstationer, marknader,

restauranger, butiker, hotellobbys, strander, idrottsplatser,
allménna transportmedel och offentliga platser av intresse
och bes6ksmal. Om cyKklar, skidor, snowboards eller annan
sportutrustning méste lamnas obevakade utomhus eller pa
offentliga platser ska de lésas in i stillningar eller pa andra
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lampliga fasta platser.

13.4.2 Interior och forvaringsutrymmen

Nar foremal och utrustning med ett virde pa 6ver 350 euro
forvaras i ett hotellrum, en stuga eller liknande ska de for-
varas i ett fast, separat last rum, om syftet, storleken och
omstindigheterna kring foremaélet tilliter det. Foremal och
utrustning med ett virde som Gverstiger 200 euro far inte
forvaras i kollektiva bostédder om inte sikerhet sérskilt har
foreskrivits.

13.4.3 Fordon och tillhérande utrustning

I motorfordon, husvagn, bét eller liknande transportmedel
ska egendom forvaras i ett last resgodsutrymme. En skidbox,
sido- eller tankvéska och en sldpvagn etc. &r inte sidana for-
varingsutrymmen. Om resgods forvaras i resgodsutrymmet i
en kombi eller liknande fordon maste det vara téckt

13.4.4 Andra instruktioner

13.5

Bruksanvisningen frén tillverkaren, siljaren eller importéren
av artikeln ska f6ljas. De instruktioner och forpacknings-
anvisningar som tillhandahélls av transportéren ska f6ljas.
Vitskor, fargande och fritande &mnen ska transporteras
separat och forpackas pé ett sddant sétt att de inte kan flicka
annat resgods. Latt sonderfallande foremél och vardesaker
som ar kinsliga for stold bor transporteras som handresgods
i kollektivtrafiken.
Viantetid for resgods
Forsédkringen tacker nédvéindiga och rimliga kostnader for in-
kop eller hyra av nédvéndiga férndenheter pa grund av res-
godsforseningar upp till det maximala forsdkringsbelopp som
anges i punkt 5, om det registrerade/incheckade resgodst
forsenas i mer an tolv (12) timmar i samband med resan.
Till de nodvéndigaste sakerna hor toalettartiklar och kldder.
Syftet med resan kommer att beaktas nar man bedémer om
de inkopta sakerna dr nodviandiga.
For att fa ersittning krévs ett intyg om forsening frén trans-
portforetaget och kvitton pa inkop eller hyra av personliga
foremal. Det priméra ansvaret ligger hos transportoren, till
vilken den forsdkrade alltid férst méste lamna in en begiran
om ersattning.
Villkoren for utbetalning av erséittning ar foljande:
resgodst har lamnats till flygbolaget for transport som nista
resgods,
den forsakrade personen har vidtagit rimliga atgarder for
att aterf resgodst,
forseningen av resgodst ska utan dr6jsmal meddelas det be-
rorda transportforetaget och transportforetaget ska bevis pa
forsenat resgods och bevis pé att det har &terlamnats méste
uppvisas nér du ansoker om aterbetalning,
inkop eller hyra av nodvéndiga artiklar maste goras innan
resgodst atertas,
« det finns ett originalkvitto for inkop och hyra av visentlig-
heter.

13.5.1 Begrinsningar i fraga om vintetid

14.0

14.1

Ingen vintetidspeng betalas ut:

» For andra charterflygningar dn de som ar registrerade i det
internationella bokningssystemet,

« Forseningar till f61jd av att resgods beslagtas av tullmyndig-
heter eller andra myndigheter,

« For forseningar pa grund av strejk eller stridsétgiarder som
ar kanda fore avresan,

« Forsening pa grund av flygforbud eller andra étgéarder fran
luftfartsmyndigheternas eller andra myndigheters sida som
var kdnda fore avresan,

« Nér resgodst forsenas vid aterkomsten till ursprungsorten.

Skadestind och rittegidngskostnader

Ersittning innebar att forsiakringen tiacker skada som orsa-
kats pa egendom eller person upp till det belopp som anges

i punkt 5 och for vilken den forsakrade ar ansvarig enligt
tillamplig lag nar skadan intréffar under forsékringens giltig-
hetstid till foljd av en handling eller forsummelse av den for-
sdkrade. Dessutom kommer Chubb att faststélla grunden och
beloppet for varje krav som framstills mot den forsiakrade
och kommer att genomfora rittsliga forfaranden i hindelse
av att ett krav tas upp i en domstol.

Begrinsningar av skadestidndsansvaret

14.2

14.3

15.0
15.1

15.2

Forsikringen ticker inte skador som orsakas av:

« Den forsikrade personen sjélv eller en medlem av hans fa-
milj eller en medlem av hans resesillskap,

Misshandel, slagsmal eller nagot annat brott eller forsok att
begé ett sidant brott,

Egendom som vid tidpunkten for den handling eller under-
latenhet som orsakade forlusten eller skadan ar eller var i
den forsdkrade personens besittning, dr utlanad eller pé an-
nat sitt anvands for hans rékning, t.ex. hyrd egendom,
Innehav eller anvindning av ett motorfordon, en motordri-
ven anordning, ett registrerbart fartyg eller en bét,
Spridning av en smittsam sjukdom,

Boter eller liknande pafoljd.

Forsidkringen betalar inte tillbaka:

skada som den forsidkrade personen orsakat i sin yrkes-,
handels- eller forvarvsverksamhet,

skada for vilken ansvaret grundar sig pa ett avtal, ett dtag-
ande, ett 16fte eller en garanti,

skada som den forsidkrade dr ansvarig for i egenskap av dga-
re eller innehavare av fastigheten,

skada, i den mén den técks av den forsékrade personens
andra befintliga ansvarsforsakring.

Ersiittning for skador

Forsédkringen técker de skador som orsakats upp till den
grans som anges i punkt 5. Forluster som orsakats av samma
héndelse eller omstiandighet ska betraktas som en enda han-
delse. Om flera personer ar solidariskt ansvariga &r skyldig
att betala ersattning for skadan, ersétter denna forsiakring
den forsakrade med det belopp som motsvarar felet eller den
formén/formén som han/hon har fétt. I annat fall betalar
forsakringen upp till en maximal andel av den totala skadan,
beroende pa antalet ersdttningsskyldiga personer.
Skadestand och rittsliga forfaranden

Chubb faststéller om den forsékrade ar ansvarig, forhandlar
med den skadelidande och betalar den ersittning som kravs
for skadan. Den forsidkrade maste ge Chubb mojlighet att be-
déma skadans storlek och na en uppgorelse i godo.

Om anspraket leder till rattsliga dtgarder maste den forsdkra-
de personen omedelbart informera Chubb. Chubb har da ratt
att besluta om vilka atgérder som ska vidtas i samband med
det rittsliga forfarandet. Chubb har méjlighet att inte ersitta
kostnaderna for det rattsliga forfarandet om den forsékrade
inte har informerat Chubb om det réttsliga forfarandet. Om
den forsakrade ersitter, reglerar eller accepterar kravet ar
Chubb inte bunden av det om inte ersattningens belopp och
grund ar uppenbart korrekt.

Om Chubb ar beredd att ingd en 6verenskommelse med den
skadelidande och den forsékrade inte gar med pé det, &r bola-
get inte skyldigt att ersitta de kostnader som uppstatt déaref-
ter och kommer inte att utreda arendet vidare.

Allminna begriansningar for alla typer av erséttning

Sport

Forsdkringen betalar ingen ersittning om héndelsen intraffar

i foljande sporter eller aktiviteter:

« I tavlingsidrott eller under traning,

» Motorsport,

+ Djupdykning med dykutrustning pa mer &n 12 meter eller
dykning utan licens och utan instruktor

« Klattringssporter som bergsklattring, bergsklattring och
vaggklattring,

« Luftsporter som hanggliding, paragliding, fallskirmshopp-
ning och bungyjump,

« en sport diar man slér eller sparkar,

« Skidakning utanfor de markerade backarna, hastighetsskid-
akning eller utforsakning,

« Sjalvledda expeditioner eller vandringar utomlands till berg,
djungel, 6ken, vildmark eller andra obebodda omréden,

» Havssegling.

Krig, krigslagar, sabotage, terrorism, revolution el-

ler oroligheter.

Forsédkringen tacker inte hiandelser som orsakas av krig eller

krigsliknande omstandigheter, sabotage, terrorism, revolu-

tion eller social oro. Forsiakringen tacker inte heller hidndelser

som beror pa avsiktlig militdr neutralisering av ovanndmnda

héndelser. Forsdkringen ar giltig i hogst tva veckor fran det

att ovanndmnda héandelser bryter ut, oavsett om héndelsen
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dger rum i det land dir den forsakrade reser och inte dr den

forsakrades ursprungsland.

Forsidkringen giller inte om:

« den forsdkrade personen reser till ett land dar ngon av
ovanstdende situationer géller vid resans borjan, och

« den forsikrade personen ar inblandad i hindelserna, och

« en hindelse som innebir utslapp av giftiga biologiska eller
kemiska d&mnen, ett kdrnkraftsutslapp, en kdrnkraftsexplo-
sion eller exponering for radioaktiva &mnen i samband med
militdr verksamhet eller exponering for radioaktiva &mnen
som intréffar nir den forsikrade personen arbetar i ett
karnkraftverk.

Kiérnkraftsolyckor och radioaktiva, biologiska och

kemiska agenser

Forsékringen betalar ingen ersittning om en olycka har intraf-
fat:

» En kirnkraftsolycka enligt beskrivningen i lagen om karn-
kraftsansvar, oavsett var kdarnkraftsolyckan intréffade,

» Anvindning eller utsldpp av radioaktiva &mnen som direkt
eller indirekt leder till en kdrnreaktion, radioaktiv kontami-
nering eller férorening,

« Spridning, anvindning eller utslépp av giftiga biologiska
eller kemiska agenser som avsiktligt anvinds i en terrorist-
handling.

Grov oaktsamhet

Om den forsdkrade har orsakat forsakringsfallet genom grov

vérdsloshet kan Chubbs skadestandsskyldighet minskas sa

som det ar rimligt under omstandigheterna.

Andra begrinsningar som giller for alla typer av er-

séittningar

Ingen erséttning betalas ut for en forsékrad handelse som

orsakas av:

» Deltagande i upplopp eller andra vildsamma allmdnna oro-
ligheter,

« Den forsikrade personens deltagande i aktiv militar-, polis-,

milis- eller fredsbevarande verksambhet eller 6vningar,

En olycka som beror en medlem av flygbesittningen eller
ett uppdrag i samband med flygningen till den utévande
konstnéren,

Jordbavning, jordskred eller lavin,

Den forsidkrade personens inblandning i brottslig verksam-
het,

Den forsidkrade personens deltagande i en strid, med un-
dantag for sjalvforsvar.

Forsédkringstagarens fordringar till foljd av nya lagar och
riktlinjer som utfardats av tullmyndigheter eller andra myn-
digheter.

Restriktioner som inforts av ett statligt organ, en institu-
tion, ett land eller en researrangor pa grund av en bekréftad
eller misstankt smittsam sjukdom. Detta géller inte ersitt-
ning for sjukvardskostnader eller hemtransport av den for-
sdkrade personen.

Kostnader som researrangoren, flygbolaget, inkvarterings-
foretaget eller annan enhet ska ersétta enligt lagen om
resetjanster.

Om syftet med den forsékrade personens resa &r att fa kos-
metisk, medicinsk eller tandvérd,

« Om den forsidkrade reser mot likarens order.

Ersittningsforfarande
Atgirder i hiindelse av skada
Den skadelidande méste forse Chubb med de dokument och
den information som krévs for att faststélla forsakringsbola-
gets ansvar. Om mdjligt ska reseanspraket goras pé forsak-
ringsbolagets blankett, som ska undertecknas.

I hiindelse av akut skada ska Chubbs resejourforetag
kontaktas:

SOS International A/S

Kopenhamn, Danmark

Tel: +45 70 10 50 50

WWW.S0S.€eu

16.2

16.3

I andra fall rapporteras skadan:
Chubb European Group SE, filial i Finland
P.O. Box 687 (Museokatu 8)

00100 Helsinki

Tel: +358 9 6861 5151

E-post: vahingot@chubb.com

Ovriga fragor hinvisas till

Chubb kundtjéanst

Chubb European Group SE, filial i Finland
P.O. Box 687 (Museokatu 8)

00100 Helsinki

Tel: +358 9 6861 5151

E-post: asiakaspalvelu@chubb.com

De sokande bor sjalva ta hand om mindre fall och ans6ka om
ersiattning nar de atervander frén resan mot styrkande hand-
lingar i original. Anspraket méste goras skriftligen till Chubb
inom ett (1) &r frin det datum da den sokande fick kinnedom
om forsiakringens giltighet, den forsikrade handelsen och
foljderna av den forsikrade handelsen. Under alla omstandig-
heter maste ett ersdttningsansprék ldmnas in inom tio (10) ar
frén det att forlusten eller skadan intréffade.

Om en ansokan inte gors inom denna tidsfrist forlorar den
sokande ratten till ersittning

Forfarande for ersittning av sjukvardskostnader
Den sokande maste betala sjukvardskostnaderna och ansoka
om aterbetalning av kostnaderna fran socialforsakringsinsti-
tutionen inom sex (6) ménader fran det att sjukvardskostna-
derna betalades. Originalkvittot frén den nationella socialfor-
sakringsinstitutionen for aterbetalning av de kostnader som
den har betalat, samt originalkvitton for vilka ingen aterbe-
talning har erhallits enligt sjukférsikringslagen eller ngon
annan lag, ska lamnas in till Chubb. Om rétten till ersattning
enligt sjukforsdkringslagen gar forlorad kommer Chubb att
dra av den del av ersédttningen som skulle ha betalats enligt
sjukforsakringslagen.

Anmiilan av skador

Anmilan ska innehélla minst féljande uppgifter och
bilagor:

« en kort beskrivning av handelsen,

« en biljett eller annat bevis pé resan.

Kostnader for underhall:

« Ett vederborligen daterat och undertecknat ldkarintyg med
en exakt beskrivning av sjukdomen eller skadan,

« Originalkvitton for vardkostnader, lakemedel, tjanster och
recept som kopts.

Dodsfall genom olyckshiéndelse:

 Dodsattest och, i forekommande fall, obduktionsrapport
samt handlingar som identifierar forménstagarna (t.ex. arv-
sintyg, slaktregister),

« Alla polisutredningsrapporter,

Permanent invaliditet som orsakats av en rese-

olycka:

 En beskrivning av handelsen och kontaktuppgifter till even-
tuella vittnen,

« Ett vederborligen daterat och undertecknat ldkarintyg med
en exakt beskrivning av skadan, datum for lakarundersok-
ningen och liakarens kontaktuppgifter.

Skador pa resgods eller viintebidrag:

 En beskrivning av det forlorade resgodst,

« Ett klagomal till researrangoren, transportforetaget eller
hotellet och/eller ett klagomal till polisen,

« Vid forseningar av resgods ska transportorens ett intyg och
ett bevis pa att de har dtervint,

« Originalkvitton for viktiga artiklar som kopts eller hyrts,

Ansvarsskador:
 Kontakta Chubb eller det foretag som ansvarar for nodresor.

Vid behov kan Chubb ocksé begira ytterligare information
och bilagor. Om den forsdkrade personen genomgér en
ldkarundersokning pa forsékringsbolagets begéran ska
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16.4

16.5

16.6

17.0
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forsakringsbolaget ersitta den forsdkrade personens kost-
nader. Vid dodsfall har Chubb rétt att krdva en obduktion,
vars kostnader betalas av Chubb.

Bedriiglig information

Om den forsdkrade personen gor bedrigliga uttalanden eller
doljer information som skulle vara relevant for ersattning,
betalas ingen ersittning ut.

Force Majeure

Chubb ir inte ansvarig for forlust eller skada som kan orsakas
av forseningar i regleringen av anspraket eller utbetalningen
av ersattningen pa grund av krig eller politisk oro, beslut av
en myndighet, befintlig eller ny lagstiftning, arbetskonflikt,
fel pa telekommunikation eller nigon annan orsak som
Chubb inte kan péverka.

Beskattning

Chubb é&r inte ansvarig for eventuella skatter som kan aldggas
formanstagaren till foljd av att han eller hon tar emot
ersdttningen.

Uppsigning av forsikringsavtalet

Forsédkringsskyddet upphér senast den dag da gruppforsak-

ringsavtalet upphor nar

« den forsdkrade fyller 68 ar;

« den forsdkrade personen har fétt en erséttning frin denna
forsakring;

« islutet av den forsékringsperiod under vilken den forsékra-
de personen har flyttat permanent utomlands;

« nir den forsdkrade personens tillfilliga vistelse utanfor de
nordiska landerna har varat i mer 4n 12 méanader.

18.0 Internationella sanktioner

18.1

19.0
19.1

19.2

Chubb ska inte anses tillhandahélla skydd och Chubb ska
inte vara skyldig att betala skadeansprak eller ersétta andra
ansprak under denna forsékring i den utstrackningen att till-
handahallande av sddant skydd, betalning av sddant skadean-
sprak eller ersittning av annat ansprak skulle utséatta Chubb,
for sanktion, forbud eller restriktion som tillimpats med stod
av foreldgganden frén Forenta Nationerna eller handelssank-
tioner och ekonomiska sanktioner, lagar, och regler i Europe-
iska Unionen, Storbritannien, nationell (finsk) lag eller USA.

Overklaganden

Chubbs skadereglerare kommer att tillhandahélla ytterligare
information om grunderna for beslutet om ersattningskrav
och andra relevanta fakta pd begiran av den ersattningsso-
kande. Den s6kande kan begéra en omprévning av drendet
genom en fritt formulerad ansékan som skickas till Chubb pa
nedanstdende adress.

En sokande som ar missn6jd med beslutet om omprévning
kan be Chubb Claims Manager att se 6ver fallet.

En person som dr missngjd med Chubbs beslut i ett for-
sdkringsdrende kan vécka talan mot Chubb vid Helsingfors
tingsratt eller vid tingsratten i den ort dar parten har hemvist
i Finland. Talan maste véickas inom tre ar efter det att den
berdrda parten har fatt skriftligt meddelande om Chubbs be-
slut och om denna tidsfrist.

19.3 Om forsdkringstagaren dr missndjd kan forsékringstagaren

hénskjuta drendet till behandling hos Forsakrings- och fi-
nansridgivning, www.fine.fi eller konsumenttvistndmnden,
https://www.kuluttajariita.fi/fi/

Del B

1.0

2.0
2.1

2.2

2.3

Allménna villkor

Nyckelbegrepp inom reseforsikring
Forsikringsbelopp: hogsta ersittningsbelopp for varje
enligt den tabell Gver ersittningstyper som ar tillaimplig pa
héndelsen.
Forsikrad hindelse: den hindelse som ger upphov till
utbetalning av ersattning enligt forsakringen.
Visentligheter: ir artiklar som beh6vs om ditt resgods ar
forsenat, t.ex. toalettartiklar. Resans syfte beaktas nar man
bedomer nodvindigheten av de inkopta sakerna.
Kollektivtrafik: ér licensierad transport av passagerare pa
regelbundna rutter. Charterflyg ar kollektivtrafik om det flyg-
plan som anvénds for flygningen ar chartrat av en resebyra
eller researrangor.
Skyddsinstruktion: en skyldighet som faststélls i forsak-
ringsvillkoren eller pa annat satt skriftligen att folja bestam-
melser som syftar till att forhindra eller begransa
uppkomsten av skador.
Lékare: en person som har laglig rétt att utova lakaryrket.

Skyldighet att forebygga och begrinsa skador
Skyldighet att folja riktlinjerna for skydd

Den forsidkrade ska folja de skyddsinstruktioner som anges

i forsdkringsvillkoren eller pa annat satt skriftligen. Om

den forsdkrade medvetet eller av oaktsamhet har underlatit
att folja skyddsinstruktionerna kan den ersittning som ska
betalas till honom eller henne minskas eller végras. Vid be-
démningen av om ersattningen ska minskas eller vigras ska
hinsyn tas till den roll som underlatenheten att f6lja skydds-
instruktionen har spelat for att orsaka skadan. Hansyn méste
ocks4 tas till arten av den forsakrade personens uppsét eller
oaktsamhet och Gvriga omsténdigheter.

Skyldighet att forebygga och begrinsa skador (riadd-
ningsplikt)

Vid en forsiakrad handelse eller ett 6verhiangande hot om det-
ta ska den forsikrade efter basta forméga vidta atgarder for
att forhindra eller begrinsa skadan. Om skadan orsakas av
en tredje part ska den forsdkrade vidta nédvindiga atgarder
for att bevara Chubbs rattigheter mot den person som orsakat
skadan. Den forsidkrade maste till exempel striva efter att
faststélla identiteten p& den person som orsakat skadan. Om
skadan orsakats av en brottslig handling ska den forsidkrade
utan dréjsmal informera polismyndigheterna och, om forsak-
ringsgivarens intressen sa kraver, vidta rattsliga atgiarder for
att straffa de som begétt brottet. Den forsékrade ska i vrigt
folja de anvisningar som Chubb ger for att forebygga och
begransa skadan. Chubb ersétter de rimliga kostnader som
uppstar for att uppfylla ovan namnda raddningsskyldighet,
dven om forsikringsbeloppet darigenom 6verskrids.
Underlatenhet att uppfylla skydds- och riddnings-
skyldigheten i ansvarsforsikringen

I en ansvarsforsiakring minskas eller végras inte ersattningen
pa grund av den forsdkrades virdsloshet. Om den forsikrade
dock uppsétligen eller genom grov véardsloshet har underlatit
att folja skyddsinstruktionerna eller fullgora sina raiddnings-
skyldigheter, eller om den forsidkrades alkohol- eller drogbruk
har bidragit till underlatenheten, kan ersittningen minskas
eller vigras. Om den forsékrade dock har underlatit att f6lja
skyddsinstruktionerna eller fullgora sina raddningsskyldig-
heter genom grov vérdsloshet, eller om den forsidkrades alko-
hol- eller drogbruk har bidragit till misslyckandet, kommer
Chubb att betala den fysiska person som har lidit skada inom
ramen for ansvarsforsikringen den del av ersittningen som
den senare inte har kunnat dterfd pa grund av den forsakra-
des insolvens till f6ljd av en utmitning eller konkurs.

Orsak till forsikringsfallet

Personforsikringar

Forsikrad hindelse som orsakats av den forsikrade
personen

Chubb &r inte ansvarig gentemot den forsidkrade person som
avsiktligt har orsakat forsakringsfallet. Om den forsikrade
hindelsen orsakas av den forsékrades grova vardsloshet ka
Chubbs ansvar reduceras till vad som &r rimligt med hénsyn
till omsténdigheterna.
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3.1.2 Orsakas av den person som har ritt till forsikrings-

3.2

3.3

1)
2)

ersittning

Forsikringshiindelse

Om den forsdkrade hindelsen orsakas avsiktligt av en annan
person an den forsékrade dr Chubb inte ansvarig gentemot
honom eller henne. Om den forsakrade hiandelsen har or-
sakats av grov virdsloshet eller om personen var i en sddan
alder eller i ett sddant sinnestillstdnd att han eller hon inte
kunde ha domts for ett brott, kan han eller hon f& forsak-
ringsersattningen eller en del av den endast om det anses
rimligt med hénsyn till de omsténdigheter under vilka den
forsikrade hindelsen intraffade. Om den forsiakrade perso-
nen ar avliden ska Gvriga ersattningsberattigade personer fa
den del av forsiakringsersittningen som inte betalas ut till den
eller de personer som orsakade forsakringsfallet.
Skadeforsikringar

Chubb ir inte ansvarig gentemot den forsékrade person som
avsiktligt har orsakat forsakringsfallet. Om den forsiakrade
hindelsen orsakas av den forsikrades grova vardsloshet eller
om den forsdkrades alkohol- eller droganvandning har bidra-
git till den forsdkrade hiandelsen, kan den ersattning som ska
betalas till den forsdkrade minskas eller vagras.

Nir man overviger om ersittningen ska minskas eller vigras
i ovannamnda fall ska f6ljande beaktas.

Den roll som den forsikrade personens handlande har spelat
for att orsaka skadan. Dessutom beaktas arten av den for-
sékrade personens uppsét eller oaktsamhet och Gvriga om-
standigheter.

Orsak till forsikringsfallet

Ansvarsforsikring

Om den forsdkrade personen orsakade den forsidkrade
hindelsen genom grov vérdsloshet eller om den forsékrade
personens anviandning av alkohol eller droger bidrog till den
forsdkrade handelsen, kommer Chubb dock att inom ramen
for ansvarsforsiakringen betala den skadade fysiska personen
den del av ersittningen som denne inte har fatt tillbaka pa
grund av den forsakrade personens insolvens som konstate-
rats i verkstallighetsforfarandet eller konkursen.

Identifiering av skadeforsikringar

Det som ovan sagts om den forsidkrade personen i fraga

om orsakandet av en forsakringshidndelse, iakttagandet av
skyddsinstruktioner eller skyldigheten att rddda giller ana-
logt for personen,

som &dger och anviander den forsikrade egendomen tillsam-
mans med den forsékrade personen, eller;

som bor i samma hushéll som den forsdkrade personen och
anvinder den forsiakrade egendomen tillsammans med den-
ne.

Vad som ovan sagts om den forsikrade personen nir det
géller efterlevnaden av skyddsreglerna géller analogt for den
person som genom sin anstillning eller sitt tjansteférhéllan-
de med forsakringstagaren ansvarar for att skyddsreglerna
efterlevs.

Behandling av personuppgifter

Forsédkringsgivaren anvander personuppgifter som forsak-
ringstagaren tillhandahéller forsdkringsgivaren for att skriva
och administrera denna forsikring, inklusive eventuella ska-
dekrav som hérror fran den.

Denna information kommer att innehalla grundlaggande
kontaktuppgifter som férsdkrade personers namn, adresser
och foérsakringsnummer, men kan ocksé innehalla mer detal-
jerad information om forsdkrade (till exempel alder, hélsa,
uppgifter om tillgdngar, skadehistorik) dir detta &r relevant
till risken forsékringsgivaren forsékrar, tjanster forsékrings-
givaren tillhandahéller eller skadekrav fran forsikringstaga-
ren eller forsékrade.

Forsédkringsgivaren dr en del av en global koncern och for-
sdkrades personuppgifter kan komma att delas med dess
koncernforetag i andra lander enligt vad som krévs for att ge
forsakringsskydd enligt denna policy eller for att lagra forsak-
rades personuppgifter. Forsakringsgivaren anviander ocksa
ett antal betrodda tjinsteleverantorer, som ockséd kommer att
ha tillgéng till férsakringspersoners personuppgifter under
forutsattning av forsakringsgivarens instruktioner och kon-
troll.

Forsédkrade personer har ett antal rattigheter i relation till
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deras personuppgifter, inklusive rétt till &tkomst och, under
vissa omsténdigheter, radering.

Detta avsnitt representerar en sammanfattad forklaring av
hur vi anvander personlig information. For mer information,
rekommenderar forsakringsgivaren starkt att forsakringsta-
garen och den forsidkrade laser bolagets anvindarvénliga Per-
sonuppgiftspolicy, som finns héar: www.chubb.com/nordic-
en/footer/privacy-policy-swedish.html

Ersittningsforfarande

Skyldigheter for sokanden

Den skadelidande maste f6lja instruktionerna for att begéra
ersittning i villkoren for varje person- och skadeforsakring
och lamna in de dokument som ndmns i dessa till Chubb.
Den skadelidande méste férse Chubb med de dokument och
den information som krévs for att faststilla forsakringsbola-
gets ansvar. Den sokande ska vara skyldig att skaffa sig biasta
majliga information, med beaktande av Chubbs mojligheter
att fi sddan information. Chubb ska inte vara skyldig att be-
tala ersittning forrén den har erhallit ovanndmnda informa-
tion.

Om den sokande efter den forsdkrade hiandelsen pé ett be-
drigligt sétt har gett Chubb falsk eller ofullstindig informa-
tion som &r relevant for den forsikrade héndelsen och for
faststdllandet av Chubbs ansvar, kan ersattningen minskas
eller véagras i den utstrackning som &r rimlig under om-
stindigheterna.

Chubbs skyldigheter

Efter en forsdkrad héndelse ger Chubb information till den
skadelidande, t.ex. den forsiakrade och formanstagaren, om
innehéllet i forsékringen och férfarandet for att begéra ersatt-
ning. Eventuell forhandsinformation som ges till fordringség-
aren om den framtida fordran, fordringsbeloppet eller betal-
ningssattet for fordran péverkar inte skyldigheten att fullgéra
forsakringsavtalet. Chubb kommer att betala den erséttning
som ska betalas enligt forsékringsavtalet for en forsiakrad
héndelse eller meddela att ingen erséttning kommer att beta-
las, utan dréjsmal och senast 30 dagar efter det att Chubb har
mottagit de dokument och den information som krévs for att
faststilla sitt ansvar. Om erséttningsbeloppet inte dr omtvis-
tat kommer Chubb dock att betala den obestridda delen av
ersittningen inom den ovan namnda tidsfristen. Chubb ska
betala rénta pa den forsenade ersittningen enligt den réante-
sats som foreskrivs i rantelagen.

Chubbs regressriitt

Chubbs riitt till regress mot tredje part

Den forsidkrade personens ritt att av tredje man kriva er-
séttning for det erséttningsbelopp som Chubb betalat till den
forsikrade personen i skadeforsakringar, eller erséttning

for kostnader och forlust av egendom som orsakats av rese-
sjuka eller reseolycka och som Chubb har ersatt, 6vergar till
forsakrings-givaren om tredje man orsakat forsékringsfallet
uppsétligen eller grovt. Oaktsamt eller ar skyldig att gora det
enligt lag. Att betala skadestind oavsett om det &r friga om
vérdsloshet eller inte.

Chubbs ritt till regress mot den forsikrade eller till
en person som ir identifierad med den forsikrade
nir det giller skadeforsikringar

Chubb kan aterkréva hela eller delar av den ersittning som
betalats till en annan forsikrad person fran den forsikrade
personen eller en person som é&r relaterad till den forsakrade
personen som orsakat forsékringsfallet eller underlatit att
uppfylla skyldigheterna enligt punkterna 2.1 (skyldighet att
folja skyddsinstruktionerna) och 2.2 (skyldighet att forebygga
och begriansa skadan). Chubb ska ha ratt till regress mot kra-
va hela det utbetalda erséttningsbeloppet om Chubb skulle
vara befriad frén ansvar eller ha ritt att vigra erséttning pé
de grunder som anges i punkterna 2.1, 2.2 och 3.2. Om er-
sdttningen skulle ha minskats i enlighet med punkterna 2.1,
2.2 och 3.2, kan Chubb kréva tillbaka den del av ersédttningen
som motsvarar minskningen.
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