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Część 1: Wielka Brytania - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • imię i nazwisko, 

• adres, 

• numer telefonu, 

• adres e-mail 

Informacja o polisie • numer polisy, 

• stosunek do ubezpieczającego, 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• historia szkód, 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• płeć, 

• data urodzenia, 

• historia szkód, 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów),  

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji), 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(ubezpieczenie na życie ze składką o jednorazową o wysokiej 

wartości polisy), 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób 

i zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, 

spożywanie alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, 

affinity, na życie i podróżne, majątkowe i osobowe w branży 

rozrywkowej, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy)  
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• numer polisy 

• stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• historia szkód 

Dane o szkodzie • details of incident, giving rise to claim, handset details and IMEI 

number (Mobile Phone), vehicle registration number (e.g. Motor, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne   

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • imię i nazwisko, 

• adres służbowy, 

• służbowy adres e-mail , 

• służbowe numery telefonów, 

• stanowisko  
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • imię i nazwisko, 

• stanowisko, 

• adres e-mail, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • imię i nazwisko, 

• stanowisko, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• nagrania z monitoringu, 

• preferencje żywieniowe (w przypadku imprez), 

• dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano listopad 2019 
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Część 2: Austria - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • imię i nazwisko, 

• adres, 

• numer telefonu, 

• E-mail 

Informacje o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp.,  

• Historia szkód, 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć, 

• Data urodzenia, 

• Historia szkód, 

• Numer rejestracyjny pojazd (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów), 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji), 

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) 

• Dane o karalności — np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące. 

Informacje finansowe • dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń. 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko, 

• Adres E-mail, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• wykaz zgód lub 

• sprzeciwów marketingowych, 

• Informacje o stronie 

Zgłaszający szkodę 

Informacje o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, 

• Wyłączenia itp., historia szkód 

Informacje o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Informacje o zdarzeniu, 

• Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego), 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane zdrowotne — np. informacje o urazie, dokumentacja 

medyczna 

• Dane karne — np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Dane o szkodzie • dane rachunku bankowego do płatności 

Informacje finansowe • Adres, historia oszustw ubezpieczeniowych,, 

• Informacje o zdarzeniu 

• Dane o karalności — np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci, Goście i Użytkownicy stron 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, 

• Adres służbowy, 

• Służbowy adres e-mail, 

• Służbowy numer telefonu, 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko, 

• Stanowisko, 

• Adres e-mail, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• wykaz zgód lub sprzeciwów marketingowych, 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Goście • Imię i nazwisko, 

• Stanowisko, 

• Adres e-mail, 

• Numer telefonu, 

• nagrania z monitoringu, 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez), 

• dane o niepełnosprawności (opcjonalnie) 
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Część 3: Belgia - Polski 

Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji o Tobie 

Kandydaci i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko,  

• adres,  

• numer telefonu,  

• e-mail adres  

Informacja o polisie • Numer polisy, stosunek do ubezpieczającego, szczegółowe 

informacje o polisie, w tym wysokość kwoty ubezpieczenia, 

wyłączenia itp., historia szkód,  

• Dane telematyczne  

 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
•  Płeć, data urodzenia, historia szkód,  

•  numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej 

wartości polisy),  

•  przebieg zatrudnienia lub CV (np. dyrektorów), 

• informacje publicznie dostępne (np., śmierć, niepełnosprawność i 

utrata reputacji), 

• podsumowanie aktywów, struktura własności, stan fizyczny, 

ochrona przeciwpożarowa i wartość (ubezpieczenie na życie z 

bardzo wysoką składką),  

•  Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia 

chorób i zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, 

spożywanie alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, 

affinity, na życie i podróżne, majątkowe i osobowe w branży 

rozrywkowej, ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy), 

• Dane o karalności — np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla kierowców (w wyjątkowych 

przypadkach), ubezpieczenie na życie z bardzo wysoką składką) 

Informacje finansowe  •  Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo 

płatnikiem składki 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, wykaz zgód lub sprzeciwów 

marketingowych, dane o stronie internetowej (w tym dane konta 

internetowego, adres IP oraz informacje wygenerowane przez 

przeglądarkę) 
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Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji o Tobie 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, numer polisy, stosunek do 

ubezpieczającego/ubezpieczonego, szczegółowe informacje o 

polisie, w tym wysokość kwoty ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

historia szkód  

Dane o szkodzie  • informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, informacje o 

telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia 

komunikacyjne, ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową 

o wysokiej wartości polisy)II Dane zdrowotne — np. informacje 

o urazie, dokumentacja medyczna  

• Dane karne — np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe  • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres, historia oszustw ubezpieczeniowych, informacje o 

zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności — np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, adres służbowy, służbowy adres e-mail , 

numer(y) służbowy telefonu, stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko, stanowisko, adres e-mail, zainteresowania / 

zapisanie się na listy marketingowe, wykaz zgód lub sprzeciwów 

marketingowych, dane o stronie internetowej (w tym dane konta 

internetowego, adres IP oraz informacje wygenerowane przez 

przeglądarkę) 

Goście odwiedzający 

biuro  
•  Imię i nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu, 

nagrania z kamer bezpieczeństwa, preferencje żywieniowe (w 

przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Ostatnia aktualizacja listopad 2019 
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Część 4: Bułgaria - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, adres, numer telefonu, e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy, stosunek do ubezpieczającego, szczegółowe 

informacje o polisie, w tym wysokość kwoty ubezpieczenia, 

wyłączenia itp., historia szkód, dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć, data urodzenia, historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np., silnik, Ubezpieczenie na życie ze 

składką jednorazową o wysokiej wartości polisy), 

• Historia zatrudnienia lub CV (np., dyrektorzy lub członkowie 

zarządu), 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności — np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące 

• (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w wyjątkowych 

przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy 

marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, dane o 

stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., historia szkód  

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu z którego wynika szkoda, informacje o 

telefonie komórkowym i numer IMEI, 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna  

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres  

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu  

• Dane o karalności — np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, Adres służbowy, adres e-mail służbowy, służbowy 

numer telefonu, stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy 

marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, dane o 

stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko, stanowisko, e-mail, numer telefonu, nagrania z 

monitoringu, preferencje żywieniowe (w przypadku imprez), Dane o 

niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2020 
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Część 5:Czechy - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• numer telefonu 

• e-mail adres 

Informacje o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwot 

ubezpieczenia, wyjątki, itp. 

• historia szkód 

• dane telematyczne 

Informacje o ryzyku 

osobistym 
• płeć 

• data urodzenia 

• historia szkód 

• certyfikat numeru rejestracyjnego pojazdu (np. ubezpieczenia 

komunikacyjne, ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy), 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• informacje publicznie dostępne (np. ubezpieczenie od śmierci, 

niepełnosprawności, utraty reputacji)  

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane o karalności — np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia od odpowiedzialności dla dyrektorów i 

członków zarządu (w wyjątkowych przypadkach), ubezpieczenie na 

życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 



  

  
 

 

KOM/KOM/164800/380/CEEM/7163570.2 13 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko 

• e-mail adres 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę person 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

szkodę) 

• numer polisy 

• relationship to the insured 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp. 

• historia szkód 

Dane o szkodzie • informacja o zdarzeniu z którego wynika szkoda, informacje o telefonie 

komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu komórkowego), 

numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne — np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane antykorupcyjne • Adres 

• historia oszustw ubezpieczeniowych 

• informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności — np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• służbowy adres e-mail 

• służbowy numer telefonu 

• stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• stanowisko 

• e-mail adres, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Visitors • Imię i nazwisko 

• stanowisko 

• e-mail adres 

• numer telefonu 

• nagrania z monitoringu 

• dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano w listopadzie 2019 
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Część 6: Dania - Polski  

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego,  

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. Dyrektor lub członek zarządu) 

• Publicznie dostępne informacje (np. Śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko  

• adres e-mail,  

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego),  

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 



  

  
 

 

KOM/KOM/164800/380/CEEM/7163570.2 17 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2019 
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Część 7: Estonia - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. Ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy 

marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, dane o 

stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie  

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego), numer rejestracyjny pojazdu (np. 

ubezpieczenie komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności — np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2019 
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Część 8: Finlandia - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• stosunek do ubezpieczającego 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 



  

  
 

 

KOM/KOM/164800/380/CEEM/7163570.2 22 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy 

marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, dane o 

stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego), numer rejestracyjny pojazdu (np. 

ubezpieczenie komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Telenumer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2019 
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Część 9: Francja - Polski  

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie  • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy 

marketingowe, wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, dane o 

stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego), numer rejestracyjny pojazdu (np. 

ubezpieczenie komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2019 
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Część 10: Niemcy - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • imię i nazwisko, 

• adres, 

• numer telefonu, 

• adres e-mail 

Informacje o polisie • Numer polisy, 

• stosunek do ubezpieczającego, 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, 

• wyłączenia itp., historia szkód, 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• płeć, 

• data urodzenia, 

• historia szkód, 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• przebieg zatrudnienia lub CV (ubezpieczenia dla członków zarządu i 

dyrektorów), 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) [ubezpieczenie od śmierci, niepełnosprawności i 

utraty reputacji]), 

• informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym,  

• zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu), 

• Dane o karalności — np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące 

Informacje finansowe • dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • imię i nazwisko, 

• adres e-mail, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodęs 

Informacje o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, 

• stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

• szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia,  

• wyłączenia itp., historia szkód 

Details on claim • Informacje o zdarzeniu, 

• informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu), 

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne — np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• adres, historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• Informacje o zdarzeniu, 

• dane o karalności — np. niejasna kartoteka kryminalna 

Kontrahenci, Goście, Odwiedzających i Stronę 

Dane kontaktowe • imię i nazwisko, 

• adres służbowy, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • imię i nazwisko, 

• stanowisko, 

• adres e-mail, 

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Visitors • imię i nazwisko, 

• stanowisko, 

• adres e-mail, 

• numer telefonu, 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano listopad 2019 
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Część 11: Grecja - Polski 

Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne   

Informacja o ryzyku 

osobistym  
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

dyrektorów i pracowników) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane wrażliwe 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) 

• (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, Chronieni Członkowie, na 

życie i podróżne, majątkowe i osobowe, Ubezpieczenie na życie ze 

składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

•  (ubezpieczenia dla dyrektorów i pracowników (w wyjątkowych 

przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, Adres e-mail, Zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

telefonie komórkowym i numer IMEI (indywidualny numer 

identyfikacyjny telefonu komórkowego) (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres, Historia oszustw ubezpieczeniowych, Informacje o zdarzeniu, 

z którego wynika szkoda 

Kontrahenci/Współpracownicy i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, Adres służbowy, Służbowy adres e-mail, Służbowe 

numery telefonów, Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko, Stanowisko, Adres e-mail, Zainteresowania / 

zapisanie się na listy marketingowe, Wykaz zgód i sprzeciwów 

marketingowych, Dane o stronie internetowej (w tym dane konta 

internetowego, adres IP oraz informacje wygenerowane przez 

przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko, Stanowisko, Adres e-mail, Numer telefonu, 

Nagrania z monitoringu, Preferencje żywieniowe (w przypadku 

imprez), Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano Grudzień 2019  
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Część 12: Węgry - Polski 

Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego,  

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla dyrektorów lub 

kierownictwa spółki) 

• Publicznie dostępne informacje (np. Śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Lista aktywów, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko  

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Numer rejestracyjny pojazdu  

• Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego) 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 
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Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano Grudzień 2019 
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Część 13: Irlandia - Polski  

Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego,  

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy), 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• Publicznie dostępne informacje (np. Śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Informacje o zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego) 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres, 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące  

Kontrahenci i Goście 
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Typ informacji Rodzaj zazwyczaj gromadzonych informacji 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko  

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail 

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko  

• Stanowisko 

• Adres e-mail  

• zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko,  

• Stanowisko,  

• Adres e-mail  

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez),  

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie)  

Zaktualizowano listopad 2019 
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Część 14 Włochy - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy, 

• Stosunek do ubezpieczającego, 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód, 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów),  

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (ubezpieczenie 

przed ogniem, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy)  
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda,  

• numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne   

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko lub nazwa spółki 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko  
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano Grudzień 2019 
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Część 15: Łotwa - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie  • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i kierownictwa spółki) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Lista wyposażenia, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla członków zarządu i kierownictwa spółki 

(w wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

Zgłaszający szkodę 

Zgłaszający szkodę 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp. 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Informacje o zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego) 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano w Grudniu 2019 
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Część 16: Litwa - Polski 

Typ informacji Szczegóły dotyczące informacji, które zazwyczaj zbieramy 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 
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Typ informacji Szczegóły dotyczące informacji, które zazwyczaj zbieramy 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód  

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenia komunikacyjne, 

ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy)  

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów),   

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji),  

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką o jednorazową o wysokiej 

wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące  

• (ubezpieczenia dla dyrektorów i kierownictwa spółki (w wyjątkowych 

przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, Adres e-mail, Zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp. 

• Historia szkód 
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Typ informacji Szczegóły dotyczące informacji, które zazwyczaj zbieramy 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 
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Zaktualizowano w Grudniu 2019 
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Część 17: Niderlandy- Polski 

Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji o Tobie 

Kandydaci i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, Adres, Numer telefonu, Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy, Stosunek do ubezpieczającego, Szczegółowe 

informacje o polisie, w tym wysokość kwoty ubezpieczenia, 

wyłączenia itp., Historia szkód 

• Dane telematyczne   

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć, Data urodzenia, Historia szkód 

•  Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej 

wartości polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla dyrektorów) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Podsumowanie aktywów, struktura własności, stan fizyczny, 

ochrona przeciwpożarowa i wartość (ubezpieczenie na życie z 

bardzo wysoką składką), 

•  Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia 

chorób i zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, 

spożywanie alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, 

affinity, na życie i podróżne, majątkowe i osobowe w branży 

rozrywkowej, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

•  Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla kierowców (w wyjątkowych 

przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

Informacje finansowe  • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo 

płatnikiem składki 

Marketing • Imię i nazwisko, adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, wykaz zgód lub sprzeciwów 

marketingowych, dane o stronie internetowej (w tym dane konta 

internetowego, adres IP oraz informacje wygenerowane przez 

przeglądarkę) 
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Typ informacji  Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji o Tobie 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

•  Numer polisy, Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., Historia szkód   

 

Dane o szkodzie  • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Informacje o zestawie słuchawkowym i numer IMEI 

(ubezpieczenie telefonu komórkowego), numer rejestracyjny 

pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, Ubezpieczenie na 

życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja 

medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne  

Informacje finansowe  • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres, Historia oszustw ubezpieczeniowych, Informacje o 

zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Dane o karalności - np. 

niezatarte wyroki skazujące  

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, Adres służbowy, Służbowy adres e-mail , 

Służbowe numery telefonów, Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko, Stanowisko, Adres e-mail, zainteresowania / 

zapisanie się na listy marketingowe,  wykaz zgód i sprzeciwów 

marketingowych, dane o stronie internetowej (w tym dane konta 

internetowego, adres IP oraz informacje wygenerowane przez 

przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro  • Imię i nazwisko, Stanowisko, Adres e-mail, Numer telefonu, 

Nagrania z monitoringu, Preferencje żywieniowe (w przypadku 

imprez),  

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Ostatnia aktualizacja listopad 2019 
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Część 18: Norwegia - Polski  

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla Dyrektorów i 

kierownictwa spółki) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Podsumowanie aktywów, struktura własności, stan fizyczny, 

ochrona przeciwpożarowa i wartość (ubezpieczenie na życie z 

bardzo wysoką składką),  

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, Adres e-mail, Zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Telenumer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktulizowano: listopad 2019 
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Część 19: Polska - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie  • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Informacje o majątku, budowie nieruchomości, stanie fizycznym, 

zabezpieczeniach, ochronie przeciwpożarowej i wartości 

(Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp. 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego),  

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: [ ] Listopad 2019 
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Część 20: Portugalia - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez Chubb informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla dyrektorów i 

kierownictwa spółki) 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i 

podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i kierownictwa spółki (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez Chubb informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko,  

• Adres e-mail,  

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodęs 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp. 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Informacje o telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego) 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności  

Dane do zwalczania 

oszustw 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez Chubb informacji 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko,  

• Stanowisko,  

• Adres e-mail, zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko,  

• Stanowisko,  

• Adres e-mail,  

• Numer telefonu,  

• Nagrania z monitoringu,  

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez), Dane o 

niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie)  

Zaktualizowano listopad 2019 
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Część 21: Rumunia - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla członków 

zarządu i dyrektorów) 

• informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i kierownictwa spółki (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko  

• Adres e-mail  

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

telefonie komórkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw 
• Adres, 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano w Grudniu 2019 
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Część 22: Słowacja - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Przyszli Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia odpowiedzialności 

dla dyrektorów i przedstawicieli)  

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność),  

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane wrażliwe 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu)  

• (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie i podróżne, 

majątkowe i osobowe, Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów (w wyjątkowych 

przypadkach),  

• Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do wpłaty składki ubezpieczeniowej 

Marketing • Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Przyszli Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail   

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Dane o szkodzie • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, Dane o stronie 

internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres, Historia oszustw ubezpieczeniowych, Informacje o zdarzeniu, 

z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące   

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko,  

• Adres służbowy,  

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów,  

• Stanowisko 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe, 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, Dane o stronie 

internetowej (w tym dane konta internetowego, adres IP oraz 

informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko,  

• Stanowisko,  

• Adres e-mail,  

• Numer telefonu,  

• Nagrania z monitoringu,  

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez),  

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano w Grudniu 2019 
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Część 23: Słowenia - Polski 

Typ danych Szczegóły standardowo zbieranych informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie  • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć  

• Data urodzenia  

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu  

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia odpowiedzialności 

dla dyrektorów i kierownictwa spółki)  

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność) 

• Inwentarz nieruchomości, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości  

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu)  

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach). 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 
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Typ danych Szczegóły standardowo zbieranych informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy, 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego, 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód. 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje 

dotyczące jednostki transmisyjnej oraz numer IMEI (ubezpieczenie 

telefonu komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu, 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna, 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne. 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw 
• Adres, 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych, 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące. 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko, 

• Adres służbowy, 

• Służbowy adres e-mail,  

• Służbowe numery telefonów, 

• Stanowisko. 



  

  
 

 

KOM/KOM/164800/380/CEEM/7163570.2 68 

Typ danych Szczegóły standardowo zbieranych informacji 

Marketing • Imię i nazwisko, 

• Stanowisko, 

• Adres e-mail, 

• Zainteresowania, 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę). 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko, 

• Stanowisko, 

• Adres e-mail, 

• Numer telefonu, 

• Nagrania z monitoring, 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez), 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie). 

Zaktualizowano: Grudzień 2019 
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Część 24: Hiszpania - Polski 

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Telenumer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (e.g. Director and Officer) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości  

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy)  

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko,  

• Adres e-mail,  

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych,  

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko, Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe 

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: [*****] 
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Część 25: Szwecja - Polski  

Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Potencjalni Ubezpieczeni i Osoby Ubezpieczone 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres 

• Numer telefonu 

• Adres e-mail 

Informacja o polisie • Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

• Dane telematyczne 

Informacja o ryzyku 

osobistym 
• Płeć 

• Data urodzenia 

• Historia szkód 

• Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie komunikacyjne, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Przebieg zatrudnienia lub CV (np. ubezpieczenia dla dyrektorów i 

kierownictwa spółki) 

• Informacje publicznie dostępne (np. śmierć, niepełnosprawność, 

utrata reputacji) 

• Wykaz własności, budowy nieruchomości, stanu fizycznego, 

zabezpieczeń, ochrony przeciwpożarowej i wartości (Ubezpieczenie 

na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne — np. stan fizyczny i psychiczny, historia chorób i 

zabiegów, opis istotnych nawyków (np. palenie tytoniu, spożywanie 

alkoholu) (ubezpieczenie wypadkowe i zdrowotne, affinity, na życie 

i podróżne, majątkowe i osobowe w branży rozrywkowej, 

Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o wysokiej wartości 

polisy) 

• Dane o karalności - np. wykroczenia drogowe, niezatarte wyroki 

skazujące (ubezpieczenia dla dyrektorów i członków zarządu (w 

wyjątkowych przypadkach), Ubezpieczenie na życie ze składką 

jednorazową o wysokiej wartości polisy) 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Informacje finansowe • Dane dotyczące rachunku bankowego (jeśli są Państwo płatnikiem 

składki ubezpieczeniowej) bądź karty kredytowej do rozliczeń 

Marketing • Imię i nazwisko, Adres e-mail, Zainteresowania / zapisanie się na 

listy marketingowe, Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych, 

Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Zgłaszający szkodę 

Informacja o polisie 

(wyłączając osoby 

trzecie zgłaszające 

roszczenia) 

• Numer polisy 

• Stosunek do ubezpieczającego/ubezpieczonego 

• Szczegółowe informacje o polisie, w tym wysokość kwoty 

ubezpieczenia, wyłączenia itp., 

• Historia szkód 

Dane o szkodzie • Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda, Informacje o 

zestawie słuchawkowym i numer IMEI (ubezpieczenie telefonu 

komórkowego), Numer rejestracyjny pojazdu (np. ubezpieczenie 

komunikacyjne, Ubezpieczenie na życie ze składką jednorazową o 

wysokiej wartości polisy) 

• Dane zdrowotne - np. informacje o urazie, dokumentacja medyczna 

• Dane karne - np. wykroczenia drogowe, raporty policyjne 

Informacje finansowe • Dane rachunku bankowego do płatności 

Dane do zwalczania 

oszustw finansowych 
• Adres 

• Historia oszustw ubezpieczeniowych 

• Informacje o zdarzeniu, z którego wynika szkoda 

• Dane o karalności - np. niezatarte wyroki skazujące 

Kontrahenci i Goście 

Dane kontaktowe • Imię i nazwisko 

• Adres służbowy 

• Służbowy adres e-mail  

• Służbowe numery telefonów 

• Stanowisko 
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Typ informacji Szczegóły standardowo zbieranych przez nas informacji 

Marketing • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Zainteresowania / zapisanie się na listy marketingowe,  

• Wykaz zgód i sprzeciwów marketingowych 

• Dane o stronie internetowej (w tym dane konta internetowego, adres 

IP oraz informacje wygenerowane przez przeglądarkę) 

Odwiedzający biuro • Imię i nazwisko 

• Stanowisko 

• Adres e-mail 

• Numer telefonu 

• Nagrania z monitoringu 

• Preferencje żywieniowe (w przypadku imprez) 

• Dane o niepełnosprawności (dostarczane dobrowolnie) 

Zaktualizowano: Listopad 2019 

 


