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POSTANOWIENIA DOTYCZACE UBEZPIECZENIA

WARUNKI UBEZPIECZENIA

Sekcja A: Zakres ochrony

Sekcja A opisuje ubezpieczane ryzyko, okresla zakres ochrony ubezpieczeniowej oraz przedstawia wylaczenia z tego
zakresu.

Sekcja B: Zapewnienia, zobowigzania ogé6lne i obowigzki w zakresie nalezytej starannosci

W niniejszej sekcji wskazano okoliczno$ci, w ktorych ochrona w okresie ubezpieczenia podlega dodatkowym
warunkom.

Sekcja C: Postepowanie w razie roszczenia

Sekcja C wyjasnia tryb postepowania w razie wystapienia szkody, a takze sposdb ustalania odszkodowania.

Sekcja D: Zalecenia w zakresie praktyki transportu i obslugi dziel sztuki

Sekcja D zawiera zalecenia co do Srodkéw organizacyjnych, zasad bezpieczenstwa i procedur pakowania
stosowanych przy transporcie dziel sztuki i przedmiotéw warto$ciowych.

Sekcja E: Definicje

Slowa i terminy pisane pochylq czcionkq (kursywq) zostaly zdefiniowane i w calym dokumencie zachowuja
jednolite znaczenie, ktore okre$lone zostalo w sekcji E.

Sekcja F: Ochrona danych osobowych, reklamacje

Ta sekcja zawiera informacje o ochronie danych osobowych oraz procedurach reklamacyjnych.
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Informacja o istotnych warunkach ubezpieczenia:

Rodzaj informacji

Numer zapisu z wzorca umownego

Przestanki wyplaty
odszkodowania i innych
swiadczen lub warto$ci wykupu

ubezpieczenia.

Sekcja A, pkt 1., pkt 3, pkt 4., pkt 5.,
Sekcja B pkt 1., pkt 2.
Sekcja C pkt 6, pkt 7.

Sekcja D (Zalecenia w zakresie praktyki transportu i obstugi
dziet sztuki)

Sekcja E (Definicje)

Ograniczenia oraz wylaczenia
odpowiedzialnos$ci zaktadu
ubezpieczen uprawniajgce do
odmowy wyptaty odszkodowania
1 innych $wiadczen lub ich

obnizenia.

Sekcja A, pkt2.1,2.2.,2.3,,24.,25,26.,2.7.,28., 2.9,
2.10, 2.11.

Sekcja B pkt 3, pkt 4, pkt 5
Sekcja C pkt 7, pkt 12
Sekcja E (Definicje)




Postanowienia wstepne

1.

10.

11.

Niniejsze og6lne warunki ubezpieczenia Wystaw Fine Art (zwane dalej ,,ogdlnymi warunkami”) stanowia podstawe do
zawierania Umoéw ubezpieczenia pomiedzy Chubb a Ubezpieczajacymi.

W porozumieniu z Ubezpieczajacym do Umowy ubezpieczenia moga zosta¢ wprowadzone na pi$émie postanowienia
dodatkowe lub odmienne od okre$lonych w niniejszych ogbélnych warunkach, z zastrzezeniem, ze postanowienia te nie
moga by¢ sprzeczne z bezwzglednie obowigzujacymi przepisami prawa.

Jezeli w Umowie ubezpieczenia uwzglednione zostaly dodatkowe lub odmienne postanowienia umowne, maja one
pierwszenstwo przed postanowieniami niniejszych ogélnych warunkow.

W razie zawarcia umowy na cudzy rachunek postanowienia niniejszych ogélnych warunkéw stosuje sie odpowiednio do
Ubezpieczonego, jednak postanowienia dotyczace obowigzkow Ubezpieczajacego zwiazanych z zawarciem lub
wykonaniem Umowy ubezpieczenia maja zastosowanie do Ubezpieczonego wylacznie jezeli Ubezpieczony wiedzialo
zawarciu umowy na swoja rzecz.

Wysoko$¢ skladki zalezy od poszczegolnych ubezpieczonych ryzyk i wyznaczonego zakresu ochrony.

Skladka ubezpieczeniowa platna jest jednorazowo lub w ratach, w terminie okreSlonym w dokumencie potwierdzajacym
zawarcie Umowy ubezpieczenia. Wysoko$é skladki, waluta oraz forma zaplaty jest kazdorazowo okre$lona w dokumencie
potwierdzajacym zawarcie Umowy ubezpieczenia.

W przypadku wyga$niecia stosunku ubezpieczenia przed uplywem okresu na jaki zostala zawarta umowa,
Ubezpieczajacemu przystuguje zwrot skladki za okres niewykorzystanej ochrony ubezpieczeniowe;j.

Jezeli Ubezpieczyciel ponosi odpowiedzialno$¢ jeszcze przed zaplaceniem skladki lub jej pierwszej raty, a skladka lub jej
pierwsza rata nie zostala zaplacona w terminie, Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym i zada¢ zaplaty sktadki za okres, przez ktoéry ponosil odpowiedzialnoé¢. W braku wypowiedzenia
Umowy ubezpieczenia wygasa ona z koficem okresu, za ktory przypadala niezaplacona sktadka.

W razie oplacania skladki w ratach w razie niezaplacenia w terminie kolejnej raty skladki Ubezpieczyciel po uplywie
terminu zaplaty wezwie Ubezpieczajacego do zaplaty z zagrozeniem, ze brak zaptaty w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania spowoduje ustanie odpowiedzialnoéci i wypowiedzenie Umowy ubezpieczenia. W braku zaplaty w terminie 7
dni od dnia otrzymania ww. wezwania Ubezpieczyciel moze wypowiedzie¢ Umowe ubezpieczenia ze skutkiem
natychmiastowym.

Jezeli Umowa ubezpieczenia jest zawarta na okres dluzszy niz 6 miesiecy, Ubezpieczajacy ma prawo odstapienia od
Umowy ubezpieczenia w terminie 30 dni, a w przypadku gdy Ubezpieczajacy jest przedsiebiorcg - w terminie 7 dni od
dnia zawarcia umowy.

Prawem wlasciwym dla umowy ubezpieczenia jest prawo polskie.

Niniejsze Warunki ubezpieczenia maja zastosowanie do Uméw ubezpieczenia zawieranych poczawszy od dnia 1 czerwca 2024 r.

s

Przemystaw Owczarek

Dyrektor Oddzialu

Chubb European Group

SE Spoétka Europejska
Oddzial w Polsce



A ZAKRES OCHRONY

1. Wszelkie ryzyko fizycznego uszkodzenia i utraty:

Ubezpieczenie obejmuje ochrone przed fizycznym uszkodzeniem i utrata przedmiotu ubezpieczenia w okresie ubezpieczenia, z
uwzglednieniem ponizszych wylaczen.

2. Wylaczenia

2.1 Klauzula sankcyjna
(klauzula LMA 3100, wersja z 14 wrze$nia 2010 1.)

Swiadczenie ochrony i wyplata §wiadczen odszkodowawczych lub dokonywanie innych platnoéci przez Ubezpieczyciela w
zakresie oferowanej ochrony nie moze powodowac narazenia Ubezpieczyciela na naruszenie jakichkolwiek sankcji, zakazéw lub
ograniczen wprowadzonych na podstawie rezolucji Organizacji Narodéw Zjednoczonych lub sankcji oraz regulacji handlowych i
gospodarczych Unii Europejskiej, Wielkiej Brytanii, Stanoéw Zjednoczonych, a takze wynikajgcych z prawa krajowego.

2.2 Wylacza sie szkody wynikajace z lub powstale na tle:

(1) celowych dzialan prowadzacych do roszczenia (szkoda umyslna, w tym przywlaszczenie, oszustwo, malwersacja i inne
czyny zabronione) dokonanych, w tym we wspolpracy z osobami trzecimi, przez Ubezpieczonego lub jego
Przedstawicieli (lub ich odpowiednik6w) badZ inne upowaznione osoby dzialajace w jego imieniu;

(2) procesu stopniowego pogorszenia stanu i rozkladu spowodowanego/uwarunkowanego czynnikami naturalnymi,
fizycznymi lub chemicznymi, zuzyciem, wadami ukrytymi, np. inherentnie zwiazanymi z przedmiotem i powstalymi bez
wplywow zewnetrznych;

(3) wilgotno$ci powietrza, wplywu temperatury i jej wahan, chyba ze szkoda stanowi bezposredni skutek sily wyzszej lub
innego ryzyka objetego ubezpieczeniem;

(4) szkodnikéw powstalych w ubezpieczonych przedmiotach;

(5) kradziezy i znikniecia z pojazdu (lub wraz z pojazdem), ktory nalezy do Ubezpieczonego lub jego Pracownikéw badz
o0s6b dzialajacych w jego imieniu, lub tez ktéry znajdowal sie pod jego lub ich kontrola badz piecza, a ktory zostal
pozostawiony pusty lub bez dozoru (co jednak nie dotyczy cudzego transportu);

(6) opbznien w tranzycie lub dostawie, niezaleznie od ich przyczyny;

(7) naruszenia przepiséw o imporcie, eksporcie lub tranzycie, w tym przepiséw celnych, a takze zlozenia niezgodnej z
prawda deklaracji;

(8) waojny, inwazji, dzialanh wrog6w zewnetrznych, dziatan wojennych (niezaleznie od wypowiedzenia wojny), wojny
domowej, rebelii, rewolucji, powstania, przejecia wladzy przez wojsko lub uzurpatora;

(9) zajecia, konfiskaty, nacjonalizacji, zaboru, zniszczenia lub uszkodzenia mienia przez wladze publiczne lub z ich nakazu;

(10) strajkéw, zamieszek, terroryzmu, z tym, ze ryzyka te podlegaja ubezpieczeniu w czasie transportu ubezpieczonych
przedmiotow;

(11) procesu produkeji, modyfikacji, restauracji, czyszczenia, konserwacji, odnowienia, naprawy, korekty lub przerobki, z
tym ze ubezpieczenie obowigzuje, gdy szkoda powstala podczas tych proceséw byta przypadkowa, a takze w przypadku
czynnosci obstugowych;

(12) powiekszenia juz istniejacej szkody, chyba ze takie poglebienie/powiekszenie nastapilo wskutek ubezpieczonej szkody w
uzgodnionym okresie ubezpieczenia.

2.3 Ubezpieczenie nie obejmuje:

(1) wszelkiego rodzaju strat finansowych i szkéd posrednich, np. szkdd niedotyczacych bezposrednio samych przedmiotow
(co nie obejmuje utraty wartosci na skutek ubezpieczonej szkody w uzgodnionych przypadkach);

(2) szkod wynikajacych z zakldcen i przerw w prowadzonej dzialalno$ci gospodarczej;

(3) zobowigzan wobec 0s6b trzecich z tytulu szkdd wyrzadzonych przez ubezpieczone przedmioty;

(4) transportu, podrézy, pobytu i skladowania na nastepujacych terytoriach, do nich lub z nich: Kuba, Korea Pdinocna,
Sudan, Syria, Iran, Wenezuela, Afganistan, Rosja, Bialoru$ i Ukraina (w tym Krym oraz Region Doniecki i Region
Luganski), wliczajac w to ich posiadtoéci oraz jednostki panistwowe i samorzadowe.



2.4 W odniesieniu do Sztuki Mediow, Sztuki Cyfrowej, instalacji multimedialnych i dziel z elementami
elektrycznymi ubezpieczenie nie obejmuje:

(1) bledéw w obstudze i eksploatacji;

(2) utraty wartosci dziela o ponad 10% sumy ubezpieczenia na skutek ubezpieczonej szkody, ktorej rezultatem jest
niemozno$¢ wymiany ani odrestaurowania szczeg6lnej lub szczego6lnych czesci dziela w toku prac restauratorskich;

(3) utraty wartosci na skutek szkody w urzadzeniach lub komponentach elektrycznych.

2.5 W odniesieniu do Przedmiotéw Sztuki wystawianych na otwartym powietrzu lub w przestrzeni
publicznej ubezpieczenie nie obejmuje:

(1) istotnych zmian, pogorszenia stanu i uszkodzen przedmiotu spowodowanych oddzialywaniem pogody lub zwierzat;

(2) zarysowan, zadrapan i otar¢;

(3) szkod spowodowanych kradzieza lub usilowaniem kradziezy ubezpieczonego przedmiotu wazacego ponizej 300 kg;

(4) szkod spowodowanych kradzieza lub usilowaniem kradziezy ubezpieczonego przedmiotu, ktéry nie byt zaopatrzony w
mocny fundament cementowy w gruncie ani nie byl solidnie przykrecony do podloza;

(5) utraty wartosci utrzymujacej sie po odrestaurowaniu przedmiotu.

2.6 Instytutowa klauzula wylaczenia szk6d spowodowanych skazeniem promieniotworczym lub bronia
chemiczna, biologiczna, biochemiczna lub elektromagnetyczna
(klauzula CL370, wersja z 10 listopada 2003 r.)

Niniejsze ubezpieczenie w zadnym razie nie pokrywa szkdd, odpowiedzialnosci i kosztow powstalych, posrednio lub
bezposrednio, calkowicie lub cze$ciowo, w wyniku badz na tle:

(1) promieniowania jonizujacego lub skazenia promieniotworczego powstalego z paliwa jadrowego, odpadéw jadrowych
lub ze spalania paliwa jadrowego;

(2) skazajacych lub niebezpiecznych (np. promieniotworcezych, toksycznych, wybuchowych) wlasnosci instalacji jadrowych,
reaktorow jadrowych lub innych urzadzen jadrowych lub ich skladnikéw o charakterze nuklearnym;

(3) broni i urzadzen wykorzystujacych rozszczepianie lub synteze atomowa lub jadrowa lub podobna reakcje, lub tez site
lub materie promieniotworcza;

(4) skazajacych lub niebezpiecznych (np. promieniotworezych, toksycznych, wybuchowych) wlasno$ci materialu
promieniotworczego. Wylaczenie w niniejszej subklauzuli nie obejmuje izotopdéw promieniotwdrczych innych niz
paliwo jadrowe, gdy takie izotopy sa przygotowywane, przewozone, skladowane lub uzywane do cel6w handlowych,
rolnych, medycznych, naukowych lub innych podobnych celéw o charakterze pokojowym;

(5) broni chemicznej, biologicznej, biochemicznej lub elektromagnetyczne;.

2.7 Wylaczenie szkéd spowodowanych terroryzmem
(klauzula NMA2920, wersja z 08 pazdziernika 2001 r.)

Bez wzgledu na przeciwne postanowienia w ramach niniejszego ubezpieczenia i dodatkoéw don, zgodnie postanawia sie, ze
niniejsze ubezpieczenie nie obejmuje jakichkolwiek szkod i kosztéw powstatych posrednio lub bezposrednio w wyniku lub na tle
aktow terroryzmu, niezaleznie od innych przyczyn i zdarzen, ktére przyczynily sie do powstania szkody jednoczesnie lub w
kolejnosci.

Dla potrzeb niniejszej klauzuli akt terroryzmu oznacza dziatanie osoby lub grupy (grup) osbb, w tym polegajgce na uzyciu lub
grozbie uzycia sily badz przemocy, podjete w imieniu wlasnym lub w imieniu jakiejkolwiek organizacji lub rzadu badz w
powiazaniu z nimi i realizowane z pobudek politycznych, religijnych, ideologicznych lub podobnych, w tym z zamiarem wywarcia
wplywu na rzad lub wywolania leku wsréd opinii publicznej lub jej czesci.

W ramach niniejszej klauzuli wylaczeniu podlegaja takze szkody i koszty powstale posrednio lub bezpos$rednio w zwigzku z
dzialaniami dotyczacymi aktow terroryzmu, w tym podejmowanymi w celu ich kontrolowania lub zdlawienia lub tez w celu
zapobiezenia im.

Jesli Ubezpieczyciel, powolujac sie na niniejsze wylaczenie, uzna, ze okre$lona szkoda czy koszt nie sa objete niniejszym
ubezpieczeniem, ciezar dowodu przeciwnego obcigzaé bedzie Ubezpieczonego.

W razie uznania niniejszej klauzuli za niewazna lub nieskuteczna w cze$ci, pozostala jej cze$é zachowa w pelni moc
obowiazujaca.
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Klauzula ograniczonej ochrony w razie szkoéd cybernetycznych
(klauzula JS2019-006, wersja z 22 listopada 2019 r.)

7 zastrzezeniem ustepow 3, 4 i 6 ponizej, niniejsze ubezpieczenie nie obejmuje szkdd, kosztow i odpowiedzialnoéci
powstalych posérednio lub bezposrednio wskutek lub na tle uzycia lub eksploatacji systeméw elektronicznych i proceséw
komputerowych, w tym systeméw komputerowych, oprogramowania komputerowego, zlosliwego kodu i wiruséw
komputerowych, jako $rodka do wyrzadzenia szkody.

Z zastrzezeniem treSci umowy, ktorej towarzyszy niniejsza klauzula, niniejsze ubezpieczenie obejmuje szkody w postaci
utraty lub fizycznego uszkodzenia ubezpieczonego mienia powstale posrednio lub bezpos$rednio wskutek lub na tle
uzycia lub eksploatacji komputera, systemu komputerowego, oprogramowania komputerowego, procesu
komputerowego lub innego systemu elektronicznego w spos6b inny niz jako Srodka do wyrzadzenia szkody.

W przypadku stosowania niniejszej klauzuli w umowach ubezpieczenia od terroryzmu, dzialan osé6b powodowanych
pobudkami politycznymi, wojny, wojny domowej, rewolucji, rebelii, powstania lub wyniklych z nich zamieszek
spolecznych, lub wrogich dzialah prowadzonych przez panstwo toczace wojne lub przeciwko temu panstwu, ustep 1 nie
powoduje wylgczenia ubezpieczonych z innego tytutu szkod powstalych wskutek uzycia komputera, systemu
komputerowego, oprogramowania komputerowego lub innego systemu elektronicznego w uzbrojeniu lub pocisku jako
elementu systemu wystrzeliwania lub naprowadzania lub jako mechanizmu ogniowego.

Zgodnie przyjmuje sie, ze ustep 1 nie dotyczy ubezpieczonych z innego tytutu szkéd w postaci utraty lub fizycznego
uszkodzenia ubezpieczonego mienia spowodowanych Celowanym Cyberatakiem. Ciezar udowodnienia istnienia
ochrony w przypadkach objetych niniejszym wyjatkiem spoczywa na Ubezpieczonym.

W rozumieniu ustepu 4 Celowany Cyberatak oznacza uzycie lub eksploatacje systemow elektronicznych lub procesow
komputerowych, w tym systeméw komputerowych, oprogramowania komputerowego, zto§liwego kodu i wiruséw
komputerowych, jako §rodka do wyrzadzenia szkody w celu wyrzadzenia szkody wytacznie Ubezpieczonemu lub w jego
mieniu.

Mienie objete niniejsza umowgq nie obejmuje danych elektronicznych, chyba Ze inne postanowienia niniejszej umowy
wprost stanowia co innego, to wowczas w zakresie w nich wskazanym.

Klauzula wylaczenia choréb zakaznych
(klauzula JS2020-011, wersja z 23 czerweca 2020 T.)

Niezaleznie od przeciwnych postanowien niniejszej umowy nie obejmuje ona szkdd, uszkodzen, roszczen, kosztow i
innych naleznoéci powstalych posrednio lub bezpoérednio w wyniku, na tle lub w zwiazku z (niezaleznie od tego, czy
zachodzi w tym zakresie jednoczesnosc):

a. Choroba Zakazna lub

b. obawg lub grozba (faktyczng lub postrzegang) Choroby Zakazne;.

Niniejszy ustep zastepuje wszelkie przeciwne postanowienia niniejszej umowy.
Dla potrzeb niniejszego wylaczenia: szkody, uszkodzenia, roszczenia, koszty i inne naleznoéci obejmuja takze koszty
czynno$ci w postaci czyszczenia, neutralizacji, usuniecia, monitoringu i badania, ktérych przedmiotem jest:

a. Choroba Zakazna lub

b. ubezpieczone w ramach niniejszej umowy mienie, ktore znajduje sie lub moze sie znajdowaé pod wplywem
Choroby Zakazne;j.

W rozumieniu niniejszej klauzuli Choroba Zakazna oznacza:

a. chorobe, schorzenie lub dolegliwo$¢ fizyczna spowodowang lub przeniesiong poérednio lub bezposrednio
przez wirusa, bakterie, pasozyta lub inny organizm, w tym jego odmiane, nawet jesli nie jest uznawany za
organizm zywy, niezaleznie od sposobu jego przenoszenia sie;

b. wirusa, bakterie, pasozyta lub inny organizm, w tym jego odmiane, ktory jest zdolny do spowodowania
choroby, schorzenia lub dolegliwosci fizycznej, nawet jesli nie jest uznawany za organizm zywy.

Niniejsze wylaczenie dotyczy wszystkich rozszerzen ochrony, dodatkowych zakreséw ochrony, wyjatkéw od wylaczen
oraz innych przypadkéw udzielenia ochrony ubezpieczeniowe;j.
Inne postanowienia, warunki i wylaczenia zawarte w niniejszej umowie pozostaja bez zmian.

Klauzula wojny pieciu mocarstw
(klauzula JC2023-024, wersja z 6 stycznia 2023 1.)

W razie ubezpieczenia na wypadek wojny, z zakresu niniejszego ubezpieczenia wylacza sie szkody, uszkodzenia,

odpowiedzialnoé¢ i koszty wynikajace z wybuchu wojny (w tym niewypowiedzianej) pomiedzy nastepujacymi panstwami: Wielka

Brytania, Stany Zjednoczone Ameryki, Francja, Federacja Rosyjska, Chifiska Republika Ludowa.



3. Ryzyko polityczne: wojna, strajki, zamieszki, terroryzm

3.1 Chubb nie ponosi odpowiedzialnosci za szkode powstala wskutek nastepujacych zdarzen (niezaleznie od faktu, czy do
powstania szkody przyczynily sie w jakimkolwiek stopniu inne zdarzenia oddziatujace jednocze$nie lub w dowolnej kolejnoéci ze
zdarzeniami wymienionymi ponizej):

a. wojny, najazdu, wrogiego dzialania innego panstwa, agresji zbrojnej lub dzialai wojennych bez wzgledu na fakt, czy
wojna zostala wypowiedziana czy nie, wojny domowej, buntu, przewrotu, rewolucji, powstania lub niepokojéw spolecznych
przybierajacych rozmiary powstania, przewrotu wojskowego, dzialan uzurpatorskich, wprowadzenia stanu wojennego lub stanu
wyjatkowego,

b. wszelkich dzialan przedsiewzietych w zwiagzku z kontrolowaniem, zapobieganiem lub zwalczaniem skutkéw zdarzen
wymienionych w punkcie a powyzej, a takze wszelkich dzialan pozostajacych w jakiejkolwiek relacji do tych zdarzen.

3.2 Ubezpieczenie nie obejmuje szkod powstalych wskutek strajkow, zamieszek, terroryzmu, za wyjatkiem szk6d powstatych w
trakcie transportu, na zasadach okre$lonych w klauzulach CL386 01/01/2009 oraz CL389 01/01/2009 stanowigcych Zalgcznik
na 1 do ogélnych warunkow.

4. Podstawa okreslenia wartos$ci

Obowiazuja nastepujace postanowienia:
= W przypadku wypozyczenia:
Warto$é okres$lona w pisemnej umowie wypozyczenia.

* W razie szkody czeSciowej przedmiotéw Sztuki Mediéw, Sztuki Cyfrowej, instalacji multimedialnych i dziet z
elementami elektrycznymi:

Koszty profesjonalnego odrestaurowania lub wymiany na rownowazne urzadzenie lub cze$¢ elektryczng lub
podobna; w przypadku Wideo i DVD — koszty odtworzenia.

*= W przypadku ram, szkla ochronnego, gablot, kapturéw i innych nakry¢ zabezpieczajacych, piedestalow, wieszakow,
skrzynh transportowych wielokrotnego uzytku i specjalistycznych biblioteczek do dziel sztuki:

Ramy antyczne — koszty profesjonalnego odrestaurowania (w tym utrata wartosci) lub wymiany. Pozostale
przedmioty — wartos$é odtworzeniowa (nowa).

= Duziela sztuki stworzone przez mlodych artystow, dla ktorych nie da sie jeszcze doktadnie okresli¢ wartoSci rynkowej:

Wartoé¢ ubezpieczeniowa odpowiada kosztom odrestaurowania uszkodzonego przedmiotu i sklada sie z kosztow
materiatu oraz wynagrodzenia godzinowego za prace restauratorskie, za§ w przypadku szkody calkowitej —
odtworzenia dziela. Uznaje sie koszt wynagrodzenia w wysoko$ci do 2000 EUR dziennie lub 300 EUR za godzine.
Koszty odrestaurowania uszkodzonego przedmiotu lub odtworzenia dziela nie moga przekroczy¢ sumy jego
ubezpieczenia. Odszkodowanie nie obejmuje utraty warto$ci.

»  Falszerstwa/podrobki/przedmioty nieautentyczne:

Jesli w trakcie uzgodnionego okresu ubezpieczenia lub po wystapieniu szkody zostanie ustalone, Ze ubezpieczono
przedmiot nieautentyczny/sfalszowany/podrobiony, wartoScia ubezpieczenia bedzie jego faktyczna wartosé
rynkowa, ktéra bedzie obowiazywac wstecznie od poczatku uzgodnionego okresu ubezpieczenia. Nadwyzka
zaplaconej skladki zostanie zwrocona w proporcjonalnej wysokoSci ze skutkiem wstecznym.

Jesli nie uzgodniono inaczej, odszkodowanie nie moze w zadnym razie przekroczy¢ wartoSci ubezpieczeniowej, sumy
ubezpieczenia ani maksymalnego limitu umowy.



5. Ubezpieczone koszty

Ubezpieczenie obejmuje koszty oszacowania szkody (w tym koszty bieglych i rzeczoznawcoéw) oraz bezwzglednie konieczne
koszty poniesione wskutek szkody i potwierdzone przez Ubezpieczyciela, lecz nie wiecej niz 10% maksymalnego limitu umowy i
nie wiecej niz 100 000 EUR. Przyklady powyzszych kosztow:

=  zasadne koszty dzialan i usilowan majacych na celu zapobiezenie szkodzie i zajSciu zdarzenia ubezpieczeniowego,
gdy wystepuje bezposrednia grozba jego zaj$cia w wyniku nieprzewidzianego incydentu;

»  koszty dzialan lub usilowan majacych na celu zmniejszenie rozmiaru szkody po zajéciu zdarzenia
ubezpieczeniowego;

»  koszty stosowanych awaryjnie tymczasowych $§rodkéw ochrony, jak np. mobilnych systeméw alarmowych i
straznikéw do ochrony uszkodzonych budynkoéow, gdy miejsce ubezpieczenia utracito odpowiednie zabezpieczenia
wskutek nieprzewidywanego zdarzenia ubezpieczeniowego; koszty transportu i sktadowania ubezpieczonych
przedmiotéw w sytuacji, gdy miejsce ubezpieczenia nie nadaje sie do uzytku;

=  sprzatanie, czyszczenie, odzysk i utylizacja ubezpieczonych przedmiotow;

= wstepna naprawa/restauracja;

6. Rezygnacja z prawa regresu

Ubezpieczyciel zgadza sie zrezygnowac z prawa regresu wobec Wypozyczajqcego i Przyjmujqcego (jesli nie sa Ubezpieczonymi)
oraz wobec wykwalifikowanych i profesjonalnych przewoznikéw i firm pakujacych, z wyjatkiem przypadkéw winy umyslne;j i
razacego niedbalstwa.
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B ZAPEWNIENIA, ZOBOWIAZANIA OGOLNE I OBOWIAZKI W ZAKRESIE NALEZYTEJ
STARANNOSCI

1. Zasady bezpieczenstwa

W okresie ubezpieczenia Ubezpieczeni zobowigzani sg doklada¢ nalezytej starannoéci, a w szczegolnosSci podejmowac niezbedne
w danych okolicznosciach dzialania w celu ochrony ubezpieczonego mienia przed objetymi ubezpieczeniem ryzykami.
Ubezpieczeni winni przestrzegac i stosowac sie do zasad bezpieczenstwa i ochrony przeciwpozarowej, ktore zostaly urzedowo
okreslone lub wynikaja z obowigzujacych przepiséw prawa badzZ dokonanych uzgodnien.

Okreslone w umowie $rodki ochrony i zabezpieczenia miejsca ubezpieczenia, ktore zostaly przedstawione
Ubezpieczycielowi przy zawieraniu umowy, beda utrzymywane i zachowane przez caly okres jej
obowigzywania.

Wszystkie miejsca ubezpieczenia i inne lokalizacje, w ktorych przedmioty sg lub maja by¢ ubezpieczone na podstawie deklaracji,
winny by¢ odpowiednie do sktadowania ubezpieczonych przedmiotéw oraz posiadac stosowne zabezpieczenia przed kradzieza z
wlamaniem. Gdy suma ubezpieczenia przekracza 1.000.000 EUR (a takze w przypadku lokalizacji i wystaw zewnetrznych),
alarm przeciwwlamaniowy jest obowigzkowy. Jesli w danym miejscu ubezpieczenia brak alarmu przeciwwlamaniowego,
maksymalne odszkodowanie z tytulu kradziezy z wlamaniem wynosi 1.000.000 EUR. W przypadku sumy ubezpieczenia od
5.000.000 EUR obowiazkowe jest posiadanie (jako instalacji dobrowolnej) systemu sygnalizacji pozaru/zadymienia
zaprojektowanego i wytworzonego przez specjalistyczna firme, chyba ze taki system jest juz wymagany na mocy przepisow o
ochronie przeciwpozarowe;j.

Bezpieczenstwo pojedynczych przedmiotow

Ubezpieczone przedmioty nalezy zabezpieczy¢ przed latwym zdjeciem (np. przez ich przykrecenie do éciany).

Nadzér w godzinach otwarcia

W godzinach otwarcia pomieszczenia wystawowe winny by¢ pod nadzorem.

Wystawa/ekspozycja dziel maloformatowych

Dziela maloformatowe, przedmioty kruche, trojwymiarowe, bizuterie o wartosci historycznej oraz przedmioty podobne do
bizuterii nalezy eksponowa¢ w zamknietych pojemnikach, zabezpieczonych przed otwarciem pudelkach lub specjalnie
zaprojektowanych obudowach wystawowych. Dziela maloformatowe zawieszane, w tym na Scianie, nalezy dodatkowo
zabezpieczy¢ przed tatwym zdjeciem (np. przez ich przykrecenie do Sciany dodatkowymi §rubami).

Zabezpieczenia mechaniczne

W czasie, gdy nikt nie przebywa w ubezpieczonym budynku, w ubezpieczonym lokalu lub na ubezpieczonej nieruchomosci,
nalezy stosowac istniejace optymalne zabezpieczenia mechaniczne zgodnie z ich przeznaczeniem, tzn. nalezycie zamykaé
wszystkie okna, drzwi i inne otwory. Zmiany zabezpieczen nalezy zgltaszaé Ubezpieczycielowi.

Zabezpieczenie elektroniczne

a. Alarm przeciwwlamaniowy podlaczony do agencji ochrony/policji

Na czas, gdy nikt nie przebywa w ubezpieczonym budynku, w ubezpieczonym lokalu lub na ubezpieczonej nieruchomosci,
nalezy wladciwie aktywowac instalacje alarmu przeciwwlamaniowego. Instalacja ta winna by¢ utrzymywana w stanie
uzytecznoSci i serwisowana w regularnych odstepach, nie rzadziej niz raz w roku, przez uznana firme specjalistyczna.

2. System wykrywania pozaru/zadymienia

Na czas, gdy nikt nie przebywa w ubezpieczonym budynku, w ubezpieczonym lokalu lub na ubezpieczonej nieruchomosci,
nalezy wladciwie aktywowac system sygnalizacji pozaru/zadymienia. System ten winien by¢ zgodny z zasadami sztuki, a jego
konstrukcja, wymiarowanie i serwis powinny zapewnia¢ stala efektywno$¢ i gotowo$é do dzialania. System nalezy
serwisowa¢ w odpowiednich terminach i zgodne z zasadami sztuki przez specjalistyczne podmioty.
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Awarie i usterki urzadzen bezpieczenistwa nalezy niezwlocznie usuwac, zapewniajac na czas ich usuwania odpowiedni poziom
bezpieczenstwa. Awarie takie nalezy bezzwlocznie zglasza¢ Ubezpieczycielowi na piSmie.

Skladowanie

W przypadku (wewnetrznego i zewnetrznego) sktadowania ubezpieczonych przedmiotdéw nalezy zapewni¢ lokalizacje
odpowiednia do tego celu w zakresie zabezpieczen, personelu, urzgdzen oraz warunkéw srodowiskowych. W miare mozliwo$ci
przedmiotéw nie nalezy sktadowaé pod rurami z woda ani pod cieplikami.

Wymogi:
»  wprzypadku skladowania podziemnego nalezy zachowaé minimalna odleglo$é 14 cm od ziemi.

W przypadku maksymalnej sumy ubezpieczenia/podlimitu w wysoko$ci od 1.000.000 EUR na jedng lokalizacje nalezy
dodatkowo zapewnié:

=  gsystem zabezpieczenia przed otwarciem zapewniajacy autoryzacje dostepu (w tym dokumentacje dostepow3);
»  kontrole i rejestracje warunkéw $§rodowiskowych, a w przypadku sumy ubezpieczenia w wysokos$ci od 10.000.000 EUR
dodatkowo stabilnie dzialajaca pelna klimatyzacje.

Sktadowanie przedmiotéw na stale winno odbywa¢ sie w magazynach stalych, a nie przetadunkowych. W miare mozliwo$ci
przedmioty nalezy sktadowaé w opakowaniu ochronnym, jesli nie wystepuja watpliwoéci co do parametréw Srodowiskowych.

Transport
Ubezpieczajgcy winien przestrzegaé ,ZALECEN W ZAKRESIE PRAKTYKI TRANSPORTU I OBSLUGI DZIEL SZTUKI”, o
ktoérych mowa w sekeji D.

Nie nalezy dopuszczaé do przewozenia ubezpieczonych przedmiotéw w stanie nienadajgcym sie do transportu.

Zapakowane przedmioty sztuki nalezy odpowiednio zabezpieczy¢ przed przesuwaniem sie w pojezdzie za pomoca paséow lub
wyScielania.

W razie przystanku w trakcie transportu wlasnego realizowanego przez Ubezpieczonego ochrona ubezpieczeniowa obowiazuje
pod warunkiem, ze pojazd jest pod stalym nadzorem Ubezpieczonego lub osoby przezen zaangazowanej. W innych przypadkach
ubezpieczone przedmioty sztuki nalezy wyjaé z pojazdu i ztozy¢ w odpowiednio zabezpieczonym miejscu.

W szczegblnosci, w przypadku transportu nalezy:
= w razie uszkodzen widocznych na zewnatrz zglosi¢ pisemne zastrzezenia przewoznikowi przed odbiorem

przedmiotoéw. Przewoznik (poczta, linia lotnicza, kolej itp.) winien natychmiast zazada¢ podania stanu faktycznego.

W razie szkdd niewykrywalnych z zewnatrz oraz szkdd, co do ktorych istnieje podejrzenie, ze mogly wystapic¢ w trakcie
transportu, stosowne zastrzezenie nalezy zglosi¢ w sposéb prawnie skuteczny w terminie ustawowym lub umownym. W obu
sytuacjach nalezy niezwlocznie pociagna¢ przewoznika do odpowiedzialnosci na pismie.

2. Awaria urzadzen bezpieczenstwa / Usuniecie stanu braku bezpieczenstwa

Ubezpieczajqcy winien na wlasny koszty usuwaé stan braku bezpieczenistwa mogacy prowadzi¢ do szkody. Awarie i usterki
Srodkow ochrony i zabezpieczen nalezy niezwlocznie usuwaé, zapewniajac na czas ich usuwania réwnowazny poziom
bezpieczenstwa. Ponadto awarie takie nalezy bezzwlocznie zglaszaé¢ Ubezpieczycielowi na pismie.

W razie nieusuniecia stanu braku bezpieczenstwa w rozsadnym, uzgodnionym z Ubezpieczycielem terminie
mimo otrzymania wezwania od Ubezpieczyciela, ochrona ubezpieczeniowa wygasa z uplywem tego terminu.

3. Deklaracja ryzyka i zmiany zakresu ryzyka
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Ubezpieczajqcy podaje do wiadomosci Ubezpieczyciela wszystkie okolicznosci, o ktore Ubezpieczyciel zapytywal go w
formularzu oferty albo przed zawarciem Umowy w innych pismach. Jezeli Ubezpieczyciel zawiera Umowe mimo braku
odpowiedzi na poszczeg6lne pytania, pominiete okoliczno$ci uwaza sie za nieistotne. Jezeli Ubezpieczajqcy zawiera niniejsza
Umowe przez przedstawiciela, obowiazek ten cigzy réwniez na przedstawicielu i obejmuje ponadto okoliczno$ci jemu znane.

Ubezpieczyciel nie ponosi odpowiedzialnoSci za skutki okoliczno$ci, ktére z naruszeniem powyzszych obowigzkéw nie zostaly
podane do jego wiadomosci przez Ubezpieczajqcego. Dla unikniecia watpliwosci: jezeli do naruszenia tych obowigzkéw doszlo z
winy umysélnej Ubezpieczajqcego, przyjmuje sie, ze wypadek przewidziany Umow3 i jego nastepstwa sa skutkiem okolicznosci, o
ktoérych mowa w zdaniu poprzedzajacym. W razie zawarcia Umowy na cudzy rachunek obowiazki okreslone powyzej spoczywaja
zaro6wno na Ubezpieczajqcym, jak i na Ubezpieczonym, chyba ze Ubezpieczony nie wiedzial o zawarciu Umowy na jego
rachunek.

Jesli w czasie obowigzywania umowy dojdzie do zmiany okoliczno$ci faktycznych istotnych dla oceny ryzyka, ktérego zakres
zostal ustalony przez strony poprzez odpowiedzi na pytania Ubezpieczyciela w czasie zawierania umowy (lub kwestionariusza
»Pytania do wniosku/Obowiazek zawiadomienia”), Ubezpieczajqcy niezwlocznie zawiadamia o tym Ubezpieczyciela na pismie;
przykladowo, w razie prowadzenia prac budowlanych w pomieszczeniach, ogrodzie, obiektach zewnetrznych, garazach czy
dobudéwkach, a takze w razie awarii urzadzen bezpieczenistwa i zabezpieczen.

W razie ujawnienia okolicznosci skutkujacych istotna zmiana prawdopodobienstwa zajsScia wypadku kazda ze stron moze
zazadac odpowiedniej zmiany wysokoS$ci skladki za okres od daty powstania powyzszych okolicznoéci, ale nie wezeéniej niz od
poczatku biezacego okresu ubezpieczenia. W przypadku zlozenia takiego zadania przez strone, druga strona moze rozwiazaé
umowe ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym w terminie 14 dni.

4. Ubezpieczenie wielokrotne

Ubezpieczajqcy zobowiazany jest zawiadomié Ubezpieczyciela na pismie o istnieniu ubezpieczenia wielokrotnego, jak tylko
powezZzmie o tym wiadomos$¢. W razie ubezpieczenia wielokrotnego Ubezpieczony nie moze zadaé¢ $§wiadczenia przekraczajacego
wysoko$é szkody.

W razie ubezpieczenia wielokrotnego niniejsza Umowa stanowi ubezpieczenie nadwyzkowe nad pozostalymi dajacymi sie
wyegzekwowac umowami ubezpieczenia, chyba ze wprost stanowia one, ze wynikajgce z nich ubezpieczenie jest ubezpieczeniem
nadwyzkowym.

5. Naruszenie zobowigzan/zapewnien z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa

W razie naruszenia przez Ubezpieczonego z winy umyslnej lub razacego niedbalstwa uzgodnionych umownie warunkow,
ustawowych lub umownych zasad bezpieczenstwa lub innych obowigzkéw dodatkowych , odszkodowanie moze zostaé¢ obnizone
w zakresie, w jakim mialo to wplyw na zajScie lub zakres ubezpieczonej szkody.

W razie naruszenia zobowigzan umownych, ustawowych lub umownych zasad bezpieczenistwa lub innych obowigzkow
dodatkowych zawartych w niniejszym punkcie, badz tez innych uzgodnionych umownie obowigzkéw oraz zobowiazan
proceduralnych w spos6b mogacy mie¢ wplyw na zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego lub zakres §wiadczenia naleznego od
Ubezpieczyciela, uzgodniony niekorzystny skutek prawny nie zajdzie, jesli:

e naruszenie nalezy uzna¢ w danych okoliczno$ciach za niezawinione; lub

e naruszenie nie mialo wplywu na zajScie zdarzenia ubezpieczeniowego i zakres Swiadczenia naleznego od
Ubezpieczyciela.
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C POSTEPOWANIE W RAZIE ROSZCZENIA

Niniejsza umowa nie dopuszcza wnoszenia roszczen, ktore nie zaszly w okresie jej obowigzywania. W razie rozwigzania
niniejszej umowy lub odstapienia od niej Ubezpieczony ma 30 dni na rejestracje i zgloszenie szkéd powstalych w okresie jej
obowigzywania.

1. Zglaszanie roszczen oraz ich ocena i obstuga. Obowiazki w razie roszczenia

W razie zajScia zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczajqcy stosuje sie do nastepujacych obowigzkéw (obowigzkow
subsydiarnych) w zakresie ustalenia i zmniejszenia szkody oraz zabezpieczenia prawa regresu:

»  PozajSciu zdarzenia, ktérego skutki moga mie¢ wplyw na niniejsze ubezpieczenie, Ubezpieczony bez zbednej zwloki
zawiadamia Ubezpieczyciela na adres szkody@Chubb.com.

»  Po zajSciu zdarzenia ubezpieczeniowego Ubezpieczony czyni wszystko, co w jego mocy, by zmniejszyé szkode. Jesli
nie ma bezposredniego zagrozenia, Ubezpieczony winien uzyskac¢ od Ubezpieczyciela instrukcje dzialania i sie do
nich zastosowaé.

W razie kradziezy, w tym kradziezy z wlamaniem, rozboju oraz innych czynéw zabronionych Ubezpieczony
niezwlocznie zawiadamia policje, zadajac przeprowadzenia $ledztwa lub dochodzenia, i bez zgody policji nie
modyfikuje ani nie usuwa dowodéw przestepstwa. Ponadto nalezy bezzwlocznie przekazaé policji i
Ubezpieczycielowi liste przedmiotow, ktorych zdarzenie dotyczy. Ubezpieczony zada raportu policyjnego.

*  Przed ustaleniem szkody Ubezpieczony nie moze bez zgody Ubezpieczyciela dokonywaé zmian w uszkodzonym
mieniu mogacych utrudni¢ lub uniemozliwi¢ okre§lenie przyczyny szkody lub uszkodzenia, chyba Ze zmiana wydaje
sie by¢ konieczna do zmniejszenia szkody lub lezy w interesie publicznym.

* Na zadanie Ubezpieczyciela Ubezpieczony przekazuje mu pelne i zgodne z prawda informacje o
znanych sobie okoliczno$ciach faktycznych, ktére moga by¢ uzyteczne przy ustalaniu okolicznoS$ci
zdarzenia szkodowego lub konsekwencji szkody, a takze w odniesieniu do uszkodzonych lub
utraconych przedmiotéw.

Przekazuje stosowne dowody i dokumenty, takie jak §wiadectwa ubezpieczenia, potwierdzenia wartosci (o ile to
konieczne), dokumenty transportowe, raporty policyjne (o ile sa konieczne, w sytuacji popelnienia przestepstwa)

oraz inne raporty, przy czym wymagane dokumenty szkodowe mozna takze przekazywaé w kopii.

Jesli szkoda powstala w czasie dostawy ladem, morzem, powietrzem lub firma kurierska (KEP), dany przewoznik
winien przekaza¢ opis stanu faktycznego.

Umozliwia Ubezpieczycielowi lub osobom dzialajacym w jego imieniu dokonanie inspekeji uszkodzonych
przedmiotéw w kazdym czasie.

2. Rozliczanie roszczen/Podstawa ustalenia odszkodowania/Odszkodowanie

Podstawa ustalenia Odszkodowanie

odszkodowania

Szkoda czesciowa Ubezpieczyciel wyplaca niezbedne odszkodowanie na pokrycie kosztow naprawy lub
odrestaurowania do wysoko$ci uzgodnionego podlimitu dla uszkodzonego przedmiotu lub
odpowiedniej czeSci, ale nie wiecej niz laczna suma ubezpieczenia / maksymalny limit
umowy.
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Ponadto Ubezpieczyciel wyplaca odszkodowanie z tytulu ewentualnej utraty wartosci
uszkodzonego przedmiotu po przeprowadzonym odrestaurowaniu.

Za porozumieniem z Ubezpieczycielem mozliwe jest pokrycie kosztoéw przywrocenia
przedmiotu do stanu sprzed szkody (naprawa lub odrestaurowanie) bez ich faktycznego
poniesienia. W takim wypadku nie mozna wnosié roszczenia z tytutu utraty wartosci.

Szkoda catkowita

Ubezpieczyciel wyplaca odszkodowanie za objety szkodq ubezpieczony przedmiot do
wysokoSci uzgodnionego podlimitu powiekszonego o ewentualny wzrost wartosSci od
zlozenia ostatniego wykazu przedmiotow, o ile zostalo to uzgodnione, ale nie wiecej niz
laczna suma ubezpieczenia / maksymalny limit umowy.

W przypadku przedmiotéw ubezpieczonych ryczaltowo Ubezpieczyciel wyplaca wartosé
rynkowq bezposrednio sprzed powstania roszczenia, do wysoko$ci uzgodnionej sumy
ubezpieczenia.

W przypadku odszkodowania pelnego wlasnos¢ ubezpieczonego przedmiotu przechodzi na
Ubezpieczyciela.

Przedmioty w postaci kompletow

Jesli ubezpieczony przedmiot ma posta¢ kompletu (pary), Ubezpieczyciel wyplaca:

* uzgodniona sume ubezpieczenia kompletu, albo
= warto$¢ odtworzeniowa poré6wnywalnego przedmiotu dopetniajacego komplet, w
przypadku uwzglednienia wyzszej wartoéci kompletu, albo

= jefli nie jest mozliwe pozyskanie stosownego uzupelienia kompletu — tylko kwote
z tytulu utraty wartosci.

W zadnym razie wyplacone odszkodowanie nie moze przekroczy¢ uzgodnionej sumy
ubezpieczenia kompletu zgodnie z wykazem przedmiotow.

W przypadku wyplaty pelnego odszkodowania za komplet wlasno$é ubezpieczonych
przedmiotéw przechodzi na Ubezpieczyciela.

Regres

Odszkodowanie wyplacane przez Ubezpieczyciela pomniejsza sie o ewentualne przychody
uzyskane przez Ubezpieczonego od o0sbb trzecich z tytulu regresu.

O ile nie umoéwiono sie inaczej, odszkodowanie wyplacane przez Ubezpieczyciela nie moze w zadnym wypadku

przekroczy¢ uzgodnionej sumy ubezpieczenia, ktéra wyznacza takze maksymalny limit jego odpowiedzialno$ci

(maksymalny limit umowy).

W razie pelnej naprawy uszkodzonych przedmiotéw podlegaja one dalej ochronie ubezpieczeniowej bez koniecznosci zaplaty

dodatkowej skladki.

W przypadku wyplaty odszkodowania z tytutu utraty wartosci uszkodzonego przedmiotu ustala sie nowa warto$é uzgodniona w

oparciu o warto$¢ uzgodniona sprzed szkody pomniejszong o pokryta przez Ubezpieczyciela utrate wartosci.

3. Odzyskanie przedmiotéw utraconych wskutek szkody/Klauzula muzealna

Ubezpieczony niezwlocznie zawiadamia Ubezpieczyciela na pismie o odzyskaniu utraconych przedmiotéw. W razie ponownego
wejécia w posiadanie utraconego przedmiotu Ubezpieczony moze albo udostepnié go Ubezpieczycielowi, albo zwroci¢ otrzymane
odszkodowanie, w tym z tytulu utraty warto$ci, w terminie 30 (trzydziestu) dni.
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Po odzyskaniu przedmiotoéw, z tytulu ktérych wyplacil odszkodowanie, Ubezpieczyciel dopusci mozliwo$é ich odkupienia przez

Ubezpieczonego za kwote wyplaconego odszkodowania powiekszona o koszty ich odzyskania. Ubezpieczony zglasza
Ubezpieczycielowi zamiar odkupu na pismie w terminie 60 (sze$¢dziesieciu) dni od otrzymania zawiadomienia od
Ubezpieczyciela.

Ubezpieczyciel potwierdza niezbywalno$¢ ubezpieczonych przedmiotow nalezacych do kolekeji w muzeach panstwowych:
Niezaleznie od charakteru i lgcznej wysokosci szkody, dziela sztuki w ramach kolekcji muzealnych pozostaja wlasnoscig
muzeum, do ktérego naleza (Wypozyczajgcego lub Przyjmujgcego). W razie szkody calkowitej odszkodowanie pomniejsza sie o
pozostala wartoé¢ dziela. Odszkodowanie nie moze w zadnym razie przekroczy¢ uzgodnionej miedzy stronami warto$ci
ubezpieczeniowej (klauzula muzealna).

4. Regres

Z dniem wyplaty odszkodowania roszczenie Ubezpieczonego przeciw osobie trzeciej odpowiedzialnej za szkode przechodzi z
mocy prawa na Ubezpieczyciela do wysokoSci wyplaconego odszkodowania. Jesli Ubezpieczyciel pokryl tylko czes$é szkody,
Ubezpieczony ma pierwszenstwo zaspokojenia sie w zakresie pozostalej czeéci przed roszczeniem Ubezpieczyciela.

Nalezy zabezpieczy¢ prawa przystugujace wobec os6b trzecich, ktére moga by¢ pociagniete do odpowiedzialnosci za powstala
szkode. Ubezpieczony nie odpowiada za dzialania i zaniechania majace wplyw na prawo regresu, jesli w danych okoliczno$ciach
nie byto mozliwo$ci lub zasadnych podstaw do powstania odpowiedzialnoSci.

5. Wyplata roszczen

Roszczenie na podstawie umowy ubezpieczenia staje sie wymagalne z uplywem 30 dni od dnia poinformowania Ubezpieczyciela
o wypadku. W przypadku, gdyby wyjasnienie w tym terminie okolicznosci niezbednych do ustalenia odpowiedzialno$ci
Ubezpieczyciela albo wysoko$ci $wiadczenia okazalo sie niemozliwe, $wiadczenie nalezy spelni¢ w terminie 14 dni od dnia, w
ktorym przy zachowaniu nalezytej starannoéci wyjasnienie tych okoliczno$ci byto mozliwe. Jednakze bezsporna czesé
$wiadczenia Ubezpieczyciel wyplaca w terminie 30 dni od dnia poinformowania go o wypadku

6. Przedawnienie

Roszczenia wobec Ubezpieczyciela przedawniaja sie z uplywem terminéw ustawowych.

7. Niedopelnienie obowiazkow po roszczeniu

Niedopekienie przez Ubezpieczonego, umyslnie lub przez razace niedbalstwo, obowiazkéw dotyczacych terminowego
zawiadomienia Ubezpieczyciela o wypadku moze spowodowa¢ zmniejszenie odszkodowania, je$li naruszenie to przyczynilo sie
do zwiekszenia szkody lub uniemozliwilo Ubezpieczycielowi ustalenie okoliczno$ci i skutkow wypadku.
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D ZALECENIA W ZAKRESIE PRAKTYKI TRANSPORTU I OBSLUGI DZIEL SZTUKI

Nalezy wybra¢ przewoznika, ktory jako cata firma lub pion firmy transportowej specjalizuje sie w przewozie dziet sztuki i dobr
kultury. Klient moze pozyska¢ referencje od muzedw, kuratoréw, doméw sztuki i z innych renomowanych Zrodel, ktére moga
zareczy¢ o fachowosci wybranej firmy.

Srodki transportu dziel sztuki i elementéw kolekeji powinny spelniaé standardy muzealne. Limity odpowiedzialnosci na jeden
$rodek transportu okre§lono w Postanowieniach dotyczqcych ubezpieczenia. Nalezy ich przestrzegac i sie do nich stosowac.

Wymogi co do specjalnego pojazdu ciezarowego do transportu dziet sztuki i elementéw kolekcji:

e  brak uszkodzen technicznych i konstrukeyjnych,

e nadwozie z zamknieta skrzynie ladunkowa (nie dotyczy dziel ponadwymiarowych niemieszczacych sie w zamknietej
skrzyni ladunkowej, ktore trzeba przewozi¢ na platformie/lawecie z plandeka),

e stan czysty, suchy i odpowiedni do przewozu danych dziel sztuki,

e  specjalne zawieszenie pneumatyczne,

e klimatyzowana przestrzen ladunkowa,

e  podnoszona burta o rozmiarze i udzwigu odpowiednim do przewozonych przedmiotow,

e  (certyfikowany) alarm.
Dodatkowe zabezpieczenia w stosowanym pojezdzie ciezarowym:

e odpowiedni rodzaj i liczba urzadzen do zabezpieczenia i przytrzymania ladunku, tak by zapobiec jego przemieszczeniom
w trakcie transportu,

e  stosowne wyScielanie i inne §rodki ochrony ladunku przed uszkodzeniem,
zamki oraz plomby bezpieczenstwa na wszystkich drzwiach ladunkowych.

Srodki organizacyjne podejmowane przez przewoznika/firme transportowa posiadajaca udokumentowane, szczegélne
doswiadczenie w transporcie dziel sztuki i doébr kultury:

e Najlepiej, aby uzyty pojazd specjalny przewozil wytacznie przedmioty nalezace do Ubezpieczonego.

e  Zapewnienie dwoch kierowcoéw majgcych doswiadczenie w postepowaniu z dzielami sztuki i wyposazonych we wszelkie
niezbedne narzedzia i sprzet (np. wyscielane wozki transportowe, drabiny, rekawice itd.) do bezpiecznego transportu
przewozonych dziel sztuki i elementéw kolekeji na zasadzie from nail to nail, or location to location (tylko w przypadku
przewozu pojazdami ciezarowymi).

e Kierowcy powinni by¢ wyposazeni w telefony komoérkowe lub inne urzadzenia do komunikacji w czasie rzeczywistym.
W zalezno$ci od warto$ci przewozonych przedmiotow oraz dlugoéci faktycznego transportu i trasy przewozu, zalecane
moze by¢ wynajecie ochrony poruszajacej sie w §lad za transportem. Moze to byé pracownik spedytora, pracownik
zewnetrznej agencji ochrony lub inny fachowiec (tylko w przypadku przewozu pojazdami ciezarowymi).

e W przypadku przewozu z uzyciem pojazdu ciezarowego wraz z innymi §rodkami (np. wraz z samolotem) nalezy
zaplanowac transport od drzwi do drzwi w jak najefektywniejszy i najbezpieczniejszy sposob, ograniczajac przestoje i
transfery na trasie do absolutnie koniecznego minimum.

e Nalezy w miare mozno$ci uprzednio sprawdzi¢ miejsce docelowe oraz zaplanowa¢ droge i trase umozliwiajgca
najbezpieczniejsze dostarczenie przedmiotéw do docelowej lokalizacji w budynku. Nalezy uwzgledni¢ mozliwosé, ze
potrzebne bedzie uzycie sprzetu specjalnego (np. podnoénikéw widtowych) lub stref dostawezych (ramp, wind itp.).

Przed transportem poszczegdlne przedmioty nalezy poddac starannej inwentaryzacji i ogledzinom.

Dziela sztuki i dobra kultury winny by¢ pakowane i rozpakowywane przez przeszkolony personel zgodnie ze standardami
muzealnymi w celu zapewnienia stosownej ochrony. Nalezy zauwazy¢, ze niektore materialy opakowaniowe moga powodowac
emisje o potencjalnie niekorzystnym wplywie na inne materialy opakowaniowe jak i same przewozone przedmioty. Folia
babelkowa nie jest odpowiednim materialem opakowaniowym dla potrzeb dlugotrwalego sktadowania, gdyz moze powodowaé
uszkodzenia opakowanych przedmiotéw poprzez punkty przylepne lub wytwarzany nacisk. Materiat opakowaniowy nalezy
wybraé ze wzgledu na rodzaj, rozmiary, wage, stan i warto$¢ przedmiotu oraz tryb transportu. Opakowanie winno takze

posiadaé wszelkie niezbedne oznaczenia transportowe i handlingowe (strzalki kierunkowe, §rodek ciezkoSci, punkty chwytu,
przéd obrazu/przedmiotu, oznaczenia typu ,kruche” itp.), zgodnie z ktdrymi nalezy przedmioty przewozié¢ oraz ustawiaé i
zabezpiecza¢ w uzytym pojezdzie.
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W przypadku szczegdlnych instrukeji co do obchodzenia sie z poszczegélnymi przedmiotami nalezy je prawidlowo i terminowo
przekazaé przewoznikom, osobom z obstugi oraz personelowi technicznemu na pismie w sposob jak najbardziej precyzyjny,
najlepiej z uzyciem instrukeji wizualnych.

Po przybyciu na miejsce przewozone przedmioty nalezy ostroznie odpakowa¢ i zinwentaryzowacé, a poszczegdlne ich czesci
sprawdzi¢ pod katem wystapienia szkéd lub uszkodzen.

Przed i po kazdej czynnoSci pakowania i rozpakowywania nalezy sporzadzi¢ merytoryczny raport wskazujacy stan kazdego
ubezpieczonego przedmiotu zgodnie ze standardami krajowymi lub miedzynarodowymi, dokumentujac go zdjeciami w wysokiej
rozdzielczoSci.
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E DEFINICJE

Uzgodniona warto$¢

Jedli strony umowy ustalily warto$¢ ubezpieczeniowa na mocy szczego6lnego uzgodnienia (warto$¢ uzgodniona), wowczas tak
uzgodniong warto$¢ uwaza sie takze za warto$é odszkodowania.

Czynnosci obslugowe

CzynnoSci zwigzane z montazem, demontazem, umieszczeniem, powieszeniem, naprawg lub odrestaurowaniem przedmiotu,
zaopatrzeniem go w passe-partout lub wymiang passe-partout, przygotowaniami do zdjeé, filmowania lub nagrania
telewizyjnego, a takze zwigzane z umieszczeniem przedmiotu na sztalugach, piedestale wystawowym lub w gablocie, jak réwniez
zwigzane z zaopatrzeniem przedmiotu w rame oraz z jej zdjeciem i wymiana.

Beneficjent

Zob. Uprawniony do Odszkodowania (takze Uprawniony, Uprawniony w razie roszczenia).
Przyjmujacy

Strona przyjmujaca przedmiot wypozyczany przez osobe trzecia.

Broker

Broker, ktéremu zlecono prowadzenie transakcji miedzy Ubezpieczajqcym a Ubezpieczycielem, a ktéry w zwigzku z tym posiada
pelnomocnictwo od Ubezpieczajgcego do przyjmowania zapytan i o§wiadczen woli i jest zobowigzany do ich niezwlocznego
przekazywania Ubezpieczycielowi.

Kradziez z wlamaniem

Szkoda spowodowana kradziezg z wlamaniem, tj. kradzieza, w ktorej sprawca sila dostal sie do budynku lub pomieszczenia lub
otworzyt znajdujacy sie w nim pojemnik z zamiarem dokonania kradziezy, o ile zostalo to w sposob przesadzajacy wykazane
dowodami fizycznymi, np. ze §ladéw, z zeznan naocznych Swiadkéw lub w inny spos6b w danych okolicznosciach. Kradziez
dokonang z uzyciem wlaéciwego klucza lub kodu uwaza sie za kradziez z wlamaniem, jesli sprawca pozyskal ten klucz lub kod w
drodze rozboju lub kradziezy z wlamaniem. Ubezpieczenie nie obejmuje szkdd wyrzadzonych przez osoby zatrudnione przez
Ubezpieczonego, ktore ze wzgledu na oficjalng funkcje posiadaly dostep do ubezpieczonego pomieszczenia.

Roszczenie

Formalne zadanie Ubezpieczonego skierowane do Ubezpieczyciela o wyplate odszkodowania z tytutu ubezpieczonej szkody
powstalej wskutek zdarzenia ubezpieczeniowego.

Szkody posrednie
Szkody nie zwigzane bezposrednio z samym ubezpieczonym przedmiotem, takie jak utrata odsetek, kursu wymiany czy ceny.
Firmy kurierskie (KEP)

Branza KEP obejmuje przewoznikéw przewozacych przesylki na podstawie wlasnych ogélnych warunkéw ustug. Firmy takie
mozna angazowaé wylacznie do transportu przedmiotéw niepodlegajqcych tatwo uszkodzeniu, po dokonaniu stosownych
uzgodnien.

Dzien

W konteksScie dokonywania obliczen, np. terminéw, oznacza zawsze dzien kalendarzowy.
Udzial wlasny

Uzgodniona kwota, o ktéra pomniejszane jest odszkodowanie wyplacane przez Ubezpieczyciela.
Utrata wartos$ci

Bezposrednie zmniejszenie warto$ci przedmiotu na skutek wystgpienia w nim szkody fizycznej (uszkodzenia), liczone jako
ro6znica miedzy warto$cia pierwotna przedmiotu a wartoScia po jego odrestaurowaniu. Utrata wartoSci ustalana jest przez
bieglego wskazanego za obopdlnym porozumieniem stron.

19



Trzesienie ziemi, wybuch wulkanu, fala tsunami

Trzesieniem ziemi s wstrzasy gruntu lub dna morskiego na duzym obszarze spowodowane naturalnymi procesami
geologicznymi, ktore zachodzg w litosferze i gérnym plaszczu ziemi.

Wybuchem wulkanu jest gwaltowne uwolnienie ci$nienia przez pekniecie w powierzchni ziemi, ktéremu towarzyszy wypltyw
lawy, wydostanie sie popiotu oraz innych materialéw lub gazéw uwolnionych w trakcie erupcji.

Fala tsunami jest fala lub fale o charakterze sejsmicznym spowodowane trzesieniem dna morza, wybuchem wulkanu
podwodnego lub osunieciem sie ziemi.

O ile prawo krajowe nie stanowi inaczej, ubezpieczenie obejmuje takze szkody i uszkodzenia posrednie wywolane np. pozarem
czy wybuchem, o ile pozostaja w adekwatnym zwigzku przyczynowym z trzesieniem ziemi, wybuchem wulkanu lub falg tsunami,
jednak tylko do wysoko$ci 1acznego limitu rocznego uzgodnionego w umowie dla ubezpieczenia od trzesienia ziemi, wybuchu
wulkanu i fali tsunami.

Pracownicy

Przedstawiciele, czlonkowie wladz oraz inni pracownicy (pelnoetatowi i niepelnoetatowi) Ubezpieczajqcego, ktdrzy otrzymuja
wynagrodzenie w postaci pensji i ktorymi Ubezpieczajgcy ma prawo kierowaé i zarzadzaé podczas wykonywania przez nich
obowigzkow; cztonkowie wladz Ubezpieczajqcego niebedacy osobami zatrudnionymi na pensji lub w ramach umowy o prace, ale
tylko w trakcie wykonywania czynnosci, ktore decyzja zarzadu Ubezpieczajgcego mieszcza sie w zakresie typowych obowigzkow
pracowniczych; studenci/uczniowie/praktykanci odbywajacy nauke lub staz w zakladzie Ubezpieczajgcego; osoby zapewniane
przez agencje zatrudnienia do wykonywania w zamian za pensje czynnoéci pod nadzorem Ubezpieczajqgcego w jego zaktadzie. W
przypadku nowo zatrudnianych zaleca sie sprawdzenie wiarygodnos$ci kandydata (np. zwracajac sie o referencje do jego
poprzednich pracodawcow lub zadajac dowodu z Krajowego Rejestru Karnego), mozna takze zgdaé wyciagu z rejestru dlugow
lub taki wyciag pozyskad.

Zdarzenie ubezpieczeniowe (takze jako szkoda lub zdarzenie szkodowe)

Wynikajace z tej samej przyczyny szkody, ktore zaszly w odstepie nie wiekszym niz 72 godziny od siebie w tym samym
kontekscie geograficznym, stanowia dla potrzeb niniejszej umowy jedno zdarzenie szkodowe. Niniejsza umowa obejmuje
wszystkie zdarzenia szkodowe, ktorych poczatek wystapil w okresie jej obowigzywania, z zastrzezeniem wylaczen. Powyzsze
dotyczy w szczegdlnosci na wszelkiego rodzaju szkéd powstalych z przyczyn naturalnych bez wplywu czlowieka, co obejmuje
nastepujace zdarzenia szkodowe: szkody naturalne, trzesienie ziemi, wybuch wulkanu, fala tsunami.

Warto$¢ rynkowa

Cena, ktérej mozna racjonalnie oczekiwaé w transakeji sprzedazy przedmiotu zawieranej na warunkach rynkowych pomiedzy
kupujacym a sprzedajgcym, ktérzy majg stanowczy zamiar zawarcia umowy, dzialaja z rozeznaniem i postepujg rozwaznie oraz
nie znajduja sie w sytuacji przymusowe;j.

Pierwsze ryzyko (ubezpieczenie na pierwsze ryzyko)

Uzgodniona og6lna suma ubezpieczenia lub maksymalna suma ubezpieczenia/limit. Niedoubezpieczenia nie uwzglednia sie.
Taka suma ryczaltowa moze by¢ nizsza od warto$ci lacznej (wartosci petney).

Przedmioty kruche i delikatne oraz sztuka monochromatyczna i szczegélnie wrazliwe dziela sztuki

Obejmuja w szczegblno$ci przedmioty sztuki wykonane ze szkla, porcelany, gipsu, gliny, tupka, piaskowca, cementu, kamienia
lanego, ceramiki, mozaiki, terakoty, a takze instalacje i zestawy, jak kompozycje i obrazy wykonane z ré6znych materialow, np. z
drutu, rur, tworzywa sztucznego, plastiku, kamienia, szkla, gipsu, tkaniny, kartonu itp. Powyzszy katalog jest niewyczerpujacy.

Warto$¢ pelna (ubezpieczenie w pelnej wartosci)

Suma ubezpieczenia odpowiada sumie poszczegdlnych wartosci wszystkich ubezpieczonych przedmiotow.
Transport osobisty

Zob. Piecza osobista (transport osobisty).

Ubezpieczony

Osoba fizyczna, osoba prawna albo inny podmiot majacy prawo do §wiadczen z ubezpieczenia w razie roszczenia wskazana w
Polisie.
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Ubezpieczyciel lub Chubb

Chubb European Group SE z siedziba we Francji, adres: La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400
Courbevoie, Francja, zaklad ubezpieczen podlegajacy przepisom francuskiego kodeksu ubezpieczen, zarejestrowany w Rejestrze
Dzialalno$ci Gospodarczej i Rejestrze Spolek (Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) w Nanterre pod numerem 450 327
374, posiadajacy kapitat zakladowy w wysokosci 896,176,662 EUR, oplacony w caloéci, dzialajacy poprzez swdj oddzial: Chubb
European Group SE Spolka Europejska Oddzial w Polsce z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Krolewska 18, 00-103 Warszawa,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000233686, NIP 1080001001,
REGON 140121695, notyfikowany Komisji Nadzoru Finansowego. Przemieszczenia (manipulacje) wewnetrzne

Przedmioty objete sa ubezpieczeniem na podstawie postanowien niniejszej umowy w trakcie zaladunku, wytadunku,
przeladunku, a takze wewnetrznego ich przemieszczania, recznie lub z uzyciem urzadzen transportowych lub podnoénikéw, na
terenie Ubezpieczajqcego lub we wlasnych badz cudzych magazynach/lokalizacjach. Ubezpieczenie nie obejmuje szkéd w
samych urzadzeniach transportowych i podno$nikach, szk6d w innym mieniu spowodowanych zaladunkiem, wytadunkiem,
przetadunkiem lub przemieszczeniem wewnetrznym, a takze szkéd wynikajacych z przekroczenia maksymalnego udzwigu lub
ladownosci danego urzadzenia. Przemieszczenie wewnetrzne (handling) rozpoczyna sie z momentem zabrania ubezpieczonego
przedmiotu z miejsca, w ktorym byt dotychczas skladowany, a koniczy sie w momencie umieszczenia go w miejscu i pozycji dlan
przewidzianych.

Wypozyczajacy
Strona dokonujaca wypozyczenia osobie trzeciej.
Wypozyczenie

Oznacza umowe wypozyczenia (czynno$é wypozyczenia) przedmiotu lub przedmiotow osobie trzeciej lub od osoby trzeciej na jej
teren lub na teren Ubezpieczajqcego.

Umowa wypozyczenia

Umowa zawierana na pi$mie pomiedzy wypozyczajacym a przyjmujacym. Nalezy przestrzega¢ uzgodnionych w niej warunkow i
zobowigzan.

Wypozyczenie dlugoterminowe
Umowa wypozyczenia uzgodniona na dluzszy okres wynoszgcy co najmniej 12 miesiecy.
Szkoda

ZajScie zdarzenia ubezpieczeniowego, ktore realizuje ubezpieczane ryzyko, aktywujac uzgodniony umownie obowiazek
$wiadczenia po stronie Ubezpieczyciela.

Uprawniony do Odszkodowania (takze Uprawniony, Uprawniony w razie roszczenia)

Osoba fizyczna lub prawna uprawniona mocg prawa wlasnego lub zaleznego do §wiadczen z ubezpieczenia po powstaniu
roszczenia. Obowiazek wyplaty Swiadczenia przez Ubezpieczyciela na rzecz Uprawnionego do Odszkodowania powstaje
wylacznie o tyle, o ile:

a. Ubezpieczyciel dotychczas nie wyplacil ani nie naliczyt §wiadczenia z tytutu danego roszczenia zadnemu
Ubezpieczonemu,

b. bezposrednia wyplata Uprawnionemu do Odszkodowania nie narusza przepiséw prawa walutowego, dewizowego i
upadltoéciowego ani przepisOw dotyczacych wykonywania dzialalnoSci ubezpieczeniowej w kraju siedziby lub miejsca
zamieszkania Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonego lub Ubezpieczyciela;

c. przed dokonaniem bezposredniej wyplaty Ubezpieczyciel bedzie mial prawo do potracenia z niej wszelkich
nieuiszczonych kwot (w tym tytulem skladki) naleznych Ubezpieczycielowi od Ubezpieczajqcego;

d. Ubezpieczajgcy, Uprawniony do Odszkodowania (a takze likwidator, syndyk, zarzadca, kurator i nastepca ustawowy),
osoba trzecia wnoszaca roszczenie oraz Ubezpieczyciel zgodnie ustala, ze taka bezposrednia wyplata calkowicie zwalnia
Ubezpieczyciela i Ubezpieczajqcego z wszelkiej odpowiedzialnoSci wobec Ubezpieczajgcego i osoby trzeciej wnoszacej
roszczenie na podstawie umowy w zakresie czesci roszczenia pokrytej przez wspomniang wyplate.
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Wspoélezynnik szkodowosci

Wspblezynnik szkodowosci kalkuluje sie matematycznie jako stosunek wszystkich szkdd zgloszonych Ubezpieczycielowi i
powiekszonych o poniesione przezen koszty likwidacji szkéd do tacznej sumy skladek (zafakturowanych kwot skladki za dany rok
ubezpieczeniowy z wylgczeniem podatkow).

Maksymalna suma ubezpieczenia/limit

Maksymalna suma ubezpieczenia/podlimit to limit odszkodowania w ramach uzgodnionej sumy ubezpieczenia lub
maksymalnego limitu umowy.

Srodek transportu

Pojazd silnikowy, pojazd szynowy, statek powietrzny lub jednostka plywajaca wykorzystywana do transportu towaréw. Wybor
odpowiedniego $rodka transportu zalezy od wymagan zwigzanych z transportowanymi towarami oraz odlegtosci. W przypadku
uzycia nieodpowiedniego $§rodka transportu dany transport podlega mimo to ubezpieczeniu, o ile Ubezpieczajgcy nie mial
wplywu na wybor tego $§rodka transportu lub dolozyl nalezytej starannoéci wymaganej w obrocie przy wyborze spedytora lub
zewnetrznej firmy transportowej poprzez przewoznika/nadawce. W razie powziecia przez Ubezpieczajqcego wiedzy o
zastosowaniu nieodpowiedniego $§rodka transportu winien on to niezwlocznie zglosié i zaplacié¢ uzgodniona skladke
uzupelniajaca.

Ubezpieczenie wielokrotne

Ubezpieczenie wielokrotne zachodzi w sytuacji, gdy ten sam przedmiot jest ubezpieczony od tych samych ryzyk i na ten sam
okres przez wiecej niz jeden zaklad ubezpieczen, tak ze sumy tych ubezpieczen lacznie przekraczaja warto$¢ ubezpieczeniowa.

Przedmioty niepodlegajace latwo uszkodzeniu

w tym obrazy (z wylaczeniem malarstwa monochromatycznego), akwarele, rysunki, druk, fotografie, a takze przedmioty
wykonane z metalu, kamienia, drewna, ko$ci stoniowej, tworzywa sztucznego, kolaze, instalacje multimedialne (sztuka
cyfrowa/sztuka medidow) itp. Powyzszy katalog jest niewyczerpujacy.

Opakowanie

Ubezpieczone przedmioty nalezy pakowaé z najwyzsza staranno$cia, biorac odpowiednio pod uwage material, sklad, rozmiar i
warto$¢ pakowanego przedmiotu, rodzaj srodka transportu oraz wybrany harmonogram transportu (,,opakowanie odpowiednie
dla celow i warto$ci konserwatorskich”). Ubezpieczajqcy moze przyjac zalozenie o prawidlowym pakowaniu, jesli pakowanie
ubezpieczonych dziel sztuki zlecono przewoznikowi/spedytorowi o udokumentowanym, specjalistycznym do$wiadczeniu w
transporcie dziel sztuki, dobr kultury, przedmiotéw warto$ciowych lub wymagajacych szczegblnych/wzmocnionych
zabezpieczen. Ubezpieczenie obejmuje przedmioty nieopakowane tylko pod warunkiem, ze taki sposob transportu danych
przedmiotéw mozna uznac za zwyczajowy w branzy lub transport bez opakowania jest konieczny ze wzgledu na ich rozmiar.

Piecza osobista (transport osobisty)

Ubezpieczony przedmiot jest transportowany pod stalg piecza i nadzorem osobistym odpowiedniej osoby, ktéra nie prowadzi
pojazdu. Transport ten moze by¢ realizowany pieszo lub transportem publicznym (w tym takséwkg), samolotem lub innym
odpowiednim $rodkiem transportu. Ubezpieczone przedmioty nie moga jednak nigdy by¢ czeScia bagazu rejestrowanego
(odprawianego). Ubezpieczone przedmioty transportowane statkiem powietrznym winny by¢ przewozone w zamknietych
pojemnikach w kabinie samolotu jako zwykly bagaz podreczny lub na odrebnie zarezerwowanym sasiednim siedzeniu i musza
znajdowac sie pod stalym osobistym nadzorem sprawowanym bezposrednio przez Ubezpieczajqgcego lub towarzysza podrozy.
Dopuszcza sie przewozenie na specjalnie do tego przeznaczonych poétkach bagazowych. Jeéli ubezpieczony przedmiot jest dla
potrzeb transportu przekazywany bagazowemu, funkcjonariuszowi publicznemu, porterowi w hotelu lub osobie znanej
pracownikowi stacji, osoba towarzyszaca ubezpieczonemu winna osobiScie nadzorowaé wlasciwa realizacje transportu. Gdy do
transportu konieczna jest wieksza liczba osob, osoby te winny sprawowa¢é piecze nad ubezpieczonymi przedmiotami lacznie.
Piecze sprawuja wylacznie osoby, ktdre znajduja sie nie dalej od przedmiotu niz na maksymalne wyciagniecie ramion. W
przypadku transportu pojazdem silnikowym, kierowcy nie liczy sie jako osoby wykonujacej transport. Piecze nad przedmiotami
w pojezdzie silnikowym sprawuja wylacznie osoby znajdujace sie w pojezdzie lub bezposrednio w jego poblizu.

Umowa (Umowa ubezpieczenia)

oznacza umowe zawierang miedzy Ubezpieczycielem a Ubezpieczajqcym.
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Ubezpieczajacy

Osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie posiadajaca osobowosci prawnej, ktérym ustawa przyznaje
zdolnoé¢ prawng, (zwanymi dalej ,,Ubezpieczajacym”) prowadzaca dzialalno$é gospodarcza, zawierajagca Umowe ubezpieczenia i
wskazana w Polisie.

Regres

Dochodzenie przez Ubezpieczyciela roszczen odszkodowawczych od osoby trzeciej, ktora wyrzadzita szkode.
Wartos$¢é odtworzeniowa (nowa)

Kwota niezbedna do nabycia lub odtworzenia mienia tego samego rodzaju i warto$ci w stanie nowym.
Przedstawiciele

Przedstawicielem jest osoba, ktora dziala na podstawie pelnomocnictwa lub podobnego stosunku jako zastepca
Ubezpieczajgcego w obszarze dzialalnoéci, do ktérego nalezy ubezpieczane ryzyko, majac piecze nad mieniem i posiadajgc
upowaznienie do dzialania w imieniu Ubezpieczonego w istotnym zakresie. W pozostalych sytuacjach Przedstawicielami sg
wylacznie: w przypadku spotki akeyjnej — czlonkowie zarzadu i rady dyrektoréw; w przypadku spotki z ograniczong
odpowiedzialnoécig — wspélnicy i cztonkowie zarzadu; w przypadku sp6tki komandytowej — komplementariusze; w przypadku
innej osobowej spotki handlowej — wspdlnicy; w przypadku jednoosobowej dziatalnoéci gospodarczej — wiasciciel; w przypadku
innych form prawnych (np. spéldzielni, stowarzyszen, podmiotéw prawa publicznego, muzebéw/instytucji) — wladze powolane
zgodnie z wymogami prawa, odpowiedzialni kierownicy fabryki, zaktadu lub oddzialu. Za przedstawicieli nie uwaza sie
dzierzawcodw i najemcow. Ubezpieczajqcy/Ubezpieczony nie odpowiadaja za wine innych osé6b.

Miejsce (lokalizacja) ubezpieczenia

Miejsce stalego, stacjonarnego przebywania ubezpieczonych przedmiotéw, wskazane w Postanowieniach dotyczqcych
ubezpieczenia. O ewentualnym dodaniu nowych miejsc ubezpieczenia po zawarciu umowy nalezy niezwlocznie zawiadomié
Ubezpieczyciela na pismie.

Rozbéj

Ubezpieczenie obejmuje szkody wyrzadzone rozbojem, tzn. kradzieza potaczona z uzyciem lub grozba uzycia przemocy wobec
Ubezpieczajqcego, Ubezpieczonych lub ich pracownikow, a takze kradziezg zwigzang z niemoznoécia stawiania oporu z powodu
$mierci, omdlenia, choroby lub wypadku, o ile zostalo to w sposéb przesadzajacy wykazane dowodami ze §ladow, $§wiadkow lub
okoliczno$ci. Ubezpieczenie nie obejmuje szk6d wyrzadzonych przez osoby zatrudnione przez Ubezpieczonego, ktore ze wzgledu
na oficjalng funkcje posiadaly dostep do ubezpieczonego pomieszczenia.

Dziela maloformatowe
W przypadku przedmiotéw maly format oznacza dlugo$é jednego elementu albo catkowita dlugosé ponizej 21 cm.
Transport

Transport rozpoczyna sie z momentem zabrania przedmiotoéw z miejsca ich dotychczasowego skladowania w celu odbycia
ubezpieczonej podroézy, a konczy z momentem ich przybycia do ostatecznej lokalizacji docelowej (,,from nail to nail or from site
to site”). Przedmioty wystawiane na otwartym powietrzu lub w przestrzeni publicznej sa objete ochrona w transporcie od
momentu ich podniesienia z fundamentéw do momentu ich posadowienia i przymocowania do fundamentéw w nowym miejscu.
W przypadku wyladunku przedmiotéw w trakcie ubezpieczonej podrézy na skutek zagrozen wojennych zastosowanie ma
ochrona na podstawie obowigzujgcej klauzuli ubezpieczenia na wypadek wojny.

Transport cudzy

Transport cudzy moze by¢ realizowany wylacznie przy uzyciu zdefiniowanych w umowie $rodkéw transportu przez spedytorow
lub przewoznikéw o uznanej renomie w $wiecie sztuki lub w zakresie transportu pojazdami opancerzonymi/o wzmocnionych
zabezpieczeniach. Na ochrone nie wplywa fakt zastosowania nieodpowiedniego srodka transportu lub nieprawidlowego ulozenia
przedmiotéw w pojezdzie lub kontenerze, jesli Ubezpieczajgcy o tym nie wiedzial. Niedoszacowanie lub przeszacowanie kwoty
faktury badz zadeklarowanie nizszej lub wyzszej wartoéci ubezpieczonych przedmiotéw spedytorom, przewoznikom czy innym
osobom trzecim nie bedzie kwestionowane, je$li dokonano tego w celu ochrony przedmiotéw lub w zwiazku z dzialaniami
zapobiegajacymi szkodzie.
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Transport wlasny pojazdem silnikowym

Ubezpieczenie obejmuje takze transport wlasny, jesli dany samoch6d osobowy jest dopuszczony do ruchu drogowego i zapewnia
bezpieczne dzialanie zgodnie z ustawa w momencie rozpoczecia transportu, a ponadto jest prowadzony przez kierowce
posiadajgcego wymagane prawo jazdy i umiejetno$¢ bezpiecznego kierowania tym pojazdem. Ubezpieczenie obowigzuje:

*  wylacznie w przypadku samochodéw osobowych o nadwoziu zamknietym (w tym posiadajacym uchylny lub przesuwny
szyberdach) z zamykanymi na klucz drzwiami i oknami blokowanymi od $rodka;

*  wrazie przerwy w transporcie (niezaleznie od jej przyczyny i czasu trwania) — tylko jesli ubezpieczone przedmioty
pozostaja stale pod osobistq pieczq osoby lub 0s6b wykonujacych transport lub jeéli dany samoch6d osobowy jest pod
stalym nadzorem.

Ubezpieczenie nie obejmuje przedmiotéw pozostawionych w pojezdzie, chyba ze umowa stanowi inaczej.

Pismo, pisemny, pisemnie, na piémie
W formie pisemnej lub w formie elektronicznej z kwalifikowanym podpisem elektronicznym.
Postanowienia dotyczace ubezpieczenia

Pelna treéc oferty lub umowy.
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F OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH, REKLAMACJE

1. Dane osobowe

Twoje dane osobowe przekazywane nam przez Ciebie lub Twojego brokera ubezpieczeniowego sa przez nas wykorzystywane do
sporzadzenia niniejszej umowy oraz administrowania nig, w tym do obslugi roszczen z niej wynikajacych. Wspomniane dane
obejmuja Twoje podstawowe dane kontaktowe, jak imie i nazwisko, adres czy numer polisy, ale moga takze zawierac bardziej
szczegblowe informacje na Twoj temat (na przyktad wiek, stan zdrowia, informacje majatkowe, szkodowo$c), o ile jest to istotne
w kontekécie ubezpieczanego przez nas ryzyka, $wiadczonych przez nas ustug lub zglaszanych przez Ciebie roszczen. Jako czesé
miedzynarodowej grupy kapitalowej mozemy przekazywac Twoje dane osobowe innym podmiotom z tej grupy w innych krajach
w zakresie niezbednym do zapewnienia ochrony na podstawie Twojej umowy lub do przechowania Twoich danych. Korzystamy
ponadto z ustug zaufanych podmiotéw, ktére rowniez beda mialy dostep do Twoich danych osobowych pod nasza kontrola i w
ramach naszych instrukcji.

W odniesieniu do Twoich danych osobowych przystuguje Ci szereg praw, w tym prawo dostepu do danych oraz, w pewnych
okoliczno$ciach, prawo do ich usuniecia. Niniejszy punkt stanowi skrotowe wyja$nienie zasad korzystania przez nas z Twoich
danych osobowych. W celu uzyskania dalszych informacji usilnie zalecamy zapoznanie sie z naszym regulaminem przetwarzania
danych osobowych, sporzadzonym w przyjaznym dla uzytkownika stylu, pod nazwa Ramowa Polityka Prywatnosci, ktory
dostepny jest na firmowej stronie internetowej http://www.chubb.com/uk-en/footer/privacy-policy.html.

2. Procedura reklamacyjna

Niezaleznie od wysokich standardéw §wiadczenia ustug przez Chubb, realizujac obowiazek okreslony w ustawie z dnia 5 sierpnia
2015 1. 0 rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku Finansowym i o Funduszu Edukacji
Finansowej, informujemy o obowiazujacej procedurze reklamacyjne;j.

1. Jezeli poszukujacy ochrony ubezpieczeniowej, ubezpieczajacy, ubezpieczony, uposazony, uprawniony z umowy ubezpieczenia
lub spadkobierca posiadajacy interes prawny w ustaleniu odpowiedzialno$ci lub spelnieniu §wiadczenia z umowy
ubezpieczenia chcialby zglosié reklamacje, moze to uczynié:

a) na piSmie — w siedzibie Chubb przy ul. Krolewskiej 18, 00-103 Warszawa lub w innej jednostce obstlugujacej klientow
— osobiScie lub przesytka pocztowa w rozumieniu ustawy — Prawo pocztowe, badZ na adres Chubb do doreczen
elektronicznych w rozumieniu ustawy o doreczeniach elektronicznych (na dzien wpisu tego adresu do bazy adresow
elektronicznych),

b) ustnie — osobiécie w siedzibie Chubb lub innej jednostce obstugujacej klientéw lub telefonicznie pod nr 801 800 028,
¢) w postaci elektronicznej — przesylajac reklamacje na adres: poland.office@chubb.com lub szkody@chubb.com.

2. Odpowiedz na reklamacje zostaje udzielona na pismie, bez zbednej zwloki, jednak nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia
otrzymania reklamacji. Je$li zglaszajacy reklamacje chcialby otrzymaé odpowiedz poczta elektroniczna, powinien zawrzeé
taki wniosek w reklamacji i wskaza¢ adres email, na ktéry odpowiedZ powinna by¢ przestana.

3. W szczegdblnie skomplikowanych przypadkach, uniemozliwiajacych rozpatrzenie reklamacji i udzielenie odpowiedzi we
wskazanym wyzej terminie, termin rozpatrzenia reklamacji moze zosta¢ wydluzony do maksymalnie 60 dni od dnia
otrzymania reklamacji. Chubb poinformuje o przedtuzeniu terminu osobe lub podmiot, ktéry wystgpit z reklamacjg, oraz
wyjaéni przyczyne opdznienia, wskaze okolicznos$ci, ktore musza zostac ustalone dla rozpatrzenia sprawy, oraz okresli
przewidywany termin rozpatrzenia reklamacji i udzielenia odpowiedzi, nieprzekraczajacy 60 dni od dnia otrzymania
reklamacji.

4. Ubezpieczajacemu, ubezpieczonemu, uposazonemu i uprawnionemu z umowy ubezpieczenia, spadkobiercy posiadajacemu
interes prawny w ustaleniu odpowiedzialno$ci lub spelnieniu §wiadczenia z umowy ubezpieczenia bedacemu osoba fizyczna
przystuguje prawo wystapienia z wnioskiem o rozpatrzenie sprawy do Rzecznika Finansowego. Konsumentom przystuguje
takze prawo zwrdcenia sie o pomoc do miejskich i powiatowych rzecznikoéw konsumenta.

5. Podmiotem uprawnionym w rozumieniu ustawy o pozasagdowym rozpatrywaniu sporéw konsumenckich, wlasciwym do
rozpatrywania sporéw pomiedzy nami a konsumentami jest Rzecznik Finansowy (www.rf.gov.pl).

6. Ubezpieczajacy, ubezpieczony oraz inny podmiot uprawniony z umowy ubezpieczenia ma prawo wystapienia na droge
sadowa w celu dochodzenia swoich roszczen.
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Kontakt

Korespondencja ogblna:
Chubb European Group SE Spoétka Europejska Oddzial w Polsce
ul. Krélewska 18

00-103 Warszawa

Zglaszanie roszczen:

Chubb European Group SE Spoétka Europejska Oddzial w Polsce
ul. Krdlewska 18

00-103 Warszawa

szkody@chubb.com

Chubb European Group SE Spotka Europejska Oddzial w Polsce z siedziba przy ulicy Krolewskiej 18, 00-103 Warszawa, bedaca oddziatem Chubb European Group SE posiada status duzego
przedsiebiorcy.

Chubb European Group SE Spétka Europejska Oddzial w Polsce, z siedziba w Warszawie, adres: ul. Krolewska 18 00-103 Warszawa, wpisany do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XI1 Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000233686, NIP 1080001001,
REGON 140121695, notyfikowany Komisji Nadzoru Finansowego. Chubb European Group SE jest zakladem ubezpieczen podlegajacym przepisom francuskiego kodeksu ubezpieczen,
zarejestrowanym w Rejestrze Dzialalno$ci Gospodarczej i Rejestrze Spolek (Registres du Commerce et des Sociétés — RCS) w Nanterre pod numerem 450 327 374, z siedziba we Francji, adres: La
Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francja. Chubb European Group SE posiada kapitat zakladowy w wysoko$ci 896 176 662 EUR, optacony w cato$ci

26



