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ชับบประกันภัยใหความคุมครองภัยน้ำทวมอยางไร?
ในแตละป สถานการณอุทกภัยในประเทศไทยนับวันยิ่งทวีความรุนแรงขึ้น ดังนั้น การมีประกันภัยที่
คุมครองความสูญเสียจากภัยน้ำทวมไว จะชวยบรรเทาความเสียหายอันไมคาดคิดที่อาจเกิดขึ้น
กับคุณได

ชับบประกันภัย ขอแนะนำวิธีการจัดการเบื้องตนเมื่อเกิดเหตุน้ำทวม และการตรวจสอบกรมธรรม
ที่คุณถืออยูวาใหความคุมครองหรือไม?

แนะนำการเคลมภัยน้ำทวม และขั้นตอนการทำงานของฝายสินไหม

กรมธรรมประเภทใดที่ใหความคุมครองบานของคุณจากภัยน้ำทวม?

กรมธรรมอัคคีภัย กรมธรรมอัคคีภัยที่อยูอาศัย
ประเภทกรมธรรม

ประเภทภัย

ภัยไฟไหม 
ภัยฟาผา 
ภัยระเบิด 
ภัยยวดยานพาหนะ ไมคุมครอง 
ภัยจากอากาศยาน ไมคุมครอง 
ภัยเนื่องจากน้ำ (ไมรวมน้ำทวม) ไมคุมครอง 
ภัยน้ำทวม  
ภัยลมพายุ  
ภัยแผนดินไหว 
ภัยลูกเห็บ 

โปรดตรวจสอบ
กรมธรรมของคุณวา
ขยายความคุมครอง
ภัยธรรมชาติหรือไม

คุณสามารถดำเนินการดังตอไปน้ี เพ่ือบรรเทาความสูญเสีย หรือความเสียหายท่ีเกิดข้ึนจากภัยน้ำทวม
• ถายรูปความเสียหายไวเพื่อแจงเหตุ
• ปองกันภัยตามสมควร
• ทำความสะอาดที่อยูอาศัย
• คัดแยกทรัพยสินสภาพดี/เสียหาย*

ทำอยางไรเมื่อเกิดเหตุน้ำทวมบาน?

* เพื่อประโยชนของทาน ขอใหจัดเก็บซากทรัพยสินที่ไดรับความเสียหายไวเพื่อใหบริษัทฯ ตรวจสอบและเพื่อปองกันขอโตแยง
ในการพิสูจนคาเสียหาย โดยบริษัทฯ อาจเรียกคืนเมื่อชดใชคาเสียหายแลว

หากไมมีเงื่อนไขเพิ่มเติม กรมธรรมจะไมคุมครองความเสียหายตอทรัพยสินที่เคลื่อนยายไดที่:
 เก็บอยูในอาคารโปรง หรืออาคารที่มีผนังดานหนึ่งเปดโลง
 เก็บอยูกลางแจง ไมวาจะมีการปกคลุมดวยผาใบ เต็นท หรือวัสดุปกคลุมใด ๆ 

เชน กระถางตนไม โตะ หรือเกาอี้สนาม เปนตน
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© 2022 ชับบ (Chubb) ความคุมครองที่รับประกันโดยบริษัทใดบริษัทหนึ่งหรือหลายบริษัทในกลุมบริษัทของชับบ เงื่อนไขของการไดรับความคุมครองอาจมีความเหมือนหรือแตกตางกันไปในแตละประเทศ  Chubb®, ตราสัญลักษณ และ Chubb.Insured. เปนเครื่องหมายการคาของชับบ

บริษัท ชับบสามัคคีประกันภัย จำกัด (มหาชน) 
2/4 อาคารชับบ ชั้นที่ 12 โครงการนอรธปารค ถนนวิภาวดีรังสิต 
แขวงทุงสองหอง เขตหลักสี่ กรุงเทพฯ 10210 
โทรศัพท 02 555 9100 โทรสาร 02 955 0152 www.chubb.com/th 

บริษัทฯ จะชดใชคาสินไหมแกลูกคาภายใน 15 วันทำการ กรณีที่ไมสามารถ
สรางใหมหรือจัดหาทรัพยสินมาทดแทนได บริษัทฯ จะประเมินมูลคา เพื่อชดใช
คาสินไหมเปนเงินภายใตเงื่อนไขกรมธรรมประกันภัย อนึ่ง ลูกคาจะไดรับคา
สินไหมทดแทนตามมูลคาความเสียหายของทรัพยสินที่เกิดขึ้นจริง โดยไมเกิน
วงเงินที่ไดเอาประกันภัยสำหรับน้ำทวมไว

การชดเชยสินไหมทดแทน

กรณีที่ 1 กรณีที่ 2

ความคุมครองภัยธรรมชาติ 40,000 บาท 40,000 บาท

มูลคาความเสียหายที่เกิดขึ้น 20,000 บาท 100,000 บาท

บริษัทฯ ชดเชยคาสินไหม 20,000 บาท 40,000 บาท

ความคุมครองภัยธรรมชาติ 20,000 บาท 0 บาท

คงเหลือ (ส้ินสุดความคุมครอง

ทันที)

ตัวอยาง 

ขั้นตอนการแจงเหตุและการพิจารณาสินไหมทดแทน

แจงเหตุมายังบริษัทฯ ภายใน 30 วัน*
ติดตอศูนยรับแจงเหตุ 24 ชั่วโมง 
02 640 4500 และ 02 611 4455 กด 1

บริษัทฯ ดำเนินการหลังไดรับแจงเหตุ

เมื่อไดรับเอกสารแลว
เจาหนาที่เคลมพิจารณา
สินไหมทดแทน และแจงผล
ภายใน 15 วันทำการ

15
วันทำการ

โปรดศึกษารายละเอียด ขอกำหนด และเงื่อนไขกรมธรรมประกันภัยของคุณหากตองการ
ทราบเงื่อนไขความคุมครองของกรมธรรมกรุณาติดตอฝายขายของบริษัทฯ
ที่หมายเลข 02 555 9100 หรือทางตัวแทนของบริษัทฯ

หรือ

จัดสงเจาหนาที่สำรวจภัย
สำรวจความเสียหาย

ขอเอกสารเคลม
(ไมจัดสงเจาหนาที่สำรวจภัย)
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*เวนแตจะพิสูจนไดวามีเหตุจำเปนสมควร
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