SAN PHAM BAO HIEM BO TRQ NHOM 1 )
BAO HIEM THUONG TAT TOAN BQ VA VINH VIEN

Quy tic va Piéu khoan

(Puwoc phé chudn theo Cong vin sé 13982/BTC-QLBH ngay 30/12/2022 ciia B¢ Tai chinh va chinh sira theo
quy dinh cua Ludt kinh doanh bao hiém 2022 va cdac van ban huwong dan thi hanh)

Quy tic va Biéu khoan San phiam Bao hiém B trg Nhém 1 - Bao hiém Thuong tit Toan bd va Vinh vién
(“Ban Quy tic va Piéu khoan B tro”) nay la nhitng noi dung thoa thuan gitra Chubb Life va Bén mua
Bao hiém nham bao hiém bd trg cho Nguoi dugc Bao hiém. Pay 1a san pham bao hiém b trg c6 khau trir
Phi ban dau va Phi rui ro.

Trur nhitng thudt ngir dugc dinh nghia tai Ban Quy tac va Diéu khoan B tro nay, cac thuat ngt khac dugc st
dung trong Ban Quy tac va DPiéu khoan B0 trg s€ duogc hiéu theo dinh nghia tai Ban Quy tac va DPiéu khoan
cua San pham Bé4o hiém chinh.

Céc quy dinh cua San pham Béo hiém chinh s& dugc &p dung cho san pham bao hiém b tro nay. Néu co
mau thuan gitra Ban Quy tac va Bieu khoan B0 trg nay véi Ban Quy tic va bieu khoan cua San pham Bao
hiém chinh, thi quy dinh cta Ban Quy tac va biéu khoan Bo6 trg nay s€ dugc uu tién ap dung.

Piéu 1. Quyeén lgi bao hiém
1.1 Trong thoi gian san pham béo hiém bo trg nay c6 hiéu luc, néu Nguoi dugc Bao hiém bj Thuong tat
Toan bg va Vinh vién, Chubb Life s€ chi tra So tién Bao hiém bang mot tram phan tram (100%) Ménh

gia Bao hiém cuia san pham bao hiém bb trg nay.

1.2 Trong truong hop Ngudi dugc Bao hiém bi Thuong tit Toan b va Vinh vién truée khi dat bon (04)
Tudi bao hiem, Ménh gia Bao hiém néu tai Biéu 1.1 s¢ dugc diéu chinh theo ty € nhu sau:

Tuoi bao hiém cia Ngwoi dwgc Bio hiém tai thoi diém bi Ty 1é chi tra

Thuong tit Toan b va Vinh vién (% Ménh gia Bao hiém)
Dudi mot (01) Tudi bao hiém 20%

T mot (01) Tudi bao hiém dén dudi hai (02) Tudi bao hiém 40%

Tt hai (02) Tudi bao hiém dén dudi ba (03) Tudi bao hiém 60%

T ba (03) Tubi bao hiém dén duéi bon (04) Tubi bao hiém 80%

Tir bon (04) Tudi bao hiém tro lén 100%

1.3 Trudc khi chi tra S tién Bao hiém, Chubb Life s& trir di cac Khoan no (néu co).
Piéu 2. Cic truwong hep loai trir bao hiém

Chubb Life s& khong chi tra quyén loi bao hiem néu Nguoi dugc Bao hiém bj Thuong tat Toan bo va
Vinh vién do bat ky nguyén nhan nao sau day gay ra:

@) Ty tu hodc muu toan tu tir hoac cb tinh tu gay thuong tich du dang & trong bat ky trang thai tinh
than tinh tao hay bi mat tri;
b)  Tham gia cac hoat dong hang khéng, trir khi véi tu cach 1a hanh khach hoac thanh vién cua phi
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Bdo hiém Thuong tt Toan bg va Vinh vién

d)

hanh doan trén cac chuyén bay thuong mai 6 lich trinh thudng xuyén;

Cac truong hop thudc Tinh trang ton tai truéc néu tai Didu 8.8 ciia Ban Quy tic va Diéu khoan
Bo trg nay, ngoai trir Tinh trang t6n tai trudc da duoc ké khai day du, chinh xé&c trén Ho so Yéu
cau Bao hiém va dugc Chubb Life chap nhan;

Do hanh vi ¢é y caa Nguoi duoc Bao hiém, Bén mua Bao hiém hoic Nguoi thu huéng. Trong
truong hop ¢6 nhiéu hon mot (01) Ngudi thy hudng duoc chi dinh, Chubb Life chi tra quyén lgi
bao hiém cho Nguoi thu hudng duoc chi dinh nao khdng tham gia vao cac hanh vi dé va theo ty
16 twong tng vai ty 16 ma Bén mua Bao hiém da chi dinh trong Hop ddng Bao hiém.

Piéu 3. Phi bao hiém va cac loai phi khiu trir

3.1 Phi Bao hiém bo sung:

Phi Bao hiém b6 sung la khoan phi bao hiém ma Bén mua Bao hiém phai déng dé duy tri higu luc cia
san pham bao hiém bo tro nay va dugc thé hién tai Giay Chaing nhan Bao hiém hoac cac thoa thuan
bang van ban khac (néu co).

binh ky dong phi va quy dinh vé‘nghia vu dong phi doi V6i san pl“lém bao hiém bo trg nay dugc ap
dung theo dung diéu khoan va diéu kién trong Ban Quy tac va Biéu khoan ctaa San pham Bao hiém
chinh.

3.2 Phiban dau:

Phi Bao hiém b6 sung dong cho san pham bao hiem bo tro nay s& dugc phan bo vao Gia trj Tai khoan
Co ban sau khi khau trir Phi ban dau vai ty 1€ % theo bang sau:

Nim hop dong 1 2 3 Tir ndm thir 4 tro di

Phibandau
(% Phi Bao hiém bo sung)

70% 50% 30% 0%

3.3 Phirdiro:

Phi rui ro s& duoc khau trir tir Gié tri Tai khoan Hop ddng vao mdi Ngay ky niém thang, duoc dung dé
chi tra quyén lgi bao hiém theo cam két tai Hop dong Bao hiém. Phi rui ro duoc tinh toan da trén co
s& quyén loi bao hiém tham gia, tudi, gigi tinh, tinh trang sicc khoe va nghé nghiép caa Nguoi dugc
Bao hiém. Chubb Life c6 thé thay dbi ty 1é Phi rui ro sau khi dugc Bo Tai chinh chip thuan, va Chubb
Life s& thdng b&o bang vin ban dén Bén mua Bao hiém it nhat ba (03) thang trudc khi 4p dung.

Piéu 4. Thay d6i Ménh gia Bao hiém

Trong thoi gian san pham bao hiém bé trg nay c6 hiéu luc, Bén mua Bao hiém cé thé gui van ban yéu
cau tang hodc giam Ménh gia Bao hiém cua san pham bao hiém b tro. Theo dé:

a)

b)

Trang 2/5

Néu Bén mua Béo hiém yéu cau giam Ménh gia Bao hiém thi Ménh gia Bao hiém sau khi giam
phai khong dugc thap hon Ménh gia Bao hiém t6i thiéu theo quy dinh cia Chubb Life tai tirng
thoi diém;

Néu Bén mua Bao hiém yéu cau taing Ménh gia Bao hiém thi Bén mua Bao hiém va Nguoi dugc
Bao hiém phai dap (g yéu cau vé tham dinh caa Chubb Life. Bén mua Bao hiém khong dugc
y&u cau taing Ménh gia Bao hiém trong thoi gian Hop dong Bao hiém dang dugc mién Khoan
Khau trir hang thang, mién dong phi bao hiém hoac hd trg dong phi bao hiém;
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c)

Bao hiém Thuong tdt Toan bg va Vinh vién

Trong trudng hop yéu cau ting hoic giam Ménh gia Bao hiém duoc Chubb Life chap thuan, khi
do:

- Thoi diém c6 hiéu lyc caa Ménh gia Bao hiém méi s& dugc ghi nhan cu thé tai van ban chap
thuan yéu cau thay d6i Ménh gia Bao hiém; va

- Phi Bao hiém b sung, Phi rui ro, cac quyén lgi bao hiém va nhimg diéu kién khac co lién
quan dén san pham bao hiém bo trg s€ dugc diéu chinh tuong ung véi Ménh gid Bao hiém
mai.

Piéu 5. Khoi phuc hiéu lyc san pham bao hiém bé tro

Trong trudng hop san pham bao hiém bé tro mat hiéu luc, Bén mua Bao hiém cd thé yéu cau khoi
phuc hiéu lyc san pham bao hiém b tro trong vong hai muoi bon (24) thang ké tir ngay bi mét hiéu
lwc. Quy dinh vé diéu kién khéi phuc, thi tuc yéu cau va chap nhan khdi phuc hiéu luc caa san pham
bao hiém bd trg s& duoc ap dung theo diéu khoan va diéu kién quy dinh trong Ban Quy tic va Biéu
khoan caa San pham Bao hiém chinh cua Hop dong Bao hiém. San pham bao hiém bé trg bi cham dut
hiéu luc theo yéu cau caa Bén mua Bao hiém s& khong duoc khdi phuc.

Piéu 6. Cham dut hiéu luc

San pham bao hiém bé tro nay s& cham dut hiéu luc trong nhiing trudng hop sau, tiy trudng hop nao

Xay ra trudc:

a)  Chubb Life da chip nhan chi tra Quyén loi bao hiém theo quy dinh tai Diéu 1 néu trén;

b)  San pham bao hiém bo trg nay bi mat higu luc do B&n mua Bao hiém khong thuc hién dung
nghia vu dong phi bao hiém theo quy dinh trong Hop dong Bao hiém;

¢)  Nguoi duoc Bao hiém cua san pham bao hiém b tro tir vong;

d)  Khi Bén mua Bao hiém yéu cau hiy bo, cham dit san pham bao hiém bo tro nay;

e)  Vao Ngay d4o han cta san pham bao hiém bd tro nay;

f)  Hop dong Bao hiém dao han, hoic cham dut hiéu luc;

g)  Cac truong hop khac theo quy dinh ctia phap luat hoc quy dinh trong cdc Ban Quy tic va Piéu

khoan ciia Hop dong Bao hiém.

Piéu 7. Thi tuc giai quyét quyén loi

Nguoi nhan quyén loi bao hiém phai giri cho Chubb Life trong thoi gian sém nhét c6 the, bao gom
nhirng giay to sau day:

a)
b)

c)

Trang 3/5

Phiéu yéu cau thanh toan quyén loi bao hiém da duoc khai day du, chinh xac;

Ban sao c6 ching thuc cac bang chang hop phap vé quyén nhan tién bao hiém, gom cé ching
minh nhan dan/can cude cdng dan/ho chiéu, di chic hozc cac bang chiang hop phéap khac, vin
ban ay quyén hop phéap;

Ban sao céac ching tir chitng minh Sy kién Bao hiém:

(i) Tom tit bénh an hodc hd so bénh an, Gidy ching nhan phau thuat (truong hop bi cit cut/mat
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Bdo hiém Thuong tt Toan bg va Vinh vién

hoan toan bd phan co thé); hodc Bién ban giam dinh do co quan y té cp tinh/Hoi dong giam
dinh y khoa cap tinh tr¢ 1én (truong hop bi mat hoan toan va vinh vién chirc nang cua bo
phan co thé hoac bi thuong tat tir tim muoi mot phan tram (81%) vinh vién tro 1én); va

(i) Céc chung tir khac vé nguyén nhan cua Sy kién Bao hiém:

- Bién ban Tai nan, bién ban kham nghiém hién truong, van ban két luan diéu tra cia co
guan cong an cap quan huyén tro 1én (néu c6), hoic ban tuong trinh chi tiét tinh hudng
Tai nan c6 xac nhan cua Cong an cap quan huyén noi xay ra Tai nan (truong hop Tai
nan khong dugc co quan cd thdm quyén xac minh, diéu tra), néu Su kién Bao hiém xay
ra do Tai nan;

- Tom tit bénh an hodc ho so bénh an, gidy ra vién, két qua xét nghiém, chan doan hinh
anh, giay chiing nhén thuong tich, két qua giai phau bénh cua cac bénh vién ma Nguoi
dugc Bao hiém di kham va diéu tri.

Chubb Life bao luu quyén yéu cau Bén mua Bao hiém hodc nguoi c6 quyén nhan quyén loi bao hiém
cung cap ban chinh céc ching tir y té va chimg tir lién quan dén Sy kién Bao hiém dé kiém tra, doi
chiéu. Trong truong hop (cac) tai liéu do co quan, t6 chtrc caa nuwdc ngoai cap, nguoi nhan quyen loi
bao hiém phai cung cap ban cong chung, ching thuc da hop phap hoa lanh su cac tai liu nay (bang
tiéng Anh hozc tiéng Viét).

Picu 8. Giai thich tir ngir

8.1

8.2

8.3

8.4

8.5

8.6

“Ngudi dwgc Bio hiém”: 1a ca nhan dang cu tra tai Viét Nam, tr da mot (01) thang tudi dén sau
muoi lam (65) Tudi bao hiém vao Ngay hiéu luc va duge Chubb Life chap thuén bao hiém theo Ban
Quy tac va biéu khoan Bo6 tro nay.

“Mgnh gia Bio hiém”: 1a s6 tién Chubb Life chap nhan bao hiém doi vei san pham bao hiém bo tro
nay va duoc théﬁhién tai (}iﬁy Chang nhan Bao hiém/Giay Chirng nhan Bao hiem B6 trg hoac cac thoa
thuan stra d6i bo sung (néu co).

“Ngay hiéu luc”: 1a ngay san pham bao hiém bo tro ¢6 hiéu luc va dugc quy dinh nhu sau: (i) tring
v6i Ngay hiéu luc Hop dong Bao hiém néu san pham bao hiém bo trg tham gia cung IGc véi San pham
Bao hiém chinh, hozc (ii) Ngay dao nién ciia Hop dong Bao hiém néu san pham bao hiém bé tro duoc
giao két sau khi Hop ddng Bao hiém cua San pham Bao hiém chinh di dwoc phat hanh. Ngay hiéu luc
dugc ghi trong Gidy Chang nhan Bao hiém hoac Gidy Chiing nhan Bao hiém B6 tro.

“Ngay d4ao han”: 1a ngay két thiic Thoi han Bao hiém caa san pham bao hiém bo tro ndy va dugc quy
dinh nhu sau: (i) vao Ngay dao nién trung hoic ngay sau ngay sinh nhat 1an thir bay muoi lam (75) cia
Nguoi duoc Bao hiém, hoic (ii) vao Ngay dao han cia Hop dong Bao hiém, liy ngay nao dén trudc.
Ngay dao han duoc ghi nhan tai Gidy Ching nhan Bao hiém hoac Gidy Ching nhan Bao hiém B6 tro.

“Thoi han Béo hiém”: la khoang thoi gian tinh tir Ngay hiéu luc cho dén Ngay déo han ciia san pham
bao hiém bo tro nay.

“Thu’o’ng’t@t Toan b va Vinh vién”: 1a khi Nguoi duge Bao hiém bi thuong tat do bénh 1y hoac Tai
nan dan dén:

a Bi cit cut hodc mét hoan toan va vinh vién chirc nang cua: (i) Hai tay, hodc (ii) Hai chan, hodc
(111) Mot tay va mot chan, hodc (iv) Mt tay va mu hoan toan mdt mat, hodc (v) Mot chan va mu
hoan toan mot mat, hoac (vi) Mu hoan toan hai mat.
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8.7

8.8

Bao hiém Thuong tdt Toan bg va Vinh vién

Trong truong hop nay, cit cut tay 1a khi cat cut tir khop cb tay tré 1én va cit cut chan la khi cit
cut tir mat ca chan tr¢ 1én. Mat hoan toan va vinh vién chic ning dugc hiéu 14 bi mat hoan toan
va khong thé phuc hoi duoc chire ning cta bd phan co thé c6 lién quan.

Viéc ching nhan Nguoi dugc Bao hiém bi cét cut/mat hoan toan bd phan co thé (tay, chan hoac
mat) c¢o thé dugc thuc hién ngay sau khi Sy kién Bao hiém xay ra.

Viéc xéc dinh tinh trang mat hoan toan va vinh vién chirc ning cia bd phan co thé phai duoc
thue hién bdi co quan giam dinh y té cap tinh/Hoi dong giam dinh Y khoa cép tinh trd 1én. Viée
giam dinh nay phai duogc thyc hién sau mdt tram tam muoi (180) ngay tinh tir ngay xay ra Tai
nan hodc tir ngdy bénh dugc chan doan xac dinh.

Hoac:

b)  Nguoi duge Bao hiém bi thuong tat vinh vién tir tim mwoi mét phan tram (81%) theo xac nhan
cua co quan giam dinh y t€ cap tinh/Ho1 dong gidm dinh Y khoa cap tinh tré 1én va phai dugc
thuc hién sau mot tram tdm muoi (180) ngay ké tir ngay xdy ra Su kién Bao hiém.

“Tai nan”: 1a mot sy kién hoac mot chudi su kién khong bi gian doan bat ¢au bang mot vat hoac mot
lyc bat ngd tir bén ngoai truc tiép 1én co thé Ngudi dugc Bao hiém dan dén viéc Ngudi dugc Bao hiém
bi Thuong tat Toan bo va Vinh vién. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la nguyén nhan truc
tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguy@n nhan nao khéc gay ra tinh trang Thuong tat Toan
bo va Vinh vién ciia Nguoi dugc Bao hiém trong vong mot tram tam muoi (180) ngay ké tir ngay xay
ra su kién hoic chudi sy kién do.

“Tinh trang ton tai trwéc”: 14 tinh trang bénh, thuong tich cia Nguoi dugc Bao hiém da dugc kham,
xét nghiém, chan doan hoic diéu tri truéc (i) Ngay phat hanh caa Hop déng Bao hiém, (if) Ngay hi¢u

luc ctia san pham bao hiém bd trg hodc (i) Ngay khoi phyc hiéu lyc gan nhat ctia san pham bao hiém
bd trg, 1ay ngay nao dén sau. Ho so y té, tinh trang tién sir bénh/bénh sir duge luu gilt tai bénh vién/co
so'y té du tiéu chuan hoic cac théng tin do Bén mua Bao hiém/Ngudi dugc Bao hiém ty ké khai dugc
xem la bang chung day dii va hop phap vé Tinh trang ton tai trudc.
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