THE LE CHUONG TRINH KHUYEN MAI
(Kém theo cong vin s6 CHHOPDEL 230061V ngay 04/10/2023
ciia Cong ty TNHH Bao hiém Nhan the Chubb Viét Nam (“Chubb Life”))

Tén chwong trinh khuyén mai: GIA TANG BAO VE - RINH QUA LIEN TAY

Pia ban (pham vi) khuyén mai: Thanh phé H6 Chi Minh va Thanh phé Ha Noi.

Hinh thirc khuyén mai: Tang hang héa, cung ng dich vu cho Khach hang khong thu tién

kem theo viéc mua, ban hang héa, cung ung dich vu.

Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 04/10/2023 dén hét ngay 30/11/2023

San pham (hang héa, dich va) khuyén mai: T4t ca Hop ddng Bao hiém nhan tho, bao gom

san pham bao hiém chinh va cac san pham bao hiém b6 sung, san pham bao hiém b6 tro di

kém (“Hop dong Bao hiém”) do Chubb Life phat hanh théng qua chao ban cia Chuyén

vién Tu van Bao hiém (DMO) thuoc Kénh DM-TM.

San pham (hang ho4, dich vu) dung dé khuyén mai:

- E-voucher Urbox tri gia 300.000 VND;

- E-voucher Urbox tri gia 600.000 VND;

- E-voucher Urbox tri gia 800.000 VND.

(sau day goi chung 1a “Phiéu qua ting”)

Phiéu qua tang c6 thoi han sir dung trong vong 01 (mot) nam ké tir ngay Cong ty théng bao

két qua cho Khéch hang. Khéch hang sir dung Phiéu qua tang theo diéu kién cua don vi phat

hanh va khong duoc quy doi thanh tién mit.

Khach hang ciia Chwrong trinh khuyén mai (d6i twong dwec hwong khuyén mai):

Khéch hang hién hitu caa Chubb Life da dugc chon loc trong chuong trinh “Cham soc va

Khao sat y kién khach hang” theo cac tiéu chi sau day:

e Khach hang da tham gia 1 (mot) Hop dong bao hiém vai Chubb Life tir 6 (sau) nam trd
1én.

e Khach hang da tham gia cac san pham chinh nhu sau: Ké hoach Tai chinh Tron doi —
Quyén lgi Toan dién A1, K& hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi Toan dién A2, Ké
hoach Tai chinh Tron doi - Quyén loi Ph thong; va cé dinh kém ti da 1 (mot) san pham
bao hiém b tro.

e Khach hang duy tri thanh toan day du cac khoan Phi bao hiém dinh ky tir khi Hop dong

Bao hiém c6 hiéu lyc cho dén nay.
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Co céu giai thuéng:

Khéach hang c6 Hop ddng Bao hiém dap tng cac diéu kién néu tai Muc 9 va cé phi bao hiém
thuc déng tai ky dong phi dau tién cho nam hop dong tha nhét tinh trén méi Hop dong Bao
hiém (bao gom phi bao hiém co ban (hoic phi déng theo ky) cia san pham bao hiém chinh
va phi bao hiém dong cho san pham bao hiém bé sung/san pham bao hiém b trg (néu co),
nhung khong bao gém phi bao hiém déng thém) (sau ddy goi tat 1a “FYP”):

Mirc FYP twong wng Phiu qua ting Tri gia qua tang
(VND)/moi Hop dong Bao hiem : (VND)/Phieu qua tang
16.000.000 < FYP < 20.000.000 E-voucher Urbox 300.000 300.000
20.000.000 < FYP < 30.000.000 E-voucher Urbox 600.000 600.000
30.000.000 < FYP E-voucher Urbox 800.000 800.000

Tong gié tri giai thuong cua ca Chuong trinh khuyén mai: 42.000.000 VND (Bon muroi hai
triéu dong chan). Theo d6, Chuong trinh khuyén mai c6 thé két thic truéc thoi han trong
truong hop Cong ty di trao hét tong gia tri giai thuong néu trén.

Piéu kién dwogc nhan Phiéu qua ting

Khéach hang thudc danh sach dugc chon loc nhu néu tai Muyc 7 1a Bén mua Bao hiém cua

cac Hop dong Bao hiém do Chubb Life phat hanh va thoa tat ca diéu kién duéi day sé co co

hoi dugc nhan Phiéu qua ting twong Gng:

(i)  HO so yéu cau bao hiém phai dugc nop va dugc Chubb Life phat hanh Hop dong Bao
hiém trong thoi gian khuyén mai;

(i)  Trong thoi gian khuyén mai, tong phi bao hiém thuc dong tai ky dong phi dau tién cho
nam hop dong thir nhit tinh trén mdi Hop dong Bao hiém (bao gém phi bao hiém co
ban (hoic phi déng theo ky) cua san pham bao hiém chinh va phi bao hiém dong cho
san pham bao hiém bo sung/san pham bao hiém bo trg (néu c6), nhung khong bao gom
phi bao hiém dong thém) dat cac muc dugc quy dinh chi tiét tai Muyc 8;

(iii) Hop dong Bao hiém khéng bi hily trong thoi gian can nhic theo quy dinh trong Hop
ddng Bao hiém:;

(iv) Hop ddng Bao hiém phai con hiéu luc tai Ngay chét két qua néu tai Muc 10 bén dudi.
Truong hop Hop dong Bao hiém duoc phat hanh trudc d6 va chua qua thoi gian can
nhic & Ngay chét két qua dang xét thi s& dugc xem xét & Ngay chét két qua cua dot
tiép theo.

(v)  MJdi Khéch hang c6 thé duoc nhan nhiéu Phiéu qua ting néu tham gia nhiéu Hop ddng

Bao hiém dap ting diéu kién duoc nhan qua cia Chuong trinh khuyén méai nay.
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10. Chét két qua va thong bao két qua

10.1 Ngay chét két qua va thong bao két qua
Trong thoi gian thuc hién Chuong trinh khuyén mai, Cong ty s& thuc hién 4 dot chét két qua
va thong bao cho Khach hang tring thuéng qua sé dién thoai va thu dién tir (email) ma
Khach hang d3 ding ky véi Chubb Life cu thé nhu sau:

Pot Ngay chét két qua Ngay théng bao két qua
1 15/11/2023 22/11/2023
2 30/11/2023 07/12/2023
3 15/12/2023 22/12/2023
4 29/12/2023 08/01/2024

10.2  Nguyén tic xét chét két qua
(i) Cong ty s& xét chét két qua duoc huong khuyén méi theo thu tu tir (1) dén (3) nhu
duéi day va Ngay nao dén trudc s& dugc wu tién nhan Phiéu qua tang:
(1) Ngay xac nhan E-confirm hoac ky bién ban nhan HDBH,;
(2) Ngay phat hanh HDBH;
(3) Ngay nop Ho so yéu cau bao hiém;
(ii) Truong hop tring cac ngay néu tai Muc (1) dén (3) trén, Khach hang nao c6 FYP
l6n hon s& duoc vu tién nhan Phiéu qua ting
11. Cach thwrc trao qua
Trong vong 07 (bay) ngay lam viéc ké tir ngay Thong béo két qua, Chubb Life s& gui Phiéu
qua tang cho Khéach hang tring thuong theo théng tin sé dién thoai va thu dién tir (email)
Khéach hang da ding ky véi Chubb Life. Khach hang can cung cap chinh xac théng tin s6
dién thoai va thu dién tir (email) cho Chubb Life.
12. Cac quy dinh khac
e Chubb Life khéng phai 1a nha cung cap Phiéu qua ting. Diéu kién va diéu khoan sir dung
Phiéu qua ting do don vi phat hanh Phiéu qua ting quy dinh. Phiéu qua tang khdng c6
gia tri quy doi thanh tién mit.
e Dé duoc giai dap thic mic lién quan dén Chuong trinh khuyén mai, nguoi tham gia lién
hé vai Hotline cua Chubb Life theo s6 (028) 38278123.
e Chubb Life chju trach nhiém vé tinh chinh xac trong viéc phat hanh bang chimg xac dinh
két qua qua tang duoc trao cho khéach hang.
e Trudng hop Chuong trinh khuyén mai ndy c6 sy thay doi, Chubb Life s& tién hanh thu

tuc sira d6i noi dung Chuong trinh khuyén mai theo dung quy dinh cua phap luat.
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Trong trudng hop xay ra tranh chap lién quan dén Chuong trinh khuyén mai nay, Chubb
Life cd trach nhiém truc tiép giai quyét, néu khong thoéa thuan duoc tranh chap s& dugc
xtr 1y theo quy dinh cua phap luat.

Néu vi Iy do bat kha khang (theo quy dinh phép luat), Chubb Life c6 thé (trong pham vi
duoc phap luat cho phép) hay bo, két thic, thay doi, hoac tri hodn mot phan hoic toan
bo Chuong trinh khuyén mai va/hoic c6 thé loai ra khoi Chuong trinh khuyén mai bat
ky c& nhan nao trong bt ky truong hop nao co lién quan dén viéc gay réi, pha hoai hay
gian lan trong Chuong trinh khuyén mai sau khi ¢6 su dong y ciia co quan nha nuéc c6

tham quyén hoic theo quy dinh cua phap luat hién hanh.
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