Poliza combinada para empresas tecnologicas

Escenarios de pérdidas por propiedad intelectual, privacidad y difamacion

El coste de los litigios en materia de propiedad intelectual puede ser asombroso,
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especialmente en el caso de demandas por infraccién de derechos de autor y marcas, i
difamacion y violacion del derecho a la intimidad. La mayoria de las empresas p;
tecnologicas no pueden soportar la carga financiera de un litigio en materia de propiedad
intelectual o comunicacion. Si el adversario se trata de una empresa mas grande y mas

fuerte en términos financieros, la otra empresa podria verse obligada a llegar a un

acuerdo antes que librar una batalla legal prohibitivamente cara durante afos.

La poéliza combinada de Chubb para empresas tecnologicas puede contribuir a
mitigar los riesgos financieros asociados a la propiedad intelectual y las comunicaciones.

e
_-.-/\/ a8

Piensa en los siguientes escenarios de pérdidas y preguntate si

cuentas con una cobertura de seguro adecuada.

Infraccion de derechos de autor

Liquidacion: 700 000 €

Una empresa de software se enfrenta a acusaciones de
infraccion de derechos de autor, incumplimiento del deber
equitativo de confidencialidad y conducta engafiosa. Para
resolver el caso, se contrat6 a abogados expertos en Propiedad
Intelectual y tecnologias de la informacion en nombre del
asegurado. El caso se cerro por un total de 700.000 euros.

Publicacion
Posible coste: 50 000 €

Un empleado de una empresa de software utiliza material de
investigacion protegido por derechos de autor de otra empresa
en un articulo preparado para el boletin interno de su empresa.
El propietario del material protegido por derechos de autor
presenta una demanda contra la empresa de software por dafos
y perjuicios.

Uso no autorizado de software
Posible coste: 400 000 €

Una empresa de desarrollo de software suministro a un tercero
una licencia exclusiva de un programa informatico disenado
para su uso en el sector de los seguros con el fin de controlar el
estado de las reclamaciones de vehiculos de motor. En una
auditoria, el desarrollador descubri6 que el tercero habia pasado
el software a una filial. El desarrollador present6 una demanda
por infraccion de los derechos de autor, alegando que la
sublicencia no era transferible.

Materiales de formacion
Posible coste: 180 000 €

En un intento de concienciar sobre una aplicacion de red
critica, un vendedor de equipos de conmutacién reproduce y
distribuye, sin permiso, un manual y un video formativo
asociado. El autor del material se entera de ello y presenta una
demanda para impedir que el material se siga distribuyendo, y
reclama dafos y perjuicios en forma de derechos de licencia.

Infraccion de marca -
Nombre de producto

Posible coste: 255 000 €

Un fabricante emergente de componentes tecnologicos presenta
un nuevo nombre de producto. Una empresa nacional demanda
al fabricante por infraccion de marca, dado que el nombre del
nuevo producto es similar al nombre de la marca registrada de
la empresa.

Infraccion de derechos de autor
- Funcionalidad del software

Posible coste: 300 000 €

Una empresa britanica de software inicio acciones legales contra
un competidor alegando que este habia infringido sus derechos
de autor al reproducir sin permiso parte del codigo de su
software de un popular producto.



Demanda contra una
empresa tecnologica por el
uso de fotos con licencia

Liquidacion: 500 000 €

Una empresa tecnologica adquirio a un competidor que poseia y
gestionaba varias plataformas de redes sociales. Aunque se llevo
a cabo la diligencia debida antes de la adquisicion, la tecnoldgica
no evalud un acuerdo de licencia existente antes de incorporar
un numero significativo de fotografias de las plataformas recién
adquiridas en sus sitios web existentes y sus canales de
distribucién de redes sociales. La empresa que originalmente
habia adquirido la licencia de las fotografias demando a la
tecnologica por infraccion de derechos de autor. El demandante
aleg6 que, al utilizar las fotografias en sus propios sitios web

y canales de redes sociales, la tecnoldgica habia excedido de
forma sustancial el alcance de su acuerdo de licencia original
con la empresa adquirida.

Difamacion
Posible coste: 50 000 €

Se distribuye un kit de prensa antes del lanzamiento de un
producto de software. Durante la presentacion, un ejecutivo de
la empresa hace comentarios difamatorios sobre los ejecutivos
de un competidor. El competidor presenta una demanda por
difamacion.

Privacidad
Liquidacion: 130 000 €

Un proveedor de servicios de internet fue demandado por

sus clientes por violacion de la privacidad tras descubrirse

que recopilaba la direccion de protocolo de Internet de los
ordenadores de los clientes, asi como las paginas web que
visitaban. El software que se instal6 para recopilar esta
informacion se utilizaba supuestamente para acelerar el servicio
y reducir costes precargando los sitios «favoritos» de los clientes.
El proveedor fue condenado a borrar la informacion y a pagar
una indemnizacion de 130 000 €.

Incumplimiento de la
confidencialidad

Posible coste: 180 000 €

Un empleado fue contratado por una empresa de desarrollo de software
con el fin de desarrollar soluciones de software para los clientes de la
empresa. Al abandonar la empresa de software sin previo aviso,
el empleado se llevo consigo un elemento clave del codigo
fuente. Un tercero demando a la empresa de desarrollo de
software por incumplimiento de

la confidencialidad, puesto que la solucién en la que estaba
trabajando el empleado era informacion sensible desde el punto
de vista comercial.

Infraccion de derechos de
autor - Diseno de producto

Liquidacion: 500 000 €

Un fabricante de consolas de videojuegos demandoé a un
competidor alegando que habia copiado una parte sustancial del
disefio de cuatro de sus consolas. La tinica diferencia entre los
productos del fabricante original y los del competidor era que los
productos del competidor estaban en un idioma diferente. Se
declar6 que el competidor habia infringido la legislacion local en
materia de derechos de autor, y se le reclamo el pago de danos y
perjuicios.

Filtracion de datos

Coste potencial: 1 millon de €

Una empresa de software disena y vende una plataforma de
gestion de relaciones con los clientes para una cadena hotelera
regional. Debido a un error de disefio en el software, terceros no
autorizados tienen acceso a los registros de los tiltimos
huéspedes. Estos registros incluyen datos personales de
ciudadanos de la UE, y la cadena hotelera debe cumplir con la
normativa en materia de notificacion del RGPD. Durante la
respuesta al incidente, se descubre que no se exportaron registros
al exterior, pero la empresa de software sigue incurriendo en los
costes de respuesta, notificacion y legales del incidente.

Todo el contenido de este material tiene tinicamente fines de informacion general. No constituye ningtin tipo de asesoramiento personal ni recomendacién sobre productos o servicios a

particulares o empresas. Consulte la documentacion de la péliza emitida para conocer todos los térm

Chubb European Group SE (CEG). Opera en el Reino Unido a t

ondiciones de la cobertura.

6s de una sucursal con sede en 100 Leadenhall Street, Londres EC3A 3BP. Los riesgos comprendidos en el Es

Economico Europeo son suscritos por CEG, que se rige por las disposiciones del codigo de seguros francés. Numero de sociedad registrada: 450 327 374 RCS Nanterre. Domicilio social:
La Tour Carpe Diem, 31 Place des Corolles, Esplanade Nord, 92400 Courbevoie, Francia. Capital social totalmente desembolsado de 896 176 662 euros.
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